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ABSTRAK

STRATEGI DAKWAH E-COURSE KELAS HIJRAH DALAM
MENYAMPAIKAN AJARAN ISLAM ANGGOTANYA MELALUI MEDIA
WHATSAPP

TINA HARTINA
1608302013

Munculnya Covid-19 membuat segala macam aktivitas manusia menjadi
terbatas mulai dari urusan pendidikan, pekerjaan, hingga peribadatan. Namun,
teknologi digital mampu menjawab persoalan yang ada agar manusia
memanfaatkan jejaring internet sebagai sarana dalam beraktivitas. Sebuah E-
Course bernama Kelas Hijrah berusaha menjawab adanya pembatasan sosial di
masyarakat agar masyarakat bisa menjalani peribadatan dengan konsep yang
ditawarkannya berupa kajian online melalui penggunaan aplikasi Whatsapp.

Penelitian ini mencoba menjawab tiga persoalan tentang bagaimana strategi
Kelas Hijrah dalam menyampaikan ajaran agama Islam melalui media Whatsapp,
materi yang disampaikan oleh da’i Kelas Hijrah, serta bagaimana pemahaman
mad 'u setelah diberikan materi ajaran agama Islam oleh da’i Kelas Hijrah.

Penelitian ini bertujuan untuk memberi penjelasan tentang strategi Kelas
Hijrah dalam menyampaikan ajaran agama Islam melalui media Whatsapp, materi
yang disampaikan da’i Kelas Hijrah, dan menjelaskan pemahaman mad 'u setelah
diberikan materi ajaran agama Islam oleh da’i Kelas Hijrah.

Penelitian ini berjenis kualitatif menggunakan pendekatan studi kasus yang
mencoba mempelajari strategi dakwah Kelas Hijrah melalui dua sumber data yang
disebut dengan data primer dan sekunder melalui pengamatan dokumentasi,
wawancara mendalam serta observasi. Berlandaskan pendapat Stake, teknik
analisis data dilakukan melalui pengumpulan data kategori, interpretasi langsung,
membentuk pola dan generalisasi naturalistik.

Hasil penelitian menjelaskan bahwa strategi dakwah Kelas Hijrah dilakukan
melalui dakwah berupa tulisan, audio, dan visual yang dikirimkan melalui grup
Whatsapp yang berisi mad’'u Kelas Hijrah. Di sisi lain terdapat peran penting
moderator Kelas Hijrah sebagai pihak yang menjaga keteraturan kajian serta
mengelola hal-hal teknis seperti komunikasi antara da’i dan mad’u. Da’i
mengirimkan materi ajaran agama Islam dalam bentuk tulisan, audio, dan visual
secara terpisah. Mad 'u memahami materi ajaran agama Islam dapat ditinjau dari
hasil wawancara, dokumen testimoni serta adanya sesi diskusi di dalam grup.

Kata Kunci: Strategi, Dakwah Islam, Media Whatsapp.



ABSTRACT

THE E-COURSE OF HIRAH CLASS DAKWAH STRATEGY IN
DELIVERING ISLAMIC TEACHINGS TO MEMBERS THROUGH
WHATSAPP MEDIA

TINA HARTINA
1608302013

The emergence of Covid-19 has limited all kinds of human activities,
ranging from education, work, to worship. However, digital technology is able to
answer existing problems so that humans use the internet network as a means of
doing their activities. An E-Course called Class Hijrah tries to answer social
restrictions in society so that people can carry out worship with the concept it
offers in the form of online studies through the use of the Whatsapp application.

This study tries to answer three questions about how the Hijrah Class
strategy is in conveying Islamic religious teachings through Whatsapp media, the
material presented by the Hijrah class preacher, and how to understand mad u
after being given Islamic religious teachings by the Hijrah class preacher.

This study aims to provide an explanation of the Hijrah Class strategy in
conveying Islamic religious teachings through Whatsapp media, the material
presented by the Hijrah Class preacher, and explain the understanding of mad ’u
after being given Islamic religious teachings by the Hijrah class preacher.

This type of qualitative research uses a case study approach that tries to
study the strategy of the Hijrah Class's da'wah through two sources of data called
primary and secondary data through observation of documentation, in-depth
interviews and observations. Based on Stake's opinion, the data analysis technique
was carried out through categorical data collection, direct interpretation, forming
patterns and naturalistic generalizations.

The results of the study explain that the da'wah strategy for the Hijrah Class
is carried out through da'wah in the form of writing, audio, and visuals that are
sent through a Whatsapp group containing the Hijrah class mad'u. On the other
hand, there is an important role for the moderator of the Hijrah Class as the party
who maintains the regularity of the study and manages technical matters such as
communication between da'i and mad'u. Da'i sends Islamic religious teaching
materials in written, audio, and visual forms separately. Mad'u understands that
the material for Islamic teachings can be seen from the results of interviews,
testimonial documents and discussion sessions in the group.

Keywords: Strategy, Islamic Da'wah, Whatsapp Media.
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