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ABSTRAK

“MANAJEMEN KOMUNIKASI YAYASAN LEMBAGA PENDIDIKAN
ISLAM (YLPI) PONDOK BUNTET PESANTREN CIREBON DALAM
MENGELOLA INFORMASI PANDEMI COVID-19”. 2022.

Ahmad Yusron Bayanulloh
1608302071

Penelitian ini dilatar belakangi oleh adanya permasalahan pada merebaknya
wabah covid-19 yang berbahaya menular ke banyak orang terutama yang berada
di wilayah pondok pesantren sehingga perlu adanya manajemen komunikasi yang
diatur dalam pengelolaan informasi pandemi di Pondok Buntet Pesantren ini.

Pertanyaan penelitian dalam skripsi ini yaitu Bagaimanakah penerapan
manajemen komunikasi YLPI Pondok Buntet Pesantren Cirebon dalam mengelola
informasi pandemi Covid-19?, Bagaimana efek atau hasil dari manajemen
komunikasi YLPI Pondok Buntet Pesantren Cirebon dalam mengelola informasi
pandemi Covid-19?, Bagaimana komunikasi horizontal dan vertikal YLPI Pondok
Buntet Pesantren Cirebon dalam mengelola informasi pandemi Covid-19?.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui penerapan, efektivitas, dan
komunikasi horizontal maupun vertikal dari Manajemen Komunikasi YLPI
Pondok Buntet Pesantren Cirebon dalam mengelola informasi pandemi Covid-19.

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif deskriptif dengan
menggunakan pendekatan studi kasus. Menggambarkan secara mendalam
mengenai Manajemen Komunikasi YLPI Pondok Buntet Pesantren Cirebon dalam
mengelola informasi pandemi Covid-19. Kemudian subjek penelitian ini adalah
sekertaris yayasan, dan seluruh ketua serta sekertaris masing-masing bidang.
Sumber data dalam penelitian adalah sumber data primer vyaitu dari hasil
wawancara dan penyerahan dokumen secara kredibel, lalu sumber data sekunder
yakni data yang bersumber dari penelitian atau karya ilmiah sebelumnya. Teknik
pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan observasi, wawancara
mendalam, dokumentasi. Teknik analisis data yang digunakan adalah menurut
stake yakni pengumpulan kategori, interpretasi langsung, membentuk pola dan
juga mengembangkan generalisasi naturalistik.

Hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa: 1) Penerapan manajemen
komunikasi dalam mengelola informasi pandemi ini YLPI Pondok Buntet
Pesantren Cirebon yakni melalui program-program yang sudah sesuai anjuran
pemerintah tetapkan. 2) Hasil atau efeknya terkait pengelolaan informasi covid-19
sangat efektif sehingga tingkat penyebarannya bisa ditekan dan berkurang. 3)
Komunikasi horizontal dan vertikalnya menggunakan teori Lasswell yaitu seluruh
pengurus YLPI Pondok Buntet pesantren sebagai komunikator. Pesan berbentuk
informasi, edukasi, dan persuasif pentingnya menjaga prokes dan bahayanya virus
tersebut. Media yang digunakan media sosial seperti grup whatsapp, facebook,
telegram. Seluruh santri dan juga masyarakat Pondok Buntet Pesantren sebagai
komunikan.

Kata Kunci : Manajemen Komunikasi,Pengelolaan, Informasi Covid-19 .



ABSTRACT

"COMMUNICATION MANAGEMENT OF THE ISLAMIC EDUCATION
INSTITUTION FOUNDATION (YLPI) PONDOK BUNTET PESANTREN
CIREBON IN MANAGING INFORMATION ON THE COVID-19
PANDEMI™. 2022.

Ahmad Yusron Bayanulloh
1608302071

This research is motivated by the existence of problems with the spread of the
dangerous covid-19 outbreak that spreads to many people, especially those in the
boarding school area, so there is a need for communication management that is
regulated in managing pandemic information at Pondok Buntet Pesantren.

The research questions in this thesis are How is the implementation of
communication management at YLPI Pondok Buntet Pesantren Cirebon in
managing information on the Covid-19 pandemic? YLPI Pondok Buntet Islamic
Boarding School Cirebon in managing information on the Covid-19 pandemic?.

The purpose of this study was to determine the application, effectiveness, and
horizontal and vertical communication of YLPI Pondok Buntet Pesantren Cirebon
Communication Management in managing information on the Covid-19
pandemic.

This research uses descriptive qualitative research using a case study
approach. Describe in depth the Communication Management of YLPI Pondok
Buntet Islamic Boarding School Cirebon in managing information on the Covid-
19 pandemic. Then the subject of this research is the secretary of the foundation,
and all the chairpersons and secretaries of each field. Sources of data in the study
are primary data sources, namely from interviews and credible document
submissions, then secondary data sources, namely data originating from previous
research or scientific works. Data collection techniques were carried out using
observation, in-depth interviews, and documentation. The data analysis technique
used is according to stake, namely category collection, direct interpretation,
forming patterns and also developing naturalistic generalizations.

The results of this study can be concluded that: 1) The application of
communication management in managing this pandemic information YLPI
Pondok Buntet Pesantren Cirebon, namely through programs that have been in
accordance with government recommendations. 2) The results or effects related to
the management of COVID-19 information are very effective so that the rate of
spread can be suppressed and reduced. 3) The horizontal and vertical
communication uses Lasswell's theory, namely all YLPI Pondok Buntet pesantren
administrators as communicators. Messages in the form of information,
education, and persuasion of the importance of maintaining the process and the
dangers of the virus. The media used are social media such as whatsapp groups,
facebook, telegram. All students and also the community of Pondok Buntet
Pesantren as communicants.

Keywords: Communication Management, Management, Covid-19 Information.
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