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ABSTRAK 

 

EGI RAMDANI NUGRAHA SAPUTRA. NIM: 17008203104. 

“EFEKTIVITAS PENDAYAGUNAAN ZAKAT INFAK DAN SEDEKAH (ZIS) 

DALAM MENINGKATAN KESEJAHTERAAN MUSTAHIK DI BAZNAS 

KOTA CIREBON”, Skripsi. Program Studi Perbankan Syariah Fakultas Syariah 

dan Ekonomi Islam (FSEI) IAIN Syekh Nurjati Cirebon, 1443 H/2021 M. 

Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan efektivitas pendayagunaan dana 

zakat, infak dan sedekah yang ada di BAZNAS Kota Cirebon pada program Zmart. 

Program Zmart merupakan program baru yang masih membutuhkan banyak saran 

dalam meningkatkan kesejahteraan mustahik, maka dengan permasalahan tersebut 

penulis ingin meneliti seberapa efektif program Zmart berjalan untuk meningkatan 

kesejahteraan mustahik di BAZNAS Kota Cirebon. 

Penelitian yang dilakukan adalah penelitian kualitatif deskriptif, karena 

metode ini menurut penulis cocok dan relevan dengan objek penelitian. Dalam 

penelitian ini data-data yang digunakan ialah data kualitatif yaitu yang bersumber 

dari data primer dan sekunder yang kemudian diformulasikan dan di 

intreprestasikan sehingga tersusun menjadi satu. Pengumpulan data dilakukan 

dengan teknik observasi, wawancara, dokumentasi, dan studi pustaka. Kesemua 

instrumen tersebut saling menunjang dan melengkapi sehingga diperoleh data 

yang lengkap dan akurat. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa BAZNAS Kota Cirebon telah berhasil 

mendayagunakan dana zakat, infak dan sedekah dalam meningkatkan 

kesejahteraan mustahik dengan jumlah 25 mustahik yang berhasil diberdayakan 

pada program zmart.  Program Zmart telah berjalan dengan efektif dibuktikan dari 

tingkat pendapatan yang dirasakan mustahik sebelum dan sesudah menerima 

bantuan dari program Zmart. 

 

Kata Kunci:  Efektivitas, Pendayagunaan ZIS, Zmart, BAZNAS Kota Cirebon  
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ABSTRACT 

  

EGI RAMDANI NUGRAHA SAPUTRA. NIM: 17008203104. 

"EFFECTIVENESS OF USE OF ZAKAT INFAK AND SEDAKAH (ZIS) IN 

INCREASING WELFARE OF MUSTAHIK IN BAZNAS CITY OF 

CIREBON", Thesis. Sharia Banking Study Program, Faculty of Sharia and Islamic 

Economics (FSEI) IAIN Sheikh Nurjati Cirebon, 1443 H/2021 M. 

This study aims to explain the effectiveness of the utilization of zakat, infaq 

and alms funds in BAZNAS Cirebon City on the Zmart program. The Zmart 

program is a new program that still needs a lot of suggestions in improving the 

welfare of mustahik, so with this problem the author wants to examine how 

effectively the Zmart program is running to improve the welfare of mustahik in 

BAZNAS Cirebon City. 

The research conducted is descriptive qualitative research, because this 

method according to the author is suitable and relevant to the object of research. 

In this study, the data used are qualitative data, namely those sourced from primary 

and secondary data which are then formulated and interpreted so that they are 

arranged into one. Data was collected by means of observation, interviews, 

documentation, and literature studies. All of these instruments support and 

complement each other so that complete and accurate data are obtained. 

The results showed that BAZNAS Cirebon City had succeeded in utilizing 

zakat, infaq and alms funds in improving the welfare of mustahik with a total of 25 

mustahik who were successfully empowered in the zmart program. The Zmart 

program has been running effectively, as evidenced by the level of income felt 

mustahik before and after receiving assistance from the Zmart program. 

 

Keywords: Effectiveness, Utilization of ZIS, Zmart, Cirebon City BAZNAS 
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 الملخص

 زكاة استخدام فاعلية" .٠٠٧٣٠٧٨٠٧١ :الرقم سافوترا نوغراها رمضان ايغي

 ، "سيريبون في بازناس مدينة في مصطفى رفاهية زيادة في وصداق إنفاق

 والاقتصاد الشريعة كلية ، الشرعية المصرفية دراسة برنامج .أطروحة

 ٠٢٠٢ ، الإسلامي

دةالاستفا فعالية شرح إلى الدراسة هذه تهدف  والإنفاق الزكاة أموال من 

 يتطلب يزال لا جديد برنامج هو مارت ز برنامج شربون بزناس في والصدقات

 هذه مع المؤلف يريد لذلك ، مصطفى رفاهية لتحسين الاقتراحات من الكثير

 في مصطفى رفاهية تحسين في مارت ز برنامج فعالية مدى دراسة المشكلة

 .شربون

 المؤلف حسب الطريقة هذه لأن ، نوعي وصفي بحث هو إجراؤه تم الذي البحث

 هي المستخدمة البيانات ، الدراسة هذه في .البحث بموضوع صلة وذات مناسبة

 والثانوية الأولية البيانات من عليها الحصول تم التي تلك أي ، النوعية البيانات

معج تم .واحدة في ترتيبها يتم بحيث ذلك بعد وتفسيرها صياغتها يتم والتي  

 هذه كل .الأدب ودراسات والتوثيق والمقابلات الملاحظة طريق عن البيانات

 كاملة بيانات على الحصول يتم بحيث البعض بعضها وتكمل تدعم الأدوات

 .ودقيقة

 والإنفاق الزكاة أموال من الاستفادة في نجحت شربون أن النتائج أظهرت

تحيكمس ٠٢ بإجمالي المستحيك رفاهية تحسين في والصدقات  تمكينهم تم 

 من يتضح كما ، فعال بشكل مارت ز برنامج يعمل .مارت ز برنامج في بنجاح

 ز برنامج من المساعدة تلقي وبعد قبل المستحيك به يشعر الذي الدخل مستوى

 .مارت

  

  ،شربون مارت ز ، ص ء ز من الاستفادة ، الفعالية :المفتاحية الكلمات
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NOTA DINAS 

Kepada 

Dekan Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam 

IAIN Syekh Nurjati Cirebon 

Di 

Tempat  

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

Setelah melakukan bimbingan, arahan dan koreksi terhadap penulisan skripsi Egi 

Ramdani Nugraha Saputra, NIM 1708203104, Judul skripsi “EFEKTIVITAS 

PENDAYAGUNAAN ZAKAT, IFAK DAN SEDEKAH (ZIS) DALAM 

MENINGKATKAN KESEJAHTERAAN MUSTAHIK DI BAZNNAS KOTA 

CIREBON” kami berpendapat bahwa skripsi tersebut sudah dapat diajukan kepada 

jurusan Perbankan Syariah Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam IAIN Syekh 

Nurjati Cirebon untuk dimunaqosahkan. 

Demikian nota dinas ini kami sampaikan untuk dipergunakan sebagaimana 

mestinya. Atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih. 

Wassalamualaikum, Wr. Wb 

 

Menyetujui: 

Pembimbing I  Pembimbing II 

  

 

Drs. H. Amir, M.Ag Abdul Ghoni, M.A 

NIP. 196503131994021001 NIP. 198410122019031008 

 

Mengetahui, 

Ketua Jurusan Perbankan Syariah 

   

 

 

Eef Saefulloh, M.Ag 

NIP. 19760312 200312 1 003 

  



vi 
 

LEMBAR PENGESAHAN 

 

Skripsi yang berjudul “EFEKTIVITAS PENDAYAGUNAAN ZAKAT 

INFAK DAN SEDEKAH (ZIS) DALAM MENINGKATKAN 

KESEJAHTERAAN MUSTAHIK DI BAZNAS KOTA CIREBON”, oleh Egi 

Ramdani Nugraha Saputra, NIM 1708203104, telah diajukan dalam sidang 

Munaqasah Institusi Agama Islam Negeri (IAIN) Syekh Nurjati Cirebon pada 

tanggal 15 November 2021. 

Skripsi telah diterima sebagai salah satu syarat mendapatkan gelar Sarjana 

Ekonomi (SE) pada jurusan Perbankan Syariah (PS) Fakultas Syariah dan Ekonomi 

Islam (FSEI) pada Institusi Agama Islam Negeri (IAIN) Syekh Nurjati Cirebon. 

 

Sidang Munaqasah 

Ketua Sidang     Sekertaris Sidang 

 

 

Eef Saefulloh, M.Ag    Nur Eka Setiowati, S.Pd. M.Si 

NIP. 19760312200312003  NIP. 198103082006042001  

 

   Penguji I     Penguji II 

 

 

Dr. H.R. Agus Abikusna, SH.MM   Dr. H. Edy Setyawan, Lc. MA 

 NIP. 195708201983031015                           NIP. 197704052005011003 

 



vii 
 

PERNYATAAN OTENTISITAS SKRIPSI 

 

Bismillahirahmanirrahim 

Saya yang bertandatangan dibawah ini: 

Nama     : Egi Ramdani Nugraha Saputra 

NIM     : 1708203104 

Tempat Tanggal Lahir : Ciamis, 16 Januari 1999 

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi dengan judul “EFEKTIVITAS 

PENDAYAGUNAAN ZAKAT INFAK DAN SEDEKAH (ZIS) DALAM 

MENINGKATKAN KESEJAHTERAAN MUSTAHIK DI BAZNAS KOTA 

CIREBON” ini beserta isinya adalah benar-benar hasil karya saya sendiri. Seluruh 

ide, pendapat atau materi dari sumber lain telah dikutip dengan cara penulisan 

referensi yang sesuai. 

Atas pernyataan ini, saya siap menanggung resiko atau sanksi apapun yang 

dijatuhkan kepada saya sesuai dengan peraturan yang berlaku, apabila di kemudian 

hari ditemukan adanya pelanggaran terhadap etika keilmuan atau ada klaim 

terhadap keaslian karya saya ini. 

 

 

    Cirebon, 8 November 2021 

Saya yang menyatakan, 

 

 

 

 

Egi Ramdani Nugraha, S 

         NIM. 1708203104 

 

 

 

  



viii 
 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

 

Penulis dilahirkan di Kabupaten Ciamis pada tanggal 16 

Januari 1999. Dengan penuh kasih sayang penulis diberi 

nama Egi Ramdani Nugraha Saputra. Penulis adalah anak 

pertama, tiga bersaudara dari pasangan ibu Lina Herlina 

dan bapak Idris Abdul Rahman. 

Jenjang pendidikan yang pernah di tempuh: 

Penulis menyelesaikan pendidikan formal, yaitu: 

1. MIN Sukaharja Kec. Rajadesa, Kab. Ciamis 2006 

2. SDN 01 Purajaya Kec. Sumberjaya, Kab. Liwa, Prov. Lampung Barat 2010 

3. MTs Al-Istiqomah Sukajaya Kec. Rajadesa, Kab. Ciamis 2014 

4. MA Al-Istiqomah Sukajaya Kec. Rajadesa, Kab. Ciamis 2017 

Dalam bidang akademiknya penulis melanjutkan program sarjana strata satu 

(S1) pada Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam Jurusan Perbankan Syariah pada 

tahun 2017 sampai tahun 2021. Dengan judul skripsi “EFEKTIVITAS 

PENDAYAGUNAAN ZAKAT INFAK DAN SEDEKAH (ZIS) DALAM 

MENINGKATKAN KESEJAHTERAAN MUSTAHIK DI BAZNAS KOTA 

CIREBON”, dibawah bimbingan Bapak H. Amir M.Ag dan Bapak Abdul Ghoni, 

M.A”. 

Demikian daftar riwayat hidup ini dibuat dengan sebenar-benarnya untuk 

dipergunakan sebagaimana mestinya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



ix 
 

LEMBAR PERSEMBAHAN 

 

Bissmillahirahmanirahim, 

Saya persembahkan karya sederhana ini kepada orang yang sangat saya kasihi dan 

saya sayangi ibu dan ayah tercinta, sebagai tanda bakti, hormat dan rasa terima 

kasih yang tiada terhingga, aku persembahkan karya sederhana  ini untuk ibu  dan 

ayah yang telah memberikan kasih sayang, segala dukungan dan cinta kasih yang 

tiada terhingga yang tiada mungkin aku balas hanya dengan selembar kertas yang 

bertuliskan kata cinta dan persembahan. Semoga menjadi awal untuk membuat ibu 

dan ayah bahagia karena aku sadar, selama ini belum bisa membuat yang lebih. 

Untuk ibu dan ayah yang selalu membuat termotivasi dan selalu menyirami kasih 

sayang, selalu mendoakanku, selalu menasehatiku hingga menjadi lebih baik dan 

menjadi manusia yang lebih bermanfaat. Semoga ilmu pengetahuan yang di dapat 

menjadi anugerah yang bisa diamalkan. Aamiin. Salam sukses. 

  



x 
 

 

MOTTO 

 

“Man Jadda Wajada” 

 

Jangan sesali masa lalu, 

Karena masa lalu tidak akan datang 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 

Pedoman Transliterasi Arab Latin yang merupakan hasil keputusan bersama 

(SKB) Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan R.I. Nomor: 158 

Tahun 1987 dan Nomor: 0543b/U/1987. 

1. Konsonan 

Daftar huruf bahasa Arab dan transliterasinya ke dalam huruf Latin dapat 

dilihat pada halaman berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif ا
Tidak 

dilambangkan 

Tidak 

dilambangkan 

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa  ׁs ث
Es (dengan titik di 

atas) 

 Jim J Je ج

 Ḥa Ḥ ح
Ha (dengan titik di 

bawah) 

 Kha KH Ka dan ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż ذ
Zet (dengan titik 

di atas) 

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin SY Es dan ye ش

 Ṣad Ṣ ص
Es (dengan titik di 

bawah) 
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 Ḍad Ḍ ض
De (dengan titik di 

bawah) 

 Ṭa Ṭ ط
Te (dengan titik di 

bawah) 

 Ẓa Ẓ ظ
Zet (dengan titik 

di bawah) 

 Ain ‘__ Apostrof terbalik‘ ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qof Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ه

 Hamzah __’ Apostrof ء

 Ya Y Ye ي

Hamzah (ء) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa diberi 

tanda apa pun. Jika ia terletak di tengah atau di akhir, maka ditulis dengan tanda 

(’). 

2. Vokal 

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri atas vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. Vokal tunggal bahasa 

Arab yang lambangnya berupa tanda atau harakat, transliterasinya sebagai 

berikut: 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara 

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf, yaitu: 
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Tanda Nama Huruf latin Nama 

 Fatḥah dan ya’ Ai A dan I ـيَْ 

 Fatḥah dan wau Au A dan U ـوَْ 

Contoh: 

  Kaifa كَي فَْ

لَْ  Ḥaula حَو 

3. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harkat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu: 

Harkat dan Huruf Nama Huruf dan tanda Nama 

 Fatḥah dan alif اَْ

Ā a dan garis di atas 
 ىَْ

Fatḥah dan alif 

maqṣūrah 

 Kasrah dan ya Ī i dan garis di atas يْ 

 وْ 
Ḍammah dan 

wau 
Ū u dan garis di atas 

Contoh:  

  Māta مَاتَْ

  Ramā رَمَىْ

  Qīla ق ي لَْ

ْ ت  و   Yamūtu يمَ 

4. Ta marbūṭah 

Transliterasi untuk ta marbūṭah (ْة atau ـة) ada dua, yaitu: ta marbūṭah yang 

hidup atau mendapat harakat fatḥah, kasrah, dan ḍammah, transliterasinya 

adalah t sedangkan ta marbūṭah yang mati atau mendapat harkat sukun, 

transliterasinya adalah h. 

Kalau pada kata yang berakhir dengan ta marbūṭah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al- serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta 

marbūṭah itu ditransliterasikan dengan h.  

Contoh:  

Tanda Nama Huruf latin Nama 

 Fatḥah A A اَْ

 Kasrah I I ا ْ

 Ḍammah U U ا ْ

https://id.wikipedia.org/wiki/Alif_maq%E1%B9%A3%C5%ABrah
https://id.wikipedia.org/wiki/Alif_maq%E1%B9%A3%C5%ABrah
https://id.wikipedia.org/wiki/Ta_marb%C5%AB%E1%B9%ADah
https://id.wikipedia.org/wiki/Fat%E1%B8%A5ah
https://id.wikipedia.org/wiki/Kasrah
https://id.wikipedia.org/wiki/%E1%B8%8Cammah
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ْ الأطَ فاَل  ضَةْ    Rauḍah al-aṭfāl رَو 

لةَْ  الفاَض  ي نةَْ    Al-madīnah al-fāḍilah المَد 

مَةْ  ك   Al-ḥikmah الح 

5. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda tasydid ( ْ ا ), dalam transliterasi ini dilambangkan dengan 

perulangan huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah. Contoh:  

  Rabbanā رَب ناَْ

ي ناَْ   Najjainā نجَ 

ْ   Al-Ḥaqq الحَقُّ

ْ   Al-Ḥajj الحَجُّ

مَْ   Nu‘‘ima ن عِّ

ْ   Aduww‘ عَد وٌّ

Jika huruf ْ  bertasydid di akhir sebuah kata dan didahului oleh huruf ي

kasrahْ(ّْـ ي), maka ia ditransliterasi seperti huruf maddah īْ. 

Contoh:  

ْ   Alī‘ عَل يٌّ

ْ  Arabī‘ عَرَب يٌّ

6. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan denganْال (alif lam 

ma‘arifah). Dalam pedoman transliterasi ini, kata sandang ditransliterasi 

seperti biasa, al-, baik ketika ia diikuti oleh huruf syamsiah maupun huruf 

qamariah. Kata sandang tidak mengikuti bunyi huruf langsung yang 

mengikutinya. Kata sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikutinya dan 

dihubungkan dengan garis mendatar (-). 

Contohnya: 

ْ س    Al-Syamsu (bukan asy-syamsu) الش م 

ل زَلةَْ    Al-Zalzalah (bukan az-zalzalah) الز 

  Al-Falsafah الفلَ سَفةَْ 

ْ  الب لََد 
Al-Bilād 
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7. Hamzah 

Aturan transliterasi huruf hamzah menjadi apostrof (’) hanya berlaku bagi 

hamzah yang terletak di tengah dan akhir kata. Namun, bila hamzah terletak di 

awal kata, ia tidak dilambangkan, karena dalam tulisan Arab ia berupa alif. 

Contoh: 

نَْ و  ر    Ta’murūna تأَ م 

ْ ء    ’An-Nau الن و 

ءٌْ   Syai’un شَي 

ْ ت  ر   Umirtu أ م 

8. Penulisan Kata Arab yang Lazim digunakan dalam Bahasa Indonesia 

Kata, istilah atau kalimat Arab yang ditransliterasi adalah kata, istilah atau 

kalimat yang belum dibakukan dalam bahasa Indonesia. Kata, istilah atau 

kalimat yang sudah lazim dan menjadi bagian dari pembendaharaan bahasa 

Indonesia, atau sudah sering ditulis dalam tulisan bahasa Indonesia, tidak lagi 

ditulis menurut cara transliterasi di atas. Misalnya kata Al -Qur’an (dari al-

Qur’ān), Sunnah, khusus dan umum. 

Namun, bila kata-kata tersebut menjadi bagian dari satu rangkaian teks 

Arab, maka mereka harus ditransliterasi secara utuh. 

Contoh: 

 Fī Ẓilāl al-Qur’ān 

 Al-Sunnah qabl al-tadwīn 

 Al-‘Ibārāt bi ‘umūm al-lafẓ lā bi khuṣūṣ al-sabab 

9. Lafẓ al-Jalālah 

Lafẓ al-jalālah (lafal kemuliaan) “Allah” (الِل) yang didahului partikel 

seperti huruf jarr dan huruf lainnya atau berkedudukan sebagai muḍāf 

ilaih (frasa nominal), ditransliterasi tanpa huruf hamzah (hamzah wasal).  

Contoh:  

ْاللهْ  ي ن    Billāh ب اللهْ   Dīnullāh د 

Adapun ta marbutah di akhir kata yang disandarkan kepada lafẓ al-jalālah, 

ditransliterasi dengan huruf t. 

Contoh:  

مَة ْاللهْ  ْرَح  ْف ي   Hum fī rahmatillāh ه م 

  

https://id.wikipedia.org/wiki/Allah
https://id.wikipedia.org/wiki/Wasal
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10. Huruf kapital 

Walau sistem tulisan Arab tidak mengenal huruf kapital (All Caps), dalam 

transliterasinya huruf-huruf tersebut dikenai ketentuan tentang penggunaan 

huruf kapital berdasarkan pedoman ejaan Bahasa Indonesia yang berlaku 

(EYD). Huruf kapital, misalnya, digunakan untuk menuliskan huruf awal nama 

diri (orang, tempat, bulan) dan huruf pertama pada permulaan kalimat. Bila 

nama diri didahului oleh kata sandang (al-), maka yang ditulis dengan huruf 

kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. 

Jika terletak pada awal kalimat, maka huruf A dari kata sandang tersebut 

menggunakan huruf kapital (Al-). Ketentuan yang sama juga berlaku untuk 

huruf awal dari judul referensi yang didahului oleh kata sandang al-, baik ketika 

ia ditulis dalam teks maupun dalam catatan rujukan (CK, DP, CDK, dan DR). 

Contoh: 

 Wa mā Muammadun illā rasūl 

 Inna awwala baitin wuḍi‘a linnāsi lallażī bi Bakkata mubārakan 

 Syahru Ramaḍān al-lażī unzila fīh al-Qur’ān 

 Naṣīr al-Dīn al-Ṭūsī 

 Abū Naṣr al-Farābī 

 Al-Gazālī 

 Al-Munqiż min al-Ḍalāl 
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