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ABSTRAK 

Nani Rahmawati. NIM: 1808203083, “ ANALISIS MANAJEMEN RISIKO PADA 

PRODUK PEMBIAYAAN KREDIT PEMILIKAN RUMAH (KPR) BSI GRIYA 

HASANAH (Studi Kasus di PT Bank Syariah Indonesia Tbk. Kantor Cabang 

Pembantu Kuningan Ahmad Yani 2 ) “,  2022.  

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis manajemen risiko dan 

mengetahui mekanisme produk pembiayaan KPR di BSI KCP Kuningan Ahmad 

Yani 2. Dalam menjalankan produknya, BSI tidak terbebas dari risiko. Oleh 

karena itu, manajemen risiko diperlukan BSI KCP Kuningan Ahmad Yani 2 dan 

diharapkan dapat meminimalisir risiko yang terjadi pada produk pembiayaan KPR 

BSI Griya Hasanah dengan prosedur dan sistematika yang jelas dan baik.  

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Penelitian kualitatif merupakan suatu 

pendalaman untuk memahami suatu objek penelitian secara langsung. Studi kasus 

dalam penelitian ini adalah BSI KCP Kuningan Ahmad Yani 2 sedangkan teknik 

pengumpulan data pada penelitian ini dengan wawancara dan observasi. 

Hasil dari penelitian ini menjelaskan bahwa manajemen risiko yang 

diterapkan BSI KCP Kuningan Ahmad Yani 2 dilakukan dengan analisa 5C 

(Character, Capital, Capacity, Collateral, dan Condition of Economic). 

Sedangkan untuk mekanismenya dilihat atas 3 indikator yaitu pemberkasan, 

pendapatan, dan jaminan pembiayaan. 

 

Kata Kunci: Manajemen, Risiko, KPR, BSI Griya Hasanah 
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ABSTRACT 

Nani Rahmawati. NIM: 1808203083, “ANALYSIS OF RISK MANAGEMENT IN 

HOME OWNERSHIP LOAN FINANCING PRODUCTS (KPR) BSI GRIYA 

HASANAH (Case Study at PT Bank Syariah Indonesia Tbk. Sub-Branch Office 

Kuningan Ahmad Yani 2)”. 2022. 

This study aims to analyze risk management and determine the mechanism 

of mortgage financing products at BSI KCP Kuningan Ahmad Yani 2. In running 

its products, BSI is not free from risk. Therefore, risk management is needed at 

BSI KCP Kuningan Ahmad Yani 2 and is expected to minimize the risks that occur 

in the BSI Griya Hasanah KPR financing product with clear and good procedures 

and systematics.   

The research method used in this research is a qualitative method with a 

case study approach. Qualitative research is a deepening to understand an object 

of research directly. The case study in this study was BSI KCP Kuningan Ahmad 

Yani 2 while the data collection techniques in this study were interviews and 

observations.  

The results of this study explain that the risk management applied by BSI 

KCP Kuningan Ahmad Yani 2 is carried out with a 5C analysis (Character, 

Capital, Capacity, Collateral, and Condition of Economic). As for the mechanism, 

it is seen on 3 indicators, namely filing, income, and financing guarantees. 

 

Keywords: Management, Risk, Home Ownership, BSI Griya Hasanah  
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 اٌٍّخض

، NIM: 3808001081 .ٔأٍ سزّىحٍ " RISK MANAGEMENT ANALYSIS OF 

HOUSE OWNERSHIP LOAN PRODUCTS (KPR) BSI GRIYA HASANAH 

 PT Bank Syariah Indonesia Tbk. Kuningan Ahmad Yani Sub-Branch دساست زاٌت فٍ)

Office 0 )  ،0000 .  

 BSI KCP حهذف هزٖ اٌذساست إًٌ حسًٍُ إداسة اٌّخاطش واٌّؼشفت آٌُت ِٕخداث حّىًَ اٌشهٓ اٌؼماسٌ فٍ

Kuningan Ahmad Yani 0.  ، فٍ حشغًُ ِٕخداحهاBSI ن زاخت ٌُسج خاٌُت ِٓ اٌّخاطش. ٌزٌه ، هٕا

وِٓ اٌّخىلغ أْ حمًٍ ِٓ اٌّخاطش  BSI KCP Kuningan Ahmad Yani 0 إًٌ إداسة اٌّخاطش فٍ

  .بئخشاءاث وِٕهدُاث واضست وخُذة BSI Griya Hasanah KPR اٌخٍ حسذد فٍ ِٕخح حّىًَ

حؼُّك إْ ِٕهح اٌبسذ اٌّسخخذَ فٍ هزا اٌبسذ هى ِٕهح ٔىػٍ ِغ ِٕهح دساست اٌساٌت. اٌبسذ إٌىػٍ هى 

 BSI KCP Kuningan Ahmad ٌفهُ ِىضىع اٌبسذ ِباششة. وأج دساست اٌساٌت فٍ هزٖ اٌذساست هٍ

Yani 0 بُّٕا وأج حمُٕاث خّغ اٌبُأاث فٍ هزٖ اٌذساست ػباسة ػٓ ِمابلاث وِلازظاث.  

 BSI KCP Kuningan Ahmad Yani 0 حىضر ٔخائح هزٖ اٌذساست أْ إداسة اٌّخاطش اٌّطبمت ِٓ لبً

5َخُ حٕفُزها بخسًٍُ  C  اٌشخصُت ، سأس اٌّاي ، اٌسؼت، اٌضّأاث ، واٌظشوف الالخصادَت(. أِا اٌُِت(

ِؤششاث وهٍ: الإَذاع ، اٌذخً ، وضّأاث اٌخّىًَ 1فخخّثً فٍ  .  

 KPR  ،BSI Griya Hasanahاٌىٍّاث اٌّفخازُت: الإداسة ، اٌّخاطش ، 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB - LATIN 

 

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan RI Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22 

Januari 1988. 

A. Konsonan Tunggal  

 

Huruf 

Arab 
Nama 

Huruf 

Latin 
Keterangan 

 ا

 ب

 ث

 د

 ج

Alif 

ba‟ 

ta‟ 

sa‟ 

jim 

Tidak 

dilambangkan 

b 

t 

ṡ 

j 

Tidak 

dilambangkan 

Be 

Te 

Es (dengan titik 

diatas) Je 

 ذ

 ش

 د

 ر

 س

ha‟ 

kha‟ 

dal 

zal 

ra‟ 

ḥ 

kh 

d 

ż 

r 

Ha (dengan titik 

di bawah) 

Ka dan Ha 

De 

Zet (dengan titik 

di atas) Er 

 ص

 س

 ش

 ص

Zai 

sin 

syin 

sad 

Z 

s 

sy 

ṣ 

Zet 

Es 

Es dan Ye 

Es (dengan titik di 

bawah) 
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 ض

 

dad 

 

ḍ 

 

De (dengan titik 

dibawah) 

 ط

 ظ

 ع

 ؽ

 ف

Ta 

za 

„ain 

gain 

fa‟ 

ṭ 

ẓ 

„ 

g 

f 

Te (dengan titik 

dibawah) 

Zet (dengan titik 

dibawah) 

Koma terbalik 

diatas Ge Ef 

 ق

 ن

 ي

َ 

ْ 

Qaf 

kaf 

lam 

mim 

nun 

q 

k 

l 

m 

n 

Qi 

Ka 

El 

Em 

En 

 و

ٖ 

 ء

ٌ 

Wawu 

ha‟ 

hamzah 

ya‟ 

w 

h 

‟ 

Y 

We 

Ha 

Apostrof 

Ye 

 

A. Vokal 

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri atas vokal 

tunggal (monoftong) dan vokal rangkap (diftong). Vokal tunggal bahasa Arab 

lambangnya berupa tanda atau harakat, yaitu fathah (ــــــــَـــ) untuk vokal a, 

kasroh (ـــــــــِــــ) untuk vokal i, dan dhummah  (ـــــــــُــــ) untuk vokal u.  Vokal 

rangkap bahasa Arab lambangnya berupa gabungan antara harakat dan huruf 

yaitu  auyaitu harakat a (fathah) diikuti wawu (و) sukun (mati), dan  ai yaitu 

harakat  a (fathah) diiringi huruf ya’ (ٌ) sukun (mati). 
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Contoh vokal tunggal :          وَسَش ََ     ditulis     kasara  

ََ خَؼًَ                                 ditulis     ja„ala 

Contoh vokal rangkap : 

1. Fathah + yā‟ tanpa dua titik yang dimatikan ditulis ai (ٌأ). 

Contoh:     َُْف  ditulis     kaifa       وَ

2. Fathah + wāwu mati ditulis au (او). 

Contoh:    هَىْي ََ        ditulis     haula 

 

B. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang di dalam bahasa Arab dilambangkan 

dengan harakat dan huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda.Vokal 

panjang ditulis, masing-masing dengan tanda hubung (-) diatasnya. 

 

Tanda Nama Huruf Latin Nama 

ََ …ا  Fathah dan alif 
Â 

a dengan garis di 

atas  ََ  Atau fathah dan ya ...ي

...ي  ِ  Kasrah dan ya Î 
i dengan garis di 

atas 

...و  ِ  Dammah dan wau Û 
u dengan garis di 

atas 

 

Contoh :           َلَاي        ditulis     qâla                                                            

                          ًَ ُْ  ditulis     qîla        لِ

َُ ََمىُْي                           ditulis     yaqûlu 

C. Ta’ marbutah  

Transliterasi untuk ta‟ marbutah ada dua, yaitu : ta‟ marbutah yang 

hidup atau mendapat harakat  fathah, kasrah,  dan dammah, transliterasinya 
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adalah [t]. Sedangkan ta‟ marbutah yang mati atau mendapat harkat sukun, 

transliterasinya adalah [h]. 

Kalau pada kata yang berakhir dengan ta‟ marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al- serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta 

marbutah itu ditransliterasikan dengan ha (h). 

 

Contoh :           ِسَوْضَتُ الْاطَْفَاي   ditulis   rauḍah al-aṭfāl 

 ditulis   rauḍatul aṭfāl   سَوْضَتُ الْاطَْفَايِ                          

 

D. Syaddah 

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda tasydid, dalam transliterasi ini dilambangkan dengan 

perulangan huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah. 

Jika huruf ي  ber-tasydid di akhir sebuah kata dan didahului oleh 

huruf kasrah  ًّ  .maka ia ditransliterasi seperti huruf maddah (i) ,ـــــِ

Contoh :   َا  ditulis     rabbanâ          سَبَّٕ

 ditulis     al-ḥaddu          اٌسَذ   

 

E. Kata Sandang Alif + Lam (اي) 

Transliterasi kata sandang dibedakan menjadi dua macam, yaitu : 

1. Kata sandang diikuti huruf syamsiah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang 

langsung mengikuti kata sandang itu atau huruf lam diganti dengan 

huruf  yang mengikutinya. 

Contoh :     ًُخ َُ اٌشَّ        ditulis      ar-rajulu 

سُ           ّْ  ditulis     as-syamsu    اٌشَّ

2. Kata sandang diikuti huruf qamariah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah ditulis al-. 

Contoh :      ٍُِه َّ ٌْ  ditulis        al-Maliku           اَ

           ُُ  ditulis        al-qalamu           اٌمٍََ
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F. Hamzah 

Hamzah (ء) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa diberi 

tanda apa pun. Jika ia terletak di tengah atau di akhir kata, maka ditulis dengan 

tanda apostrof (‟). 

 

G. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fi‟il, isim maupun huruf, ditulis 

terpisah. Bagi kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab yang 

sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat yang 

dihilangkan maka dalam transliterasi ini penulisan kata tersebut bisa dilakukan 

dengan dua cara, bisa terpisah per kata dan bisa pula dirangkaikan. 

Contoh : 

ُْشٌ                         َّْ اللهَ ٌهَُىَ خَ َٓ وَاِ ُْ اصِلِ اٌشَّ  

Ditulis:    Wa innallâha lahuwa khair al-râziqîn atau Wa innallâha lahuwa 

khairurrâziqîn 

 

H. Huruf Kapital 

Walaupun dalam sistem huruf Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini huruf kapital tetap digunakan. Penggunakan huruf kapital 

sesuai dengan EYD, di antaranya huruf kapital digunakan untuk penulisan 

huruf awal, nama diri, dan permulaan kalimat. Bila nama diri itu didahului 

oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal 

nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. Penggunaan huruf 

capital untuk allah hanya berlaku bila dalam tulisan arabnya memang lengkap 

demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan kata lain sehingga ada 

huruf / harakat yang dihilangkan, huruf capital tidak dipergunakan. 

Contoh :    ٌَِاٌبخُاس         ditulis     al-Bukhârî 

ُْهَمٍِ                 ditulis     al-Baihaqî          اٌبَ

  


