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ABSTRAK 

 

AZA NUR FITRIYANI PRIHATIN, NIM : 1708202067. “STRATEGI 

PENGEMBANGAN MARKETING MELALUI PEMANFAATAN 

TEKNOLOGI DAN INFORMASI ONLINE SHOP FIFAU HIJAB 

CIREBON PADA MASA PANDEMI COVID-19 PERSPEKTIF HUKUM 

EKONOMI SYARIAH”. 

Dalam Keseharian pada pokoknya manusia memiliki dua macam 

kebutuhan yaitu kebutuhan materil dan spiritual kebutuhan materil merupakan 

kebutuhan primer. Dalam keseharian manusia tidak akan terlepas dari kebutuhan 

barang sandang .Wanita Muslim di Indonesia saat ini sudah menyadari dalam 

kewajibannya untuk menutup aurat dengan menggunakan hijab. Dari barang 

sandang tersebut membuat sector ekonomi yang bergerak dalam bidang 

pemenuhan barang sandang sangat diminati oleh para pelaku ekonomi .Ekonomi 

kreatif didefinisikan sebagai wujud dari upaya mencari pembangunan yang 

berkelanjutan melalui kratifitas. Teknologi informasi memiliki sebuah peranan 

penting dalam proses marketing yaitu kekuatan untuk mengembangkan industri 

dan mentransformasikan bagaimana Pemanfaatan Teknologi dan bisnis 

dijalankan. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana strategi 

pengembangan marketing dalam pemanfaatan teknologi dan informasi , untuk 

mengetahui factor pendukung dan penghambat dalam pengembangan marketing 

melalui pemanfaatan teknologi informasi , dan untuk mengetahui pandangan 

hukum ekonomi syariah terhadap strategi pengembangan marketing melalui 

pemanfaatan teknologi informasi pada online shop fifau hijab Cirebon pada masa 

pandemi covid-19. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif ,yaitu prosedur penelitian 

yang menghasilkan sebuah data deskriptif berupa kata-kata tertulis atau lisan dari 

orang-orang dan perilaku yang diamati.Dalam hal ini peneliti melakukan 

wawancara langsung untuk mendapatkan data penelitian dengan Owner Fifau 

Hijab Cirebon di daerah Desa Astana Kecamatan Gunung Jati Kabupaten Cirebon 

Hasil Penelitian ini menunjukan bahwa strategi pengembangan marketing 

fifau hijab Cirebon pada masa pandemic covid-19. dikembangkan melalui 

pemanfaatan Teknologi informasi seperti media social   yaitu  Facebook , WA , 

Shopee ,Instagram,dan Tiktok dan  dengan menerapkan strategi  sytem marketing 

mix yang bertujuan untuk mengembalikan kondisi profit serta menjadikan fifau 

hijab Cirebon menjadi bisnis online yang terarah .Faktor Kendala atau 

penghambat dari Fifau Hijab Cirebon ini salah satunya adalah Modal Usaha 

.Dalam Hukum Ekonomi Syariah Seorang pengusaha dalam pandangan Islam 

bukan sekedar mencari keuntungan, melainkan juga keberkahan yaitu kemantapan 

dari usaha itu dengan memperoleh keuntungan yang wajar dan diridhoi oleh Allah 

SWT. Ulama terkemuka Syaikh Al-Qardhawi mengatakan, diantara nilai transaksi 

yang terpenting dalam bisnis adalah al-amanah (kejujuran).  

Kata Kunci: Strategi , Marketing , Hukum Ekonomi Syariah 
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ABSTRACT 

 

AZA NUR FITRIYANI PRIHATIN, NIM : 1708202067. “MARKETING 

DEVELOPMENT STRATEGY THROUGH THE USE OF TECHNOLOGY 

AND INFORMATION ONLINE SHOP FIFAU HIJAB CIREBON DURING 

THE COVID-19 PANDEMIC PERSPECTIVE OF SHARIA ECONOMIC 

LAW". 

In everyday life, basically humans have two kinds of needs, namely 

material needs and spiritual needs. Material needs are primary needs. In daily 

life, humans cannot be separated from the need for clothing. Muslim women in 

Indonesia are now aware of their obligation to cover their genitals by using the 

hijab. From these clothing items, the economic sector engaged in the fulfillment of 

clothing goods is in great demand by economic actors. Creative economy is 

defined as a manifestation of efforts to seek sustainable development through 

creativity. Information technology has an important role, which is the power to 

develop the industry and transform how the use of technology and business is 

carried out. 

The purpose of this study is to find out how creative economy development 

strategies are in the use of technology and information, to find out the supporting 

and inhibiting factors in the development of the creative economy through the use 

of information technology, and to find out the views of Islamic economic law on 

creative economy development strategies through the use of information 

technology in Cirebon hijab fifau online shop during the Covid-19 pandemic. 

This study used a qualitative method, namely a research procedure that 

produced descriptive data in the form of written or spoken words from people and 

observed behavior. In this case the researcher conducted direct interviews to 

obtain research data with the Owner of Fifau Hijab Cirebon in the Astana Village 

area. Gunung Jati District, Cirebon Regency. 

The results of this study indicate that the creative economy development 

strategy for fifau hijab Cirebon during the Covid-19 pandemic. developed through 

the use of information technology such as social media, namely Facebook, WA, 

Shopee, Instagram, and Tiktok and by implementing a marketing mix system 

strategy that aims to restore profit conditions and make fifau hijab Cirebon a 

targeted online business. Factors Constraints or obstacles from Fifau Hijab 

Cirebon, one of which is Business Capital. In Sharia Economic Law, an 

entrepreneur in the view of Islam is not just looking for profit, but also blessings, 

namely the stability of the business by obtaining reasonable profits and being 

blessed by Allah SWT. Leading scholar Shaykh Al-Qardhawi said, among the 

most important transaction values in business is al-amanah (honesty). 

 

Keywords: Strategy, Marketing , Sharia Economic Law. 
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 نبذة مختصرة

إسحراجيجية جىمية اقحصادية إبذاعية مه .NIM: 170820206 بريهاجيآزا نور فتيرياني 

 فيفو الحجاب سيريبون خلال اسحخذام الحكىىلىجيا والمعلىمات حىل محجر

عبر الإوحروث خلال مىظىر  الىبائي للقاوىن الاقحصادي للشريعة 91-كوفيد   " 

فٟ اٌس١بح ا١ِٛ١ٌخ ، ٌعٜ اٌجشؽ ٔٛػبْ ِٓ الازز١بخبد ، ّٚ٘ب اٌسبخبد اٌّبظ٠خ ٚالازز١بخبد 

اٌؽٚز١خ ، فبلازز١بخبد اٌّبظ٠خ ٟ٘ الازز١بخبد الأصبص١خ. فٟ اٌس١بح ا١ِٛ١ٌخ ، لا ٠ّىٓ فصً 

اٌجشؽ ػٓ اٌسبخخ إٌٝ اٌّلاثش ، فبٌّضٍّبد فٟ إٔع١ٔٚض١ب ٠عؼوْٛ ا٢ْ ٚاخجٙٓ فٟ رغط١خ 

ضبئٙٓ اٌزٕبص١ٍخ ثبصزطعاَ اٌسدبة. ِٓ ضلاي ٘ػٖ اٌّلاثش ، ٕ٘بن طٍت وج١ؽ ػٍٝ اٌمطبع أػ

الالزصبظٞ إٌّطؽط فٟ رص١ٕغ صٍغ اٌّلاثش ِٓ لجً اٌفبػ١ٍٓ الالزصبظ١٠ٓ ، ٠ٚؼُؽَّف 

الالزصبظ الإثعاػٟ ثأٔٗ ِظٙؽ ِٓ ِظب٘ؽ اٌدٙٛظ اٌّجػٌٚخ ٌزسم١ك اٌز١ّٕخ اٌّضزعاِخ ِٓ ضلاي 

ب ، ألا ٚ٘ٛ اٌمعؼح ػٍٝ رط٠ٛؽ اٌصٕبػخ الإثعاع. رٍؼ ًّ ت رىٌٕٛٛخ١ب اٌّؼٍِٛبد ظٚؼًا ِٙ

 ..ٚرس٠ًٛ و١ف١خ إظاؼح اصزطعاَ اٌزىٌٕٛٛخ١ب ٚالأػّبي

اٌغؽض ِٓ ٘ػٖ اٌعؼاصخ ٘ٛ ِؼؽفخ و١ف١خ اصزطعاَ اصزؽار١د١بد ر١ّٕخ الالزصبظ الإثعاػٟ فٟ 

خ ٚاٌّثجطخ فٟ رط٠ٛؽ الالزصبظ اصزطعاَ اٌزىٌٕٛٛخ١ب ٚاٌّؼٍِٛبد ، ٌّؼؽفخ اٌؼٛاًِ اٌعاػّ

الإثعاػٟ ِٓ ضلاي اصزطعاَ رىٌٕٛٛخ١ب اٌّؼٍِٛبد ، ِٚؼؽفخ ٚخٙبد ٔظؽ اٌمبْٔٛ الالزصبظٞ 

الإصلاِٟ زٛي اصزؽار١د١بد ر١ّٕخ الالزصبظ الإثعاػٟ ِٓ ضلاي اصزطعاَ رىٌٕٛٛخ١ب 

غ ػشؽاٌّؼٍِٛبد فٟ ِزدؽ اٌسدبة ػٍٝ الإٔزؽٔذ فٟ ص١ؽ٠جْٛ ضلاي ٚثبء وٛف١ع اٌزبص . 

اصزطعِذ ٘ػٖ اٌعؼاصخ طؽ٠مخ ٔٛػ١خ ٟٚ٘ إخؽاء ثسث أٔزح ث١بٔبد ٚصف١خ فٟ شىً وٍّبد 

ِىزٛثخ أٚ ِٕطٛلخ ِٓ إٌبس ٚصٍٛن ِلازع ، ٚفٟ ٘ػٖ اٌسبٌخ أخؽد اٌجبزثخ ِمبثلاد 

فٟ ِٕطمخ  Fifau Hijab Cirebon ِجبشؽح ٌٍسصٛي ػٍٝ ث١بٔبد ثسث١خ ِغ ِبٌه شؽوخ

خٛٔٛٔح خبرٟ ، ِمبطؼخ ص١ؽ٠جْٛلؽ٠خ أصزبٔب ِٕطمخ  . 

رش١ؽ ٔزبئح ٘ػٖ اٌعؼاصخ إٌٝ أْ اصزؽار١د١خ ر١ّٕخ الالزصبظ الإثعاػٟ ٌف١فب زدبة ص١ؽ٠جْٛ 

ضلاي خبئسخ وٛف١ع اٌزبصغ ػشؽ. رُ رط٠ٛؽٖ ِٓ ضلاي اصزطعاَ رىٌٕٛٛخ١ب اٌّؼٍِٛبد ِثً 

 ٚ Facebook ٚ WA ٚ Shopee ٚ Instagram ٚصبئً اٌزٛاصً الاخزّبػٟ ، ٚرسع٠عاً 

Tiktok  ضلاي رٕف١ػ اصزؽار١د١خ ٔظبَ اٌّز٠ح اٌزض٠ٛمٟ اٌزٟ رٙعف إٌٝ اصزؼبظح ظؽٚف ِٓٚ

ٔشبطبً ردبؼ٠بً ِضزٙعفبً ػجؽ الإٔزؽٔذ. ػمجبد ف١فٛ  fifau hijab Cirebon اٌؽثر ٚخؼً

زدبة ص١ؽ٠جْٛ ، أزع٘ب ؼأس اٌّبي اٌزدبؼٞ. فٟ اٌمبْٔٛ الالزصبظٞ اٌشؽػٟ ، لا ٠جسث 

ّبي فٟ ٔظؽ الإصلاَ ػٓ اٌؽثر فسضت ، ثً ٠جسث أ٠ضًب ػٓ إٌؼُ ، أٞ اصزمؽاؼ ؼخً الأػ

اٌؼًّ ِٓ ضلاي اٌسصٛي ػٍٝ أؼثبذ ِؼمٌٛخ ٚأْ ٠ٕؼُ ثٗ الله صجسبٔٗ ٚرؼبٌٝ. لبي اٌجبزث 

 .(اٌؽائع اٌش١ص اٌمؽضبٚٞ إْ ِٓ أُ٘ ل١ُ اٌّؼبِلاد فٟ الأػّبي الأِبٔخ )اٌصعق

خ ، اٌزض٠ٛك ، اٌمبْٔٛ الالزصبظٞ اٌشؽػٟاٌىٍّبد اٌّفزبز١خ: الإصزؽار١د١ . 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 

A. Konsonan 

Fonen konsonan Bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf, sebagian dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan dengan 

huruf dan tanda sekaligus. 

Transliterasi yang dipergunakan mengacu pada SKB antara Menteri 

Agama serta Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI, masing-masing No.158 

Tahun 1987 dan No.0543b/U 1987 dengan beberapa adaptasi. Dibawah ini 

disajikan daftar huruf Arab dan transliterasinya dengan latin. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak ا

dilambangkan 

Tidak 

dilambangkan 

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

  ث

Ś a 

 

Ś 

Es (dengan titik 

diatas) 

 Jim J Je ج

 ḥ a ḥ Ha (dengan titik ح

dibawah) 

 j Kha Kh Ka dan ha,خ

 Dal D De د

 Zal Ž Zet (dengan ذ

titik diatas) 

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin Ş Es س

 Syin Sy Es dan ye ش

 Şa Ș Es (dengan titik ص
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dibawah) 

 ḍ ad ḍ De (dengan titik ض

dibawah) 

 ṭ a ṭ Te (dengan titik ط

dibawah) 

 ẓ a ẓ Zet (dengan ظ

titik dibawah) 

 ain -„ Koma terbalik„ ع

(diatas) 

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ه

 Hamzah „ Apostrof ء

 Ya Y Ye ى

 

B. Vokal 

Vokal Bahasa Arab, seperti Bahasa Indonesia terdiri dari vokal tunggal 

dan monoftong dan vokal rangkap atau difong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal Bahasa Arab yang lambangnya atau harakatnya, 

transliterasinya sebagai berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

________ Fathah A A 

________ 

 

Kasrah I I 
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  ُ  Dhammah U U 

 

Contoh:  

 Kataba  =  كَتَبََ

 su‟ila  =  سَُءَِلََ

       hasuna  =  حَسُنََ  

2. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap Bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara 

harakat dan huruf transliterasinya berupa gabungan huruf. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

____ ____ٞ  Fathah dan ya Ai a dan i 

 

ٚ _____   _____ 

Kasrah dan wau Au  a dan u 

Contoh:  

 Kaifa = كَيْفََ

 Qaula = قَ وْلََ

C. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang berupa harokat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

يا____    ____  

 

Fathah dan Alif/ 

ya 

Â a dan garis atas 

____  ____ي  

 

Fathah dan ya I I dan garis atas 

ۉ ___   ___  

 

Dhammah dan 

wau 

Ú U dan garis atas 
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Contoh: 

سُبْحاََنَكقَلََ    = qala subhanaka  

بِيوَِ   iz qala yusufu li abihi = اِذََقالَََيوَُسُفَُلِاََ

D. Ta Marbutah 

Transliterasi untuk ta marbutah ada dua: 

1. Ta Marbutah Hidup 

Ta Marbutah yang hidup atau mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah /t/. 
2. Ta Marbutah Mati 

Ta marbutah mati atau mendapat harakat sukun, transliterasinya adalah 

/h/. 

3. Kalau pada kata yang terakhir dengan ta marbutah diikuti oleh yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka 

ta marbutah itu di transliterasikan dengan /h/. 

Contoh: 

َطفَالَْ  raudah al-atfal atau raudatul atfal = رََوْضَوَُاَلاََْ

 talhah =   طلَْحَوَُ

E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda, yaitu tanda sayaddah atau tasydid, dalam 

transliterasinya ini tanda syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf, 

yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi syaddah itu. 

Contoh : 

 rabbana =  رَبَ نَا

 nu‟‟ima =  نُ عِّمَْ

F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan arab dilambangkan dengan لا  . 

Namun dalam transliterasinya ini kata sandang itu dibedakan atas kata 
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sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah dan kata sandang yang diikuti oleh 

huruf qamariah. 

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah ditransliterasikan sesuai 

dengan bunyinya, yaitu /I/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf 

yang langsung mengikuti kata sandang itu : 

Huruf-huruf syamsiah ada empat belas, yaitu: 

 Sy ش .T 8 ت .1

 Ş ص .Ś 9 ث .2

 Đ ض .D 10 د .3

 Ţ ط .Ź 11 ذ .4

 ẓ ظ .R 12 ر .5

 L ل .Z 13 ز .6

 N ن .S 14 س .7

         Contoh : 

َ رَُ٘الدَّ ْْ  = ad-dahru  َُمْس  asy-syamsyu =  اََلشَّ

 al-lailu =  اََللَيْلَُ  an-namlu = اََلْنَمْلَُ

2. Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah ditransliterasikan 

sesuai dengan aturan yang digariskan didepan dan sesuai juga dengan 

bunyinya.  

Huruf-huruf qamariah ada empat belas, yaitu : 

 F ف .a, i, u 8 ا  .1

 Q ق .B 9 ة  .2

 K ن .J 10 ج  .3
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 ḥ 11. َ M ذ  .4

 Kh 12. ٚ W ش  .5

 H ٥ .13 ‟- ع  .6

 G 14. ٞ Y ؽ  .7

Contoh : 

 al- faqru = الَْفَقْرَُ   al- qamaru .= اََلْقمَرَُ 

اًَلْغَيْبَََُ   = al- ghaibu   َُْاََلْعَي = al- „ainu 

3. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan dengan apostrof. Namun, hanya berlaku bagi 

hamzah yang terletak ditengah dan di akhir kata. Apabila terletak diawal kata, 

hamzah tidak dilambangkan karena dalam tulisan Arab berupa alif. 

Contoh : 

ؽْدُ اُ   syai‟un= طَ ْئُ  ِِ   = umirtu 

  َّْ وًَاَ    inna =  اِ   = akala 

4. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fiil (kata kerja), isim (kata benda), dan 

huraf, ditulis terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan 

huruf Arab sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain, karena ada huruf atau 

harakat yang dihilangkan, maka transliterasi ini penulisan kata tersebut 

dirangkaikan juga dengan kata lain yang mengikutinya.  

Contoh : 

يَُْْالْْلِيْل٘ابِْ راَ ِْ   = Ibrahim al Khalil atau Ibrahimul- khalill 

َمَجَْ اَوَمُرَْسََ٘بِسْمَِاللهََِّ اَْ٘ َْ  = Bismillahi majraha wa mursaha 

5. Penulisan Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini hurus tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital 

seperti berlaku dalam ejaan Bahasa Indonesia yang disempurnakan, antara 
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lain huruf kapital digunakan untuk menulis huruf awal nama diri dan 

penulisan kalimat. Apabila nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka 

yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan 

huruf awal kata sandang. 

Contoh : 

َالاَّرَسُوَْلَُ   دِّ  Wa ma Muhammad illa Rasul = وَمَاَمَُُمَّ

َالْعَالَمِنَْ لَْحََْدُللهّرَبِّ َْ  = alhamdu lillah rabbil-„alamin 

Penggunaan huruf kapital untuk Allah berlaku jika dalam tulisan Arabnya 

memang lengkap demikian. Kalau penulisan itu disatukan dengan kata lain 

sehingga huruf dan harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak 

dipergunakan. 

Contoh : 

عًا مْرَُجَمَِْ  Lillahi al-amru jami‟an =  للِوَِالاََْ

مَِ  wallahu bi kulli sya‟in „alim =  وَاللهَُبِكُلَِّشَيْئٍَعَلَِْ

6. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tidak terpisahkan dengan ilmu tajwid. 

Karena itu, peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman 

tajwid. Untuk itu pada Musyarakah Kerja Ulama Al-Qur‟an tahun 1987/1988 

dan tahun 1988/1989 telah dirumuskan konsep pedoman praktis tajwid Al-

Qur‟an ini sebagai pelengkap Transliterasi Arab Latin. 

 


