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ABSTRAK

WINA ANDRIYANI. NIM: 1908204098, “PENGARUH HARGA
TERHADAP MINAT BELI KONSUMEN PADA MARKETPLACE
SHOPEE DENGAN KUALITAS PRODUK SEBAGAI VARIABEL
INTERVENING (STUDI KASUS PADA MAHASISWA TINGKAT S1
DI KOTA CIREBON), 2023.”

Saat ini perkembangan dunia teknologi semakin maju, dengan pesatnya
perkembangan teknologi, metode pembayaran dalam transaksi ekonomi terus
mengalami perubahan. Salah satu marketplace yang saat ini digunakan adalah
shopee. pada tahun 2018 konsumen online shop lebih memilih shopee untuk
transaksi belanja online. Ketika konsumen melakukan transaksi, konsumen
cenderung fokus pertama pada harga dan kualitas produk, karena harga dan
kualitas produk cukup penting terhadap ketertarikan minat beli konsumen.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui seberapa besar
pengaruh variabel harga dan kualitas produk terhadap minat beli konsumen
pada marketplace shopee pada mahasiswa tingkat S1 di kota Cirebon. Adapun
metode dalam penelitian -ini menggunakan metode penelitian kuantitatif
dengan menggunakan model analisis jalur (path analysis). Penarikan sampel
menggunakan purposive sampling untuk variabel bebas (X) yaitu harga, untuk
variabel independen (Y) yaitu minat beli, dan untuk variabel intervening (M)
yaitu kualitas produk. Pada penelitian ini jumlah. responden yang digunakan
adalah 100 responden. Data yang diperoleh kemudian dianalisis menggunakan
analisis jalur (path-analysis).

Hasil penelitian—ini menunjukkan bahwa analisis variabel harga tidak
berpengaruh secara langsung terhadap minat beli konsumen pada marketplace
shopee, hal ini dibuktikan dengan nitai thitung < ttabel (1,580<1,661) dengan
nilai signifikan 0,117. Harga berpengaruh positif terhadap kualitas produk, hal
ini dibuktikan dengan nilai thitung > ttabel (8,161>1,661) dan nilai signifikan
sebesar 0,000. Kualitas produk" berpengaruh positif terhadap minat beli
konsumen pada marketplace shopee, hal ini dibuktikan dengan nilai thitung >
ttabel (3,694>1,661) dengan nilai signifikan 0,000. Dan harga berpengaruh
secara tidak langsung terhadap minat beli konsumen dengan adanya kualitas
produk sebagai variabel intervening, hal ini ditunjukkan dengan nilai koefisien
pengaruh tidak langsung > pengaruh secara langsung (0,261>0,117).

Kata Kunci: Harga, Minat Beli, Kualitas Produk



ABSTRACT

WINA ANDRIYANI. NIM: 1908204098, “THE EFFECT OF PRICE ON
CONSUMER  PURCHASE INTEREST IN THE  SHOPEE
MARKETPLACE WITH PRODUCT QUALITY AS AN INTERVENING
VARIABLE (CASE STUDY OF UNDERGRADUATE STUDENTS IN
CIREBON CITY)”, 2023.

At present the development of the world of technology is increasingly
advanced, with the rapid development of technology, payment methods in
economic transactions continue to change. One of the marketplaces that is
currently being used is Shopee. in 2018 online shop consumers prefer shopee
for online shopping transactions. When consumers make transactions,
consumers tend to focus first on price and product quality, because price and
product quality are quite important for consumer buying interest.

The purpose of this study was to find out how much influence the price and
product quality variables have on consumer buying interest in the shopee
marketplace for undergraduate students in the city of Cirebon. The method in
this study uses guantitative .research methods using path analysis models.
Sampling used purposive sampling for the independent variable (X), namely
price, for the independent variable (Y), namely purchase intention, and for the
intervening variable (M), namely product quality: In this study the number of
respondents used was 100 respondents. The data obtained were then analyzed
using path analysis.

The results of this study indicate that the analysis of the price variable has
no direct effect on.consumer buying interest inthe shopee marketplace, this is
evidenced by the tcount <ttable (1.165<1.661) with a significant value of
0.247. Price has a positive effect on product quality, this is evidenced by the
value of tcount > ttable (7.488>1.661) and a significant value of 0.000.
Product quality has a positive effect on consumer buying interest in the shopee
marketplace, this is evidenced by the tcount > ttable (3.633>1.661) with a
significant value of 0.000. And price has an indirect effect on consumer
buying interest with product quality as an intervening variable, this is
indicated by the coefficient value of the indirect effect > direct effect (0.243>
0.129).

Keywords: Price, Purchase Intention, Product Quality
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalih-huruf dan dari abjad yang
satuke abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin di sini ialah penyalinan huruf-

huruf Arab dengan huruf-huruf Latin beserta perangkatnya.

A. Konsonan
Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian
dilambangkan dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengantanda, dan

sebagian lagi dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.

Berikut ini daftar huruf Arab yang dimaksud dan transliterasinya dengan

huruf latin:
Tabel 0.1: Tabel Transliterasi Konsonan

Huruf Arab | Nama Huruf Latin Nama
Alif Tidak dilambangkan:-|{ Tidak dilambangkan
Ba B Be
Ta T Te
Sa $ es (dengan titik di atas)
Jim J Je
Ha h ha (dengan titik di bawah)
Kha Kh ka dan ha
Dal D De
Zal Z Zet (dengan titik di atas)
Ra R Er
Zai Z Zet
Sin S Es
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Huruf Arab | Nama Huruf Latin Nama
o Syin Sy es dan ye
oe Sad S es (dengan titik di bawah)
o= Dad d de (dengan titik di bawah)
b Ta t te (dengan titik di bawah)
L Za z zet (dengan titik di bawah)
& "ain ) Koma terbalik (di atas)
d Gain G ge
< Fa F ef
S Qaf Q ki
< Kaf K ka
J Lam L el
a Mim M em
J Nun N en
B Wau W we
A Ha H ha
3 Hamzah ‘ apostrof
< Ya Y ye
B. Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.
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1. Vokal Tunggal

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau harakat,

transliterasiya sebagai berikut:

Tabel 0.2:

Tabel Transliterasi VVokal Tunggal

Huruf Arab | Nama Huruf Latin Nama
0 Fathah A a
0 Kasrah I i
0 Dammah U u

2. Vokal Rangkap

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai berikut:

Tabel 0.3:
Tabel Transliterasi Vokal Rangkap
Huruf Arab | Nama Huruf Latin Nama
s Fathah dan ya Ai adanu
. Fathah dan wau | Au adanu
Contoh:
- B kataba
- e fa'ala
-kl suila
- s kaifa

- J haula
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A. Maddah
Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut:

Tabel 0.4:
Tabel Transliterasi Maddah
Huruf Arab | Nama Huruf Nama

Latin
6 [ Fathah dan alifatauya | A a dan garis di atas
L Kasrah dan ya I I dan garis di atas
“‘j Dammah dan wau U u dan garis di atas

Contoh:

- Je qala
- rama
- qila
- j}fb yaqulu
B. Ta’ Marbuttah
Transliteras iuntuk ta’ marbutah ada dua, yaitu:
1. Ta’ marbutah hidup
Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan
dammah, transliterasinya adalah “t”.
2. Ta’ marbutahmati

Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya

adalah “h”.
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3. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang
menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata ituterpisah,

maka ta’ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”.

Contoh:

Ju}a‘y\ 455 raudah al-atfal / raudaht ulatfal

ia- I E ) /o - T
534l 253l al-madinah al - munawwarah / al - madinatul munawwarah

350 talhah

. Syaddah / Tasydid
Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan
sebuah tanda, tanda-syaddah-atau.tanda tasydid, ditransliterasikan dengan

huruf, yaitu huruf yang sama dengan hurufyang diberitanda syaddah itu.

Contoh:

J%  nazzala
2 al-birr

. Kata Sandang

Kata sandang dalamsistem tulisan Arab dilambangkan dengan
huruf, yaitu J), namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan
atas:

Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan sesuai
dengan bunyinya, yaitu huruf “1” diganti denganhuruf yang langsung

mengikuti kata sandangitu.
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2. Kata sandang yang diikuti huruf gamariyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariyah ditransliterasikan dengan
sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan
bunyinya.
Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun gamariyah, kata sandang ditulis
terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanpa

sempang.

Contoh:

- Y& ar-rajulu
- VL:J\ al-galamu
- 235 asy-syamsu
_ R aljalals

E. Hamzah
Hamzah ditransliterasikan sebagaia postrof. Namun hal itu hanya
berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara
hamzah yang terletak di. awal Kata dilambangkan, karena dalam tulisan
Arab berupa alif.
Contoh:
- =0 ta’khuzu
- {&> syal’un
- ";}3\ an-nau’u
- 3\5 inna
F. Penulisan Kata
Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis

terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab

sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat
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yang dihilangkan, maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan
kata lain yang mengikutinya.

Contohnya :

ALt 5 A2 A o2

Bismillahi majreha wamursaha

. HURUF KAPITAL

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal,
dalam transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf
kapital seperti apa yang berlaku dalam EYD, diantaranya: huruf kapital
digunakan untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat.
Bilamana nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis
dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal

kata sandangnya.

Contoh:
u“ij‘ 'y i& il Alhamdulillahirabbi al-'alamin/
Alhamdulillahirabbil "alamin
. Tajwid

Bagi mereka yang menginginkan ke fasihan dalam bacaan, pedoman
transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Iimu
Tajwid. Karena itu peresmian-pedoman transliterasi ini perlu disertai

dengan pedoman tajwid.
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