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ABSTRAK 

 

Nafhifa Islamiyah, 1708306099: Peran Orangtua Dalam Membangun 

Hubungan Komunikasi Interpersonal Kepada Anak Terhadap Perilaku 

Prososial Remaja (Studi Kasus di Desa Mertasingah Blok Lawanggede).  

Manusia merupakan makhluk sosial yang tidak bisa hidup sendiri dan selalu 

membutuhkan bantuan orang lain, yang akan selalu mengadakan hubungan dengan 

orang lain. Setiap individu berhak dan berkewajiban untuk membantu sesama 

manusia, termasuk juga orang lanjut usia sebagai bagian dari masyarakat. Orang 

tua memiliki tanggungjawab untuk mendidik, mengasuh dan membimbing anaknya 

untuk mencapai tahapan yang menghantarkan anak untuk siap dalam kehidupan 

bermasyarakat, pada masa remaja ini akan memulai kehidupan sosial yang lebih 

nyata sebelum menjadi dewasa.  

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran orang tua dalam 

membangun komunikasi interpersonal terhadap anak, Upaya orang tua dalam 

meningkatkan komunikasi interpersonal anak terhadap perilaku prososial remaja 

Desa Mertasingah dan mengetahui perilaku prososial remaja di Desa Mertasingah. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif, menggunakan pendekatan 

fenomenologis dengan memaparkan, menjelaskan, menggambarkan data yang telah 

diperoleh oleh penulis melalui wawancara mendalam dengan melibatkan beberapa 

informan. Teknik pengumpulan data mengunakan teknik observasi, wawancara, 

pengam atan mendalam dan dokumentasi. Analisis data dilakukan dengan cara 

reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan.  

 Hasil penelitian ditemukan bahwa orangtua memiliki peran dalam 

perilaku prososial. Semakin berhasilnya orangtua melalukan komunikasi 

interpersonal kepada anak maka akan berhasil pula dalam berperilaku prososial. 

Faktor yang mendukung anak berperilaku prossial adalah faktor kepribadian 

(distress dan rasa epatik, penolong), dan faktor situasional (kondisi lingkungan, 

kehadiran oranglain). 

Kata Kunci: Peran Orangtua, Komunikasi Interpersonal, Sikap Prososial 

Remaja  
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ABSTRACT 

 

Nafhifa Islamiyah, 1708306099: The Role of Parents in Building Interpersonal 

Communication Relationships with Children Against Prosocial Behavior of 

Adolescents (Case Study in Mertasingah Village, Blok Lawanggede). 

 Humans are social creatures who cannot live alone and always need the 

help of others, who will always have relationships with other people. Every 

individual has the right and obligation to help fellow human beings, including the 

elderly as part of society. Parents have the responsibility to educate, nurture and 

guide their children to reach a stage that brings children to be ready in social life, 

during this adolescence they will start a more real social life before becoming an 

adult. 

 This study aims to determine the role of parents in building interpersonal 

communication with children, the efforts of parents in improving children's 

interpersonal communication on the prosocial behavior of adolescents in 

Mertasingah Village and knowing the prosocial behavior of adolescents in 

Mertasingah Village. This type of research is a qualitative research, using a 

phenomenological approach by describing, explaining, describing the data that has 

been obtained by the author through in-depth interviews involving several 

informants. Data collection techniques using observation techniques, interviews, 

in-depth observations and documentation. Data analysis was carried out by means 

of data reduction, data presentation and drawing conclusions. 

 The results of the study found that parents have a role in prosocial 

behavior. The more successful parents are through interpersonal communication 

with their children, the more successful they will be in prosocial behavior. Factors 

that support children's prosocial behavior are personality factors (distress and 

empathy, help), and situational factors (environmental conditions, presence of 

other people). 

 

Keywords: Parents Role, Interpersonal Communication, Adolescent Prosocial 

Attitude 
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