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ABSTRAK 

SYIFA AISYAH NUR, NIM 1808306122, Jurusan Bimbingan dan Konseling 

Islam Pada Fakultas Dakwah dan Komunikasi Islam IAIN Syekh Nurjati 

Cirebon, dengan judul skripsi “PERAN PENGASUH DALAM MEMBINA 

PENYESUAIAN DIRI ANAK YATIM DAN DHU’AFA DI YAYASAN 

HARAPAN ROBBANI DESA KERTAWINANGUN KECAMATAN 

KEDAWUNG KABUPATEN CIREBON”.  

Anak terlantar di Indonesia berjumlah kurang lebih 4,1 juta yang 

diantaranya adalah anak-anak yang tidak mempunyai orang tua serta karena kondisi 

ekonomi yang dibawah garis kemiskinan. Peran pengasuh disini merupakan 

perwujudan dalam bentuk sikap yang dimaksudkan untuk suatu kondisi 

permasalahan diatas dalam membantu mendidik, membina dan merawat anak yatim 

dan dhuafa dalam proses penyesuaian diri di lingkungannya. Bukan hal mudah bagi 

seorang pengasuh dalam membina penyesuaian diri bagi anak yatim dan dhu’afa 

yang notaben nya memiliki karakter, lingkungan serta latar belakang yang berbeda.  

Penelitian ini akan membahas tiga rumusan masalah yaitu 1) Bagaimana 

kegiatan yang dilakukan pengasuh dalam membina penyesuaian diri anak yatim dan 

dhu’afa di Yayaan Harapan Robbani? 2)Apa saja faktor penghambat penyesuaian 

diri anak yatim dan dhu’afa di Yayasan Harapan Robbani ? 3)Bagaimana peran 

pengasuh dalam membina penyesuaian diri anak yatim dan dhu’afa di Yayasan 

Harapan Robbani? 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif. Lokasi penelitian 

ini di Yayasan Harapan Robbani. Sumber data penelitian ini ada dua yaitu sumber 

data primer yaitu data yang diperoleh langsung dari informan yaitu pengasuh, 

bagian pendidikan, tiga orang anak yatim dan dhu’afa. Sedangkan sumber sekunder 

dihasilkan dari dokumen-dokumen. Teknik pengumpulan data yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah dokumentasi, observasi, dan wawancara. Teknik 

analisis data yang dilakukan peneliti adalah peneliti mendapatkan data dari sumber 

primer dan sumber sekunder, kemudian peneliti melakukan analisis deskriptif untuk 

menggambarkan fakta sesuai kondisi  lapangan. 

Hasil dari penelitian ini dapat peneliti simpulkan bahwa kegiatan yang 

dilakukan pengasuh yaitu anak-anak dibiasakan dengan kegiatan keagamaan 

dengan menghafal hadits, doa-doa harian dan Al-Quran. Adapun hambatan yang 

dialami pengasuh, bagian pendidikan yaitu hambatan dalam penyesuaian diri 

dengan lingkungan yang berbeda, peraturan yang belum bisa diterima oleh anak 

dengan bijaksana, kegiatan yang padat, dan komukasi pengasuh dan anak yang 

terbatasi karena faktor batasan laki-laki dan perempuan serta pengaturan emosi 

yang belum stabil. Pengasuh memiliki peran sebagai orang tua sekaligus wali yang 

selalu membimbing, mengajarkan dan mengarahkan anak yatim dan dhu’afa untuk 

berinteraksi atau menyesuaikan diri dengan lingkungan, peraturan, dan kegiatan 

asrama. Selain itu, pengasuh sudah berusaha memberika hak-hak dan kasih sayang, 

perhatian, kepedulian, dan ketegasan yang diimplementasikan dalam kegiatan 

sehari-hari di asrama. 

Kata Kunci: Peran, Pengasuh, Penyesuaian Diri, Anak Yatim dan Dhu’afa 
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ABSTRACT 

SYIFA AISYAH NUR, NIM 1808306122, Department of Islamic Guidance 

and Counseling at the Faculty of Da'wah and Islamic Communication IAIN 

Syekh Nurjati Cirebon, with the thesis title "THE ROLE OF PARENTORS 

IN DEVELOPING THE SELF-ADJUSTMENT OF ORPHANS AND 

DHU'AFA IN THE HARAPAN ROBBANI FOUNDATION, 

KERTAWINANGUN VILLAGE, KEDAWUNG DISTRICT, CIREBON 

DISTRICT". 

There are approximately 4.1 million abandoned children in Indonesia, of 

whom are children who do not have parents and are due to economic conditions 

below the poverty line. The role of caregivers here is an embodiment in the form of 

attitudes that are intended for a condition of the problems above in helping educate, 

foster and care for orphans and poor people in the process of adjusting to their 

environment. It is not easy for a nanny to foster adjustments for orphans and dhuafa 

whose records have different characters, environments and backgrounds. 

This study will discuss three formulations of the problem, namely 1) What 

are the activities carried out by caregivers in fostering the adjustment of orphans 

and dhu'afa at Yayaan Harapan Robbani? 2) What are the inhibiting factors for the 

adjustment of orphans and dhu'afa in Harapan Robbani Foundation? 3) What is the 

role of caregivers in fostering the adjustment of orphans and dhu'afa at the Harapan 

Robbani Foundation? 

This study uses a type of qualitative research. The location of this research 

is at the Harapan Robbani Foundation. There are two data sources for this research, 

namely primary data sources, namely data obtained directly from informants, 

namely caregivers, education department, three orphans and dhu'afa. Meanwhile, 

secondary sources are generated from documents. Data collection techniques used 

in this study are documentation, observation, and interviews. The data analysis 

technique carried out by the researcher was that the researcher obtained data from 

primary and secondary sources, then the researcher conducted a descriptive analysis 

to describe the facts according to field conditions. 

The results of this study can be concluded that the activities carried out by 

caregivers are children familiarized with religious activities by memorizing hadith, 

daily prayers and the Koran. As for the obstacles experienced by caregivers, the 

education sector is obstacles in adjusting to a different environment, regulations 

that cannot be wisely accepted by children, busy activities, and limited 

communication between caregivers and children due to male and female limitations 

and emotional regulation which is not stable. Caregivers have a role as parents as 

well as guardians who always guide, teach and direct orphans and dhu'afa to interact 

or adapt to the dormitory environment, regulations and activities. In addition, 

caregivers have tried to provide rights and affection, attention, care, and firmness 

which are implemented in daily activities in the hostel. 

Keywords: Role, Caregiver, Adjustment, Orphans and Dhu'afa. 
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