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ABSTRAK 

POLA KOMUNIKASI KELOMPOK DALAM MEMBANGUN 

INTERAKSI SOSIAL ANGGOTA DI KOMUNITAS JAKATARUB  

DEWI ROPIAH 

1908302113 

Individu sebagai makhluk sosial saling berinteraksi dan membentuk pola 

komunikasi dalam menjalin hubungan antar anggotanya di dalam suatu kelompok 

sosial. Salah satu kelompok sosial adalah komunitas Jakatarub Bandung. Anggota 

komunitas Jakatarub Bandung melakukan toleransi dan komunikasi membentuk 

suatu pola atau jaringan komunikasi yang disebut sebagai pola komunikasi. Selain 

itu, kegiatan komunikasi tidak terlepas dari interaksi sosial yang terjadi dalam 

serangkaian aktivitas dalam cakupan internal, maupun eksternal. Keanekaragaman 

pola dan interaksi mengandung berbagai hambatan kelompok dalam mencapai 

tujuan kelompok. 

Berdasarkan permasalahan tersebut, peneliti ingin mengetahui: (1) 

Bagaimana pola komunikasi antara anggota dalam melakukan interaksi sosial di 

komunitas Jakatarub Bandung?. (2) Bagaimana interaksi sosial yang terbangun 

antara anggota komunitas Jakatarub Bandung?. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi pola komunikasi 

antara anggota dalam melakukan interaksi sosial, serta untuk mengidentifikasi 

cara interaksi sosial yang terbangun antara anggota komunitas Jakatarub Bandung. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif, dengan 

pendekatan studi kasus. Pengumpulan data melalui primer dan sekunder. Teknik 

pengumpulan data menggunakan, observasi langsung, wawancara mendalam, dan 

dokumentasi. Adapun analisis data yang digunakan adalah penjodohan pola. 

Adapun hasil penelitian ini sebagai berikut: (1) Pola komunikasi antara 

anggota dalam melakukan interaksi sosial di komunitas Jakatarub Bandung yang 

terbentuk adalah bentuk pola komunikasi primer, dan sekunder. Selain itu, pola 

komunikasi kelompok juga berkaitan dengan arus informasi dan jaringan yang 

berjenis pola komunikasi rantai, dan roda. (2) Adapun interaksi sosial yang 

terbangun melibatkan proses dari kontak sosial dan komunikasi. Kontak sosial 

yang dilakukan dari anggota kepada anggota, anggota kepada koordinator dan 

atau presidium komunitas dan dari anggota kepada komunitas atau organisasi lain 

diluar komunitas Jakatarub Bandung. Selain itu, komunikasi yang terjadi pun 

terkadang mengalami hambatan komunikasi, diantaranya gangguan semantik, dan 

perbedaan budaya. Interaksi sosial yang terbentuk tersebut berupa interaksi 

asosiatif yang terdiri dari bentuk kerjasama dan coalition. 

 

Kata Kunci : Interaksi Sosial, Jakatarub Bandung, Komunikasi Kelompok, Pola 

Komunikasi. 
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ABSTRACT 

GROUP COMMUNICATION PATTERNS IN BUILDING MEMBER SOCIAL 

INTERACTION IN THE JAKATARUB COMMUNITY 

DEWI ROPIAH  

1908302113 

Individuals as social beings interact with each other and form 

communication patterns in establishing relationships between members in a 

social group. One of the social groups is the Bandung Jakatarub community. 

Members of the Jakatarub Bandung community interact and communicate to form 

a pattern or communication network known as a communication pattern. In 

addition, communication activities are inseparable from social interactions that 

occur in a series of activities both internally and externally. The diversity of 

patterns and interactions contains various group obstacles in achieving group 

goals. 

Based on these problems, researchers want to know: (1) How are the 

communication patterns between members in carrying out social interactions in 

the Jakatarub Bandung community? (2) How is social interaction built between 

members of the Jakatarub Bandung community? 

The purpose of this study was to identify communication patterns between 

members in carrying out social interactions, as well as to identify ways of social 

interaction that are built between members of the Jakatarub Bandung community. 

This study uses qualitative research methods, with a case study approach. 

Data collection through primary and secondary. Data collection techniques 

using, direct observation, in-depth interviews, and documentation. The data 

analysis used is pattern matching. 

The results of this study are as follows: (1) The pattern of communication 

between members in carrying out social interactions in the Jakatarub Bandung 

community that is formed is a form of primary and secondary communication 

patterns. In addition, the pattern of group communication is also related to the 

flow of information and networks of the type of chain and wheel communication 

patterns. (2) The social interaction that is built involves a process of social 

contact and communication. Social contacts made from members to members, 

members to coordinators and/or community presidiums and from members to 

other communities or organizations outside the Jakatarub Bandung community. In 

addition, the communication that occurs sometimes experiences communication 

barriers, including semantic disturbances, and cultural differences. The social 

interaction that is formed is in the form of associative interaction which consists 

of forms of cooperation and coalitions. 

Keywords: Social Interaction, Jakatarub Bandung, Group Communication, 

Communication Patterns. 
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