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ABSTRAK 

KOMUNIKASI INTERPERSONAL ANTARA GURU DAN SISWA DALAM 

MEMBENTUK KARAKTER SISWA DI TK PELITA DESA 

PANGURAGAN KULON KABUPATEN CIREBON 

SA’DIYAH 

NIM.1908302079 

Komunikasi ialah suatu hal yang tidak bisa lepas dari setiap aktivitas manusia 

terutama dalam kegiatan belajar mengajar, untuk mencapai aspek perkembangan 

para siswa dibutuhkan pemahaman para siswa mengenai materi pembelajaran yang 

disampaikan oleh pengajar, karena proses komunikasi penting dalam suatu 

pendidikan dimana dalam proses tersebut pengajar sebagai komunikator dan pelajar 

sebagai komunikan dimana komunikasi yang berlangsung memilki tujuan yang 

khusus 

Berdasarkan latar masalah yang dipaparkan, maka pertanyaan yang diajukan 

oleh peneliti yaitu : (1) Bagaimana komunikasi interpersonal yang dilakukan guru 

dalam membentuk karakter siswa saat kegiatan belajar mengajar di TK Pelita  

(2) Bagaimana karakter siswa TK Pelita (3) Bagaimana hambatan yang dihadapi 

guru TK Pelita saat melakukan komunikasi interpersonal kepada para siswanya 

Penelitian ini bertujuan untuk  (1) Untuk mengetahui bagaimana komunikasi 

interpersonal yang dilakukan guru TK Pelita dalam membangun  karakter siswa 

saat kegiatan belajar mengajar  (2) Untuk mengetahui bagaimana karakter siswa TK 

Pelita (3) Untuk mengetahui bagaiman hambatan yang dihadapi guru TK Pelita saat 

melakukan komunikasi interpersonal pada para muridnya 

Dalam penelitian ini metodologi yang digunakan adalah jenis peneltian 

kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Sumber data primer dan sekunder. Teknik 

pengumpulan data penelitian menggunakan observasi, wawancara, dokumentasi. 

Teknis analisis data reduksi data, penyajian data, penarikan kesimpulan. Penelitian 

ini dilakukan di sekolah TK Pelita Desa Panguragan Kulon Kabupaten Cirebon. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa (1) komunikasi interpersonal yang 

dilakukan guru TK Pelita ialah menggunakan teori interaksi simbolik, dimana 

interaksi yang terjalin kepada para siswa baik itu verbal ataupun non verbal 

menjadikan pesan atau makna untuk mempengaruhi perilaku para siswa (2) Dalam 

pembentukan karakter kepada para siswa, guru TK Pelita menggunakan metode 

CCBA yaitu metode cerita, contoh, kebiasaan dan apresiasi, dimana metode 

tersebut diaplikasikan dalam kegiatan pembelajaran, dan karakter yang sudah 

ditananmakan oleh sebagian siswa ialah karakter mandiri, sabar, komunikatif, 

kreatif, tanggung jawab, serta dapat berperilaku lebih baik (3) terdapat beberapa 

hambatan dalam proses komunikasi interpersonal yang terjadi pada guru TK Pelita 

dengan para siswanya yaitu hambatan pada proses komunikasi, hambatan fisik dan 

hambatan semantik 

 

Kata Kunci : Komunikasi interpersonal, Karakter anak, Hambatan 

komunikasi  
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ABSTRACT 

INTERPERSONAL COMMUNICATION BETWEEN TEACHER AND 

STUDENTS IN FORMING STUDENT CHARACTER AT PELITA 

KINDERGARTEN, PANGURAGAN VILLAGE, KULON, CIREBON 

DISTRICT 

SA'DIYAH 

NIM. 1908302079 

Communication is something that cannot be separated from every human 

activity, especially in teaching and learning activities. To achieve aspects of student 

development, students' understanding of the learning material delivered by the 

teacher is needed, because the process of communication is important in an 

education where in the process the teacher acts as a communicator. and students 

as communicants where the communication that takes place has a specific purpose 

Based on the background of the problem described, the questions posed by 

the researcher are: (1) How is interpersonal communication carried out by the 

teacher in shaping student character during teaching and learning activities in 

Pelita Kindergarten (2) What is the character of Pelita Kindergarten students (3) 

What are the obstacles faced by Pelita Kindergarten teachers when conducting 

interpersonal communication with their students 

This study aims to (1) To find out how interpersonal communication is carried 

out by Pelita Kindergarten teachers in building student character during teaching 

and learning activities (2) To find out how the Pelita Kindergarten students are 

characterized (3) To find out how the obstacles Pelita Kindergarten teachers face 

when communicating interpersonal relationships with students 

In this study the methodology used is a type of qualitative research with a 

case study approach. Primary and secondary data sources. Research data 

collection techniques using observation, interviews, documentation. Technical data 

analysis data reduction, data presentation, drawing conclusions. This research was 

conducted at the Pelita Kindergarten school in Panguragan Kulon Village, Cirebon 

Regency. 

The results of this study indicate that (1) interpersonal communication carried out 

by Pelita Kindergarten teachers is using symbolic interaction theory, where 

interactions that are intertwined with students, both verbal and non-verbal, make 

messages or meanings to influence students' behavior (2) In character building to 

the students, Pelita Kindergarten teachers use the CCBA method, namely the story 

method, examples, habits and appreciation, where the method is applied in learning 

activities, and the characters that have been instilled by some students are 

independent, patient, communicative, creative, responsible, and able to behave 

better (3) there are several obstacles in the process of interpersonal communication 

that occur between Pelita Kindergarten teachers and their students, namely 

barriers to the communication process, physical barriers and semantic barriers 

 

Keywords: Interpersonal communication, Children's character, Communication 

barriers 
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