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ABSTRAK

Dwi  Azahra Rafsanjani, 1808305011, Strategi Lembaga
Kesejahteraan Sosial Anak Az-Zahra Dalam Mengembangkan Potensi Diri
Anak Asuh Di Kesambi Kota Cirebon, Skripsi, Cirebon, Jurusan
Pengembangan Masyarakat Islam (PMI), Fakultas Dakwah dan Komunikasi
Islam, IAIN Syekh Nurjati Cirebon, 2022.

Meningkatnya permasalahan sosial pada anak seperti kemiskinan,
disorganisasi keluarga, kenakalan remaja, dan sebagainya menjadi poin penting
yang harus dituntaskan. Di mana pentingnya peran orang tua sebagai pendidik dan
pengasuh utama bagi anak. kenyataannya saat ini, masih banyak anak yang belum
terpenuhi kebutuhannya. Salah satu faktornya adalah Krisis ekonomi yang juga
mempengaruhi pendidikan anak-anak. Dalam mengatasi permasalahan ini, peran
masyarakat yang sangat penting dalam pemenuhan hak dan kebutuhan anak. salah
satunya LKSA Az-Zahra yang merupakan lembaga kesejahteraan anak, didirikan
dengan tujuan membangun mentalitas anak asuh untuk masa depan lebih baik.
Adapun untuk mencapai tujuan tersebut dibutuhkan proses strategi dalam
pengelolaannya.

Berdasarkan latar belakang tersebut kajian analisis Tujuan penelitian ini
untuk mendeskripsikan strategi, faktor pendukung dan penghambat dan dampak
strategi LKSA Az-Zahra dalam mengembangkan potensi diri anak asuh. Metode
yang digunakan dalam penelitian ini adalah -deskriptif-kualitatif. teknik
pengumpulan data dalam penelitian ini ada tiga jenis tehnik, yaitu : wawancara,
dokumentasi, dan observasi. Analisis data menggunakan model Miles dan
Huberman, yakni dengan reduksi data, penyajian;data, lalu penarikan kesimpulan
atau verifikasi.

Melalui hasil penelitian- diketahui - LKSA Az-Zahra belum melakukan
strategi khusus yang tertulis, adapun dalam mencapai tujuannya melakukan proses
manajemen strategi yang terdapat 3 tahap yaitu perumusan strategi yang
merupakan perencanaan awal, dimana LKSA Az-Zahra menentukan visi, misi,
tujuan program, serta pelayanan di lembaga. Tahap implementasi strategi yang
dilaksanakan dengan adanya  program-program atau kegiatan untuk
mengembangkan yaitu potensi intelektual, potensi emosional, dan potensi spiritual
anak asuh. Tahap Evaluasi, LKSA Az-Zahra hanya melakukan evaluasi kegiatan
saja setiap minggunya, evaluasi laporan tahunan belum sepenuhnya dilakukan,
adapun evaluasi pengajuan akreditasi yang ditingkatkan. Selanjutnya faktor
pendukung strategi meliputi peran pemimpin, dukungan dari masyarakat, motivasi
anak asuh. Sedangkan faktor penghambat strategi dilihat kurangnya dukungan
dari pemerintah serta ada saja perilaku anak asuh yang kurang baik. Selanjutnya
dampak strategi berupa meningkatnya potensi anak asuh, perubahan sikap anak
asuh, dan melihat dari lulusan anak asuh LKSA Az-Zahra yang sudah bisa
mandiri bekerja maupun berumah tangga.

Kata Kunci: strategi, anak asuh, panti asuhan, potensi diri



ABSTRACT

Dwi Azahra Rafsanjani, 1808305011, Strategy for the Az-Zahra
Orphanage in Developing the Potential of Foster Children in Kesambi of
Cirebon City, Thesis, Cirebon, Department of Islamic Community
Development, Faculty of Da'wah and Islamic Communication, IAIN Syekh
Nurjati Cirebon, 2022.

Increasing social problems in children such as poverty, family
disorganization, juvenile delinquency, and so on are important points that must be
resolved. Where is the importance of the role of parents as educators and primary
caregivers for children. In reality, there are still many children whose needs have
not been met. One of the factors is the economic crisis which also affects
children's education. In overcoming this problem, the role of the community is
very important in fulfilling the rights and needs of children. One of them is the
Az-Zahra Orphanage which is a child welfare institution, established with the aim
of building a foster mentality for a better future. As for achieving these goals, a
strategic process is needed in its management.

Based on this background, the analytical study aims to describe the
strategy, supporting and ' inhibiting. factors and ,the impact of the Az-Zahra
Orphanage strategy in developing the potential of foster children. The method
used in this research is descriptive-qualitative. There are three types of data
collection techniques ‘in this study, that is: interviews, documentation, and
observation. Data analysis uses the Miles and Huberman model, that is by data
reduction, data presentation, then drawing conclusions or verification.

Through the results of the research it is known that the Az-Zahra
Orphanage has not carried out a specific written strategy, while in achieving its
goals it carries out a strategy management process which has 3 stages, namely the
formulation of the strategy which is the initial planning, where the Az-Zahra
Orphanage determines the vision; -mission, program objectives, and services in
institutions. The strategy implementation stage Is carried out with programs or
activities to develop, namely the intellectual potential, emotional potential, and
spiritual potential of foster children. Evaluation Stage, the Az-Zahra Orphanage
only evaluates activities every week, the evaluation of the annual report has not
been fully carried out, while the evaluation of accreditation applications has been
increased. Furthermore, the factors supporting the strategy include the role of the
leader, support from the community, the motivation of the foster children.
Meanwhile, the inhibiting factors for the strategy are the lack of support from the
government and the behavior of foster children who are not good. Furthermore,
the impact of the strategy is in the form of increasing the potential of foster
children, changing the attitude of foster children, and seeing from the graduates of
the Az-Zahra Orphanage who are able to work independently and have a
household.

Keywords: strategy, foster children, orphanages, self potential
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Nama : Dwi Azahra Rafsanjani
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MOTTO

“Apapun yang terjadi dihidupmu, ingatlah selalu ada Allah SWT di sisimu.”
“Berkantunglah hanya kepada Allah SWT.”
‘“Karena bayanganmu saja akan meninggalkanmu di saat gelap.”
“Saat semua terasa begitu syulit, istirahat sejenak, berdo’alah,
perbaiki hubunganmu dengan Allah SWT.”
ek
“Hasbunallah wani’mal wakiil”’
“Cukuplah Allah SWT menjadi Pelindung dan Allah SWT sebaik-baik penolong”
(Q.S Ali Imran Ayat 173)

e

Be Better Than Yesterday
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