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ABSTRAK 

 

Firdiana Rahmawati. NIM: 1808204029, “STRATEGI PEMANFAATAN 

TEKNOLOGI DIGITAL DALAM MENINGKATKAN PENDAPATAN PADA 

UMKM GUYUB RUKUN SAKLAWASE DI KECAMATAN BUMIAYU 

KABUPATEN BREBES”, 2022. 

 

 Pandemi Covid-19 yang terjadi di seluruh dunia telah merubah tatanan 

kehidupan masyarakat. Segala aktivitas dilakukan secara online untuk 

menghindari berkumpulnya masyarakat. Keadaan ini sangat berdampak di 

perekonomian Indonesia khususnya pada para pelaku UMKM. Penurunan omzet 

para pelaku UMKM sangat signifikan. Oleh karena itu pemanfaatan teknologi 

digital menjadi salah satu strategi yang dapat diterapkan oleh pelaku UMKM untuk 

mempertahankan keberlangsungan usahanya. 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tentang bagaimana strategi 

pelaku UMKM Guyub Rukun Saklawase memanfaatkan teknologi digital dalam 

meningkatkan pendapatan  pada UMKM Guyub Rukun Saklawase Kecamatan 

Bumiayu  Kabupaten Brebes dan mengetahui apa saja kekuatan, kelemahan, 

peluang dan hambatan yang dihadapi dalam memanfaatan teknologi digital 

tersebut. metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu metode kualitatif 

dengan analisis SWOT. Perolehan data melalui wawancara, observasi, kuesioner  

dan dokumentasi.  

 Hasil dari penelitian ini yaitu pertama, strategi pemanfaatan teknologi 

digital dalam meningkatkan pendapatan pada UMKM Guyub Rukun Saklawase 

adalah dengan memanfaatkan e-commerce dan digital marketing sangat 

berpengaruh, dimana peningkatan pendapatan berkisar antara 20% sampai 50%. 

Dan kedua, Kondisi internal untuk faktor kekuatan bernilai 1,86 dan faktor 

kelemahan 1,02, sedangkan kondisi eksternal untuk faktor peluang bernilai 1,62 

dan faktor ancaman bernilai 1,38. Hasil analisis SWOT                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

menunjukkan bahwa kondisi UMKM berada pada kuadran I, dimana hal tersebut 

merupakan situasi yang sangat menguntungkan dimana UMKM memiliki peluang 

dan kekuatan yang sangat baik. 

Kata Kunci : Strategi, UMKM, SWOT,  Teknologi Digital 
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ABSTRACT 

 

Firdiana Rahmawati. NIM: 1808204029, “STRATEGIES FOR UTILIZING 

DIGITAL TECHNOLOGY IN INCREASING INCOME IN MSMEs GUYUB 

RUKUN SAKLAWASE IN BUMIAYU DISTRICT, BREBES REGENCY”, 2022. 

 The Covid-19 pandemic that has occurred throughout the world has 

changed the order of people's lives. All activities are carried out online to avoid 

public gatherings. This situation has had a huge impact on the Indonesian economy, 

especially for MSME players. The decline in turnover of MSME players was very 

significant. Therefore the use of digital technology is one of the strategies that can 

be implemented by MSME actors to maintain the continuity of their business.

 This study aims to find out about the strategies of Guyub Rukun Saklawase 

MSME actors to utilize digital technology in increasing income at Guyub Rukun 

Saklawase UMKM, Bumiayu District, Brebes Regency and find out what are the 

strengths, weaknesses, opportunities and obstacles faced in utilizing this digital 

technology. the method used in this study is a qualitative method with SWOT 

analysis. Obtaining data through interviews, observation, questionnaires and 

documentation.  

 The results of this study are first, the strategy for using digital technology 

to increase income at UMKM Guyub Rukun Saklawase is to utilize e-commerce and 

digital marketing which is very influential, where the increase in income ranges 

from 20% to 50%. And secondly, the internal condition for the strength factor is 

1.86 and the weakness factor is 1.02, while the external condition for the 

opportunity factor is 1.62 and the threat factor is 1.38. The results of the SWOT 

analysis show that the condition of MSMEs is in quadrant I, which is a very 

favorable situation where MSMEs have very good opportunities and strengths. 

Keywords: Strategy, MSME, SWOT, Digital Technology  

 



  

iii 
  

   الملخص    
 

، "استراتيجيات استخدام التكنولوجيا الرقمية لزيادة الدخل في  nim: 1808204029فيرديانا رحمواتي. 

الفرعية  Bumiayuفي منطقة  Saklawaseالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة والمتناهية الصغر في ركائز 

 .Brebes  ،2022، مقاطعة 

 

الذي حدث في جميع أنحاء العالم نظام حياة الناس. يتم تنفيذ جميع الأنشطة عبر  Covid-19غيّر جائحة 

الإنترنت لتجنب التجمعات العامة. كان لهذا الوضع تأثير كبير على الاقتصاد الإندونيسي ، وخاصة بالنسبة 

عات مبي للجهات الفاعلة في المشروعات المتناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة. كان الانخفاض في حجم

الشركات المتناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة هامًا للغاية. لذلك ، يعد استخدام التكنولوجيا الرقمية إحدى 

 الاستراتيجيات التي يمكن تنفيذها من قبل الجهات الفاعلة في المشروعات المتناهية الصغر والصغيرة 

 والمتوسطة للحفاظ على استمرارية أعمالهم

ة إلى التعرف على استراتيجيات الجهات الفاعلة في المشاريع الصغيرة والمتوسطة تهدف هذه الدراس

لاستخدام التكنولوجيا الرقمية في زيادة الدخل في  Guyub Rukun Saklawaseوالصغيرة والمتوسطة 

Guyub Rukun Saklawase UMKM  منطقة ،Bumiayu  الفرعية ، مقاطعةBrebes  ومعرفة نقاط

لفرص والعقبات التي تواجه في باستخدام هذه التكنولوجيا الرقمية. الطريقة المستخدمة في القوة والضعف وا

. الحصول على البيانات من خلال المقابلات والملاحظة SWOTهذه الدراسة هي طريقة نوعية مع تحليل 

 والاستبيانات والتوثيق.

 UMKM Guyubالرقمية لزيادة الدخل في نتائج هذه الدراسة هي أولاً ، استراتيجية استخدام التكنولوجيا 

Rukun Saklawase  هي استخدام التجارة الإلكترونية والتسويق الرقمي وهو أمر مؤثر للغاية ، حيث

وعامل الضعف  1.86. وثانياً الشرط الداخلي لعامل القوة ٪50إلى  ٪20تتراوح الزيادة في الدخل من 

أن  SWOT. تظهر نتائج تحليل 1.38وعامل التهديد  1.62بينما الوضع الخارجي لعامل الفرصة  1.02

 حالة المشروعات المتناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة تقع في الربع الأول ، وهو وضع ملائم للغاية 

 حيث تتمتع المشروعات المتناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة بفرص ونقاط قوة جيدة جداً.

 

 

 ، التكنولوجيا الرقمية MSME  ،SWOTكلمات البحث: استراتيجية ، 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 

Penulisan transliterasi Arab-Latin dalam penelitian ini menggunakan pedoman 

transliterasi dari Surat Keputusan Bersama Menteri Agama Ri Dan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan RI no. 158 tahun 1987 dan no. 0543b/U/1987. Secara 

garis besar uraiannya adalah sebagai berikut: 

A. Konsonan Tunggal 

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.  

Berikut ini daftar huruf Arab yang dimaksud dan transliterasinya dengan 

huruf latin: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan أ

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż Zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر
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Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ye ش

 Ṣad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Ḍad ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 Ṭa ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Ẓa ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ` Koma terbalik (di atas)` ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ه

 Hamzah ‘ Apostrof ء

 Ya Y Ye ي
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B. Vokal 

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harakat, transliterasinya sebagai berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah A A ـَ

 Kasrah I I ـِ

 Dammah U U ـُ

 

2. Vokal rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan 

antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf 

sebagai berikut: 

Contoh: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

ْ  ي .  ْ .. Fathah dan ya Ai a dan u 

ْ  و .  ْ .. Fathah dan wau Au a dan u  

 

ْ  كَتبَ -  kataba 

ْ  فعََل -  fa`ala 

ْ  سُئِل -  suila 

ْ  كَيْف -  kaifa 

ْ  حَوْل -  haula 
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C. Maddah 

Maddah atau vocal panjang yang lambangnya berupa harakat dan 

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf 

Latin 

Nama 

ْ  .ا.َ..ى .. Fathah dan alif atau ya Ā a dan garis di atas 

ْ  .ى .. Kasrah dan ya Ī i dan garis di atas 

ْ  .و .. Dammah dan wau Ū u dan garis di atas 

Contoh: 

ْ  قَال -  qāla 

 ramā رَمَى -

ْ  قيِْل -  qīla 

ْ  يقَوُْل -  yaqūlu 

 

D. Ta’Marbutah 

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu: 

1. Ta’Marbutah hidup 

Ta’marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah “t”. 

2. Ta’Marbutah mati 

Ta’marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, 

transliterasinya adalah “h”. 

3. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, 

maka ta’ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 

Contoh: 

ْ  رَؤْضَةُ الأطَْفَال -  raudah al-atfāl/raudahtulatfāl 
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رَة - ْ  الْمَدِيْنَةُ الْمُنوََّ  al-madīnah al-munawwarah/al-

madīnatulmunawwarah 

ْ  طَلْحَة -   talhah 

 

E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan 

dengan huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda 

syaddah itu. 

Contoh: 

ل - ْ  نَزَّ  nazzala 

ْ  البِر -  ْ  al-birr 

F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, 

yaitu ال, namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas: 

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “l” diganti dengan huruf yang 

langsung mengikuti kata sandang itu. 

2. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliterasikan 

dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai 

dengan bunyinya. 

Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata sandang 

ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan 

tanpasempang. 

Contoh: 

ْ  جُلالرَّ  -  ar-rajulu 

ْ  الْقَلَم -  al-qalamu 

ْ  الشَّمْس -  asy-syamsu 

ْ  الْجَلالَ -  al-jalālu 
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G. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya 

berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara 

hamzah yang terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab 

berupa alif. 

Contoh: 

ْ  تأَخُْذ -  ta’khużu 

ْ  شَيئ -  syai’un 

ْ  النَّوْء -  an-nau’u 

ْ  إِن -  ْ  inna 

H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis 

terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab 

sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat 

yang dihilangkan, maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan 

kata lain yang mengikutinya. 

Contoh: 

ازِقيِْن - ْ  وَ إِنَّ اللهَ فهَُوَ خَيْرُ الرَّ   Wa innallāhalahu wa khair ar-

rāziqīn/ 

Wainnallāhalahu wa khairurrāziqīn 

 Bismillāhi majrehā wa mursāhā  بسِْمِ اللهِ مَجْرَاهَا وَ مُرْسَاهَا -

I. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, 

dalam transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf 

kapital seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital 

digunakan untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. 

Bilamana nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis 

dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal 

kata sandangnya. 

Contoh: 

 /Alhamdulillāhi rabbi al-`ālamīn  الْحَمْدُ للهِ رَبِّ الْعَالمَِيْنَ  -
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 Alhamdulillāhirabbil `ālamīn 

حِيْمِ  - حْمنِ الرَّ -Ar-rahmānirrahīm/Ar-rahmānar   الرَّ

rahīm 

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam tulisan 

Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan 

dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf 

kapital tidak dipergunakan. 

Contoh: 

 Allaāhugafūrunrahīm  اللهُ غَفوُْرٌ رَحِيْمٌ  -

ِ الأمُُوْرُ جَمِيْعًا -  Lillāhi al-amrujamī`an/Lillāhil-amrujamī`an  لِِلّ

J. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman transliterasi 

ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu Tajwid. Karena itu 

peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman tajwid.


