
 
 

 PENGARUH DAYA TARIK HARGA DAN KUALITAS PRODUK 

TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN DENGAN PREFERENSI 

KONSUMEN BERBELANJA PAKAIAN SEBAGAI VARIABEL 

INTERVENING DI PASAR TRADISIONAL CILEDUG 

SKRIPSI 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat  

Untuk Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi (S.E.) 

Pada Jurusan Ekonomi Syariah 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

 

Oleh: 

NILA ARDYANTI 

NIM: 1908204103 

 

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN) 

SYEKH NURJATI CIREBON  

1444 H / 2023 M



 

i 
 

PENGARUH DAYA TARIK HARGA DAN KUALITAS PRODUK 

TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN DENGAN PREFERENSI 

KONSUMEN BERBELANJA PAKAIAN SEBAGAI VARIABEL 

INTERVENING DI PASAR TRADISIONAL CILEDUG 

 

SKRIPSI 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat  

Untuk Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi (S.E.) 

Pada Jurusan Ekonomi Syariah 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

 

 

Oleh: 

NILA ARDYANTI 

NIM: 1908204103 

 

 

 

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN) 

SYEKH NURJATI CIREBON  

1444 H / 2023 M 

 



 

ii 
 

ABSTRAK 

 

NILA ARDYANTI. NIM: 1908204103, “PENGARUH DAYA TARIK HARGA 

DAN KUALITAS PRODUK TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN DENGAN 

PREFERENSI KONSUMEN BERBELANJA PAKAIAN SEBAGAI VARIABEL 

INTERVENING DI PASAR TRADISONAL CILEDUG.” 

Perdagangan merupakan salah satu penggerak ekonomi dari suatu negara. 

Aktivitas perdagangan sangat berpengaruh besar bagi keberlangsungan hidup 

masyarakat. Konsumen menjadikan harga sebagai tolok ukur dari kualitas produk yang 

dijual, sehingga konsumen akan membeli produk dengan harga yang sesuai dengan 

preferensi mereka terhadap kualitas suatu produk. Kunci dari bertahannya pasar 

tradisional terhadap persaingan yaitu adanya loyalitas pelanggan yang menjadi 

keunggulan dalam bersaing secara berkelanjutan.  

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui seberapa besar pengaruh 

variabel harga dan kualitas produk terhadap keputusan pembelian dengan preferensi 

konsumen sebagai variabel intervening di pasar tradisional Ciledug. Adapun metode 

dalam penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif dengan menggunakan 

model analisis jalur (path analysis). Penarikan sampel menggunakan random sampling 

untuk variabel bebas yaitu harga (X1), kualitas produk (X2), untuk variabel terikat yaitu 

keputusan pembelian (Y) dan untuk variabel intervening yaitu preferensi konsumen (Z). 

Pada penelitian ini jumlah responden yang digunakan adalah 96 responden. Data yang 

diperoleh kemudian dianalisis menggunakan analisis jalur (path analysis).  

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa analisis harga tidak berpengaruh terhadap 

preferensi konsumen, hal ini dibuktikan dengan nilai uji t yang diperoleh yaitu sebesar -

0,692 < 1,661 dengan nilai signifikansi yaitu sebesar 0,490 > 0,05. Kualitas produk 

berpengaruh signifikan terhadap preferensi konsumen, hal ini dibutikan dengan nilai uji 

t yang diperoleh yaitu sebesar 6,244 > 1,661 dengan nilai signifikansi yaitu sebesar 

0,000 < 0,05. Harga tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian, hal ini 

dibuktikan dengan nilai uji t yang diperoleh yaitu sebesar 0,185 < 1,661 dengan nilai 

signifikansi yaitu sebesar 0,935 > 0,05. Kualitas produk berpengaruh signifikan 

terhadap preferensi konsumen, hal ini dibuktikan dengan nilai uji t yang diperoleh yaitu 

sebesar 3,590 > 1,661 dengan nilai signifikansi yaitu sebesar 0,001 < 0,05. Preferensi 

konsumen berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian, hal ini dibuktikan 

dengan nilai uji t yang diperoleh yaitu sebesar 6,745 > 1,661 dengan nilai signifikansi 

yaitu sebesar 0,000 < 0,05. Harga melalui preferensi konsumen tidak berpengaruh 

terhadap keputusan pembelian dimediasi preferensi konsumen berbelanja pakaian di 

pasar tradisional Ciledug, hal ini dibuktikan dengan nilai pengaruh langsung sebesar 

0,014 dan pengaruh tidak langsung sebesar -0,037. Dan kualitas produk melalui 

preferensi konsumen berpengaruh secara tidak langsung terhadap keputusan pembelian, 

hal ini dibuktikan dengan nilai pengaruh langsung sebesar 0,377 dan pengaruh tidak 

langsung sebesar 0,436. 

Kata Kunci: Harga, Kualitas Produk, Pasar Tradisional 
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ABSTRACT 

 

NILA ARDYANTI. NIM: 1908204103, “THE EFFECT OF PRICE 

ATTRACTIVENESS AND PRODUCT QUALITY ON PURCHASING DECISIONS 

WITH CONSUMER PREFERENCES SHOPPING FOR CLOTHING AS AN 

INTERVENING VARIABLE IN THE CILEDUG TRADITIONAL MARKET.” 

Trade is one of the economic drivers of a country. One of the indicators of the 

progress of a country’s economic field can be seen from the large number of activities 

carried out in the trade sector. Consumers make price as a benchmark of the quality of 

the products sold, so consumers will buy products at prices that match their preferences 

for the quality of a product. The key to the survival of the traditional market against 

competition is the existence of customer loyalty which is an advantage in competing 

sustainably. 

The purpose of this study is to determine how much influence the price and 

product quality variables have on purchasing decisions with consumer preferences as 

interveningvariables in the Ciledug traditional market.  The method in this study uses 

quantitative research methods using a path analysis model. Sampling using random 

sampling for free variables namely price (X1), product quality (X2), for bound variables 

namely purchasing decisions (Y) and for intervening variables   namely consumer 

preferences (Z). In this study, the number of respondents used was 96 respondents. The 

data obtained are then analyzed using path analysis. 

The results of this study showed that the price analysis had no effect on consumer 

preferences, this was evidenced by the value of the t test obtained which was -0.692 < 

1.661 with a significance value of 0.490 > 0.05. Product quality has a significant effect 

on consumer preferences, this is attributed to the value of the t test obtained which is 

6,244 > 1,661 with a significance value of 0.000 < 0.05. The price has no effect on the 

purchase decision, this is evidenced by the value of the t test obtained which is 0.185 < 

1.661 with a significance value of 0.935 > 0.05. Product quality has a significant effect 

on consumer preferences, this is evidenced by the t-test value obtained, which is 3,590 

> 1,661 with a significance value of 0.001 < 0.05. Consumer preferences have a 

significant effect on purchasing decisions, this is evidenced by the value of the t test 

obtained which is 6,745 > 1,661 with a significance value of 0.000 < 0.05. Price 

through consumer preferences has no effect on purchasing decisions mediated by 

consumer preferences to shop for clothing at the Ciledug traditional market, this is 

evidenced by the direct influence value of 0.014 and indirect influence of -0.037.  And 

product quality through consumer preferences indirectly affects purchasing decisions, 

this is evidenced by the value of direct influence of 0.377 and indirect influence of 

0.436. 

 

Keywords: Price, Product Quality, Traditional Market 
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 الملخص 

 

تأثير جاذبية السعر وجودة المنتج على قرارات الشراء مع  "،    NIM: 1908204103.  نيل ارد ينتي
 التقليدي."  CILEDUG    للملابس كمتغير متداخل في سوقتفضيلات المستهلك للتسوق 

. يمكن رؤية أحد مؤشرات التقدم في المجال الاقتصادي التجارة هي واحدة من المحركات الاقتصادية للبلد
ال يجعل  التجارة.  قطاع  في  بها  المضطلع  الأنشطة  من  الكبير  العدد  من  لجودة مستهلكون  للبلد  معيارا  السعر 

مفتاح بقاء  .  المنتجات المباعة ، لذلك سيشتري المستهلكون المنتجات بأسعار تتناسب مع تفضيلاتهم لجودة المنتج
 . السوق التقليدية ضد المنافسة هو وجود ولاء العملاء الذي يعد ميزة في المنافسة المستدامة

على قرارات الشراء مع   المنتج   السعر وجودة     متغيرات    يرالغرض من هذه الدراسة هو  تحديد  مدى تأث
تستخدم الطريقة في هذه الدراسة طرق    .   التقليدي Ciledugفي سوق     تفضيلات  المستهلك كمتغيرات متداخلة  

أخذ باستخدام  العينات  أخذ  المسار.  باستخدام نموذج تحليل  الكمي  الحرة وهي   عينات عشوائية  البحث    للمتغيرات 
       والمتغيرات المتداخلة (  Y)  الشراء     قرارات  وهي    المرتبطة  والمتغيرات    ،(  X2)  المنتج    وجودة  ( ،  X1)  السعر

مستجيبا. ثم يتم تحليل   96  في هذه الدراسة ، كان عدد المستجيبين المستخدمين.  (   Z)  وهي تفضيلات  المستهلك

 دام تحليل المسار. البيانات التي تم الحصول عليها باستخ

لم يكن له أي تأثير على تفضيلات المستهلك ، وقد تجلى ذلك   سعر  تحليل  الدراسة أن  هذه  نتائج    أظهرت 
. جودة  0.05<    0.490بقيمة دلالة    1.661>    0.692-الذي تم الحصول عليه والذي كان    tمن خلال قيمة اختبار  

  ، المستهلك  تفضيلات  على  كبير  تأثير  لها  اختبار  المنتج  قيمة  إلى  ذلك  وهو    tويعزى  عليه  الحصول  تم  الذي 
ذلك من  0.05>    0.000بقيمة دلالة    1,661<    6,244 الشراء ، ويتضح  قرار  تأثير على  أي  ليس له  السعر   .

. جودة المنتج لها  0.05<    0.935بقيمة دلالة    1.661>    0.185الذي تم الحصول عليه وهو    tخلال قيمة اختبار  

  3,590التي تم الحصول عليها ، وهي    tلى تفضيلات المستهلك ، ويتضح ذلك من خلال قيمة اختبار  تأثير كبير ع

. تفضيلات المستهلك لها تأثير كبير على قرارات الشراء ، ويتضح ذلك 0.05>    0.001بقيمة أهمية    1,661<  

. السعر من  0.05>    0.000بقيمة دلالة    1,661<    6,745الذي تم الحصول عليه وهو    tمن خلال قيمة اختبار  

لشراء   للتسوق  المستهلك  تفضيلات  بوساطة  الشراء  قرارات  على  تأثير  أي  له  ليس  المستهلك  تفضيلات  خلال 
والتأثير غير المباشر   0.014التقليدي ، ويتضح ذلك من خلال قيمة التأثير المباشر    Ciledugالملابس في سوق  

ت المستهلك بشكل غير مباشر على قرار الشراء ، ويتضح ذلك  المنتج من خلال تفضيلا  جودة   وتؤثر      . 0.037-

 . 0.436البالغ  والتأثير غير المباشر  0.377من خلال قيمة التأثير المباشر البالغة 

 

 

 

 التقليديالسوق  ،  جودة المنتج ،  الكلمات الدالة: السعر
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NOTA DINAS 
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PEMBELIAN DENGAN PREFERENSI KONSUMEN BERBELANJA PAKAIAN 

SEBAGAI VARIABEL INTERVENING DI PASAR TRADISIONAL CILEDUG.”  
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB LATIN 

 

Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalih-huruf dan dari abjad yang satu ke 

abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin di sini ialah penyalinan huruf-huruf Arab 

dengan huruf-huruf Latin beserta perangkatnya.  

A. Konsonan  

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf.  Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengantanda, dan sebagian lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.  

Berikut ini daftar huruf Arab yang dimaksud dan transliterasinya dengan huruf 

latin: 

Tabel 0.1 

Tabel 0.1: Tabel Transliterasi Konsonan 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak أ

dilambangkan 

Tidak 

dilambangkan 

 Ba B Be ب 

 Ta T Te ت 

 Ṡa ṡ es (dengan titik ث 

di atas) 

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ha (dengan titik ح

di bawah) 
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 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż Zet (dengan titik ذ

di atas) 

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ye ش

 Ṣad ṣ es (dengan titik ص

di bawah) 

 Ḍad ḍ de (dengan titik ض

di bawah) 

 Ṭa ṭ te (dengan titik ط

di bawah) 

 Ẓa ẓ zet (dengan titik ظ

di bawah) 

 ain ` Koma terbalik` ع

(di atas) 

 Gain G ge غ
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 Fa F ef ف

 Qaf Q ki ق

 Kaf K ka ك

 Lam L el ل

 Mim M em م

 Nun N en ن

 Wau W we و

 Ha H ha ھ

 Hamzah ‘ apostrof ء

 Ya Y ye ي

 

B. Vokal 

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harakat, transliterasiya sebagai berikut: 
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Tabel 0.2: 

Tabel Transliterasi Vokal Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah A a ـَ 

 Kasrah I i ـِ 

 Dammah U u ـُ 

 

2. Vokal Rangkap  

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara 

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai berikut: 

Tabel 0.3: 

Tabel Transliterasi Vokal Rangkap 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan ya Ai a dan u يَْ...

  Fathah dan wau Au a dan u وَْ...

Contoh: 

 kataba كَتَبَ  -

 fa`ala فَ عَلَ  -

 suila  سُئِلَ  -

 kaifa كَيْفَ  -
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 haula حَوْلَ  -

C. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

Tabel 0.4:  

Tabel Transliterasi Maddah 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan alif اَ...ىَ...

atau ya 

Ā a dan garis di 

atas 

 Kasrah dan ya Ī i dan garis di ىِ...

atas 

 Dammah dan وُ...

wau 

Ū u dan garis di 

atas 

Contoh: 

 qāla قاَلَ  -

 ramā رَمَى  -

 qīla قِيْلَ  -

 yaqūlu يَ قُوْلُ  -

D. Ta’ Marbuttah 

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu: 

1. Ta’ marbutah hidup 

Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah “t”. 



 

xix 
 

2. Ta’ marbutahmati 

Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya 

adalah “h”. 

3. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata ituterpisah, maka ta’ 

marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 

Contoh: 

طْفَالِ لَ رَؤْضَةُ ا -  raudah al-atfāl / raudaht ulatfāl 

الْمُنَ وَّرةَُ   الْمَدِيْ نَةُ  -  al-madīnah al - munawwarah / al - madīnatul 

munawwarah 

 talhah  طلَْحَةْ  -

E. Syaddah / Tasydid 

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan huruf, 

yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu. 

Contoh: 

 nazzala نَ زَّلَ  -

 al-birr البِر  -

F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, 

yaitu  :namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas , ال

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan sesuai 

dengan bunyinya, yaitu huruf “l” diganti dengan huruf yang langsung 

mengikuti kata sandang itu. 
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2. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliterasikan 

dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan 

bunyinya. 

Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata sandang ditulis 

terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanpa sempang. 

Contoh: 

 ar-rajulu الرَّجُلُ  -

 al-qalamu الْقَلَمُ  -

 asy-syamsu الشَّمْسُ  -

لُ الَْْلَ  -  al-jalālu 

G. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan sebagaia postrof. Namun hal itu hanya berlaku 

bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara hamzah yang 

terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab berupa alif. 

Contoh: 

 ta’khużu تََْخُذُ  -

 syai’un شَيئ   -

 an-nau’u الن َّوْءُ  -

 inna إِنَّ  -

H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis terpisah. 

Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim 

dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang dihilangkan, 
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maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang 

mengikutinya. 

Contoh: 

 بِسْمِ اِلله مََْراَهَا وَ مُرْسَاهَا 

Bismillāhi majrehā wamursāhā 

 

I. HURUF KAPITAL 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital seperti 

apa yang berlaku dalam EYD, diantaranya: huruf kapital digunakan untuk 

menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana nama diri itu 

didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf 

awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. 

Contoh: 

 /Alhamdulillāhi rabbi al-`ālamīn  الْْمَْدُ لِله رَبِ  الْعَالَمِيَْ  -

Alhamdulillāhirabbil `ālamīn 

 

J. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan ke fasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu Tajwid. 

Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman 

tajwid. 
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