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ABSTRAK

TRI AYUNINGSIH. NIM 1908203192. “PENGARUH DISIPLIN KERJA DAN
PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA TERHADAP KINERJA
PEGAWAI DINAS KOPERASI, USAHA KECIL, MENENGAH, PERDAGANGAN
DAN PERINDUSTRIAN KOTA CIREBON?, . 2023.

Meningkatnya persaingan dunia kerja mengharuskan setiap organiasi
memeriksa ulang ukuran Kkinerja. Dinas Koperasi Usaha Kecil, Menengah,
Perdagangan dan Perindustrian Kota Cirebon merupakan unsur pelaksana
pemerintahan, dalam melaksanakan tugas di perlukan pegawai yang memiliki kinerja
yang tinggi. Pada kenyataannya dalam pencapaian kinerja, masih terdapat kekurangan
yang dapat menghambat pencapaian Kkinerja diantara nya kurangnya tingkat
kedisiplinan pegawai seperti tidak berada di ruangan saat jam kerja dibuktikan dengan
pegawai berada di kantin saat jam kerja, masih menggunakan waktu kerja untuk
kepentingan pribadi dan terdapat beberapa pegawai yang sering tidak mengikuti apel.
Minimnya jumlah sumber daya manusia/aparatur yang ada, kurangnya staf pada bidang
yang menjadikan tidak optimalnya dalam pelaksanaan tugas, terbatasnya pengetahuan
dan keterampilan sumber daya manusia dibuktikan dengan presentase pegawai yang
mengikuti pendidikan dan pelatihan sebesar 35.94% . Hal tersebut menjadi
penghambat dalam proses pencapaian Kkinerja. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui pengaruh disiplin kerja dan pengembangan sumber daya manusia secara
parsial dan simultan terhadap kinerja pegawai Dinas Koperasi Usaha Kecil, Menengah,
Perdagangan dan Perindustrian Kota Cirebon.

Penelitian ini menggunakan metode survey kuantitatif dengam pendekatan
kausal, Sampel yang digunakan yaitu sampel jenuh karena jumlah populasi kurang dari
100. Dalam penelitian ini menggunakan data primer dan sekunder, teknik
pengumpulan data yang digunakan yaitu dengan melakukan observasi dan penyebaran
kuesioner/angket, kemudian teknik pengolahan data yang digunakan yaitu uji validitas,
uji reliabilitas, uji asumsi klasik, uji regresi linier berganda, uji koefisien determinasi,
dan uji hipotesis dengan menggunakan alat statistik IBM SPSS Statistics 25.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa secara parsial terdapat pengaruh
positif dan signifikan antara variabel disiplin kerja terhadap kinerja pegawai.
Pengembangan sumber daya manusia secara parsial terdapat pengaruh positif dan
signifikan antara variabel sumber daya manusia terhadap kinerja pegawai. Selanjutnya
Pengaruh disiplin kerja dan pengembangan sumber daya manusia terhadap kinerja
pegawai Dinas Koperasi, Usaha Kecil, Menengah, Perdagangan dan Perindustrian
Kota Cirebon, secara simultan memiliki pengaruh signifikan yang kuat, karena nilai R
sebesar (0.613) berada di Interval 0.60-0.79 dengan kriteria (Tinggi/Kuat).

Kata Kunci : Disiplin Kerja, Pengembangan Sumber Daya Manusia, Kineja Pegawai



ABSTRACT

TRl AYUNINGSIH. NIM 1908203192. "THE INFLUENCE OF WORK
DISCIPLINE AND HUMAN RESOURCES DEVELOPMENT ON THE
PERFORMANCE OF EMPLOYEES IN THE CITY OF CIREBON
COOPERATION, SMALL, MEDIUM ENTERPRISES, TRADE AND
INDUSTRY", . 2023.

Increasing competition in the world of work requires every organization to re-
examine performance measures. The Office of Cooperatives for Small, Medium
Enterprises, Trade and Industry of the City of Cirebon is an element of government
executor, in carrying out tasks it is necessary to have employees who have high
performance. In fact, in terms of performance achievement, there are still deficiencies
that can hinder performance achievement, including the lack of discipline of employees
such as not being in the room during working hours as evidenced by employees being
in the canteen during working hours, still using working time for personal gain and
there are several employees who often does not follow the apple. The minimum number
of human resources/apparatus available, the lack of staff in the field that makes it not
optimal in carrying out tasks, the limited knowledge and skills of human resources is
evidenced by the percentage of employees participating in education and training of
35.94%. This becomes an obstacle in the process of achieving performance. This study
aims to determine the effect of work discipline and human resource development
partially and simultaneously on the performance of employees of the Cooperative
Small, Medium Enterprises, Trade and Industry Office of Cirebon City.

This study uses a quantitative survey method with a causal approach. The
sample used is a saturated sample because the population is less than 100. In this study,
primary and secondary data are used. The data collection technique used is by
observing and distributing questionnaires, then processing techniques. the data used
are validity test, reliability test, classical assumption test, multiple linear regression
test, coefficient of determination test, and hypothesis test using the IBM SPSS Statistics
25 statistical tool.

The results of this study indicate that partially there is a positive and significant
influence between work discipline variables on employee performance. Partially
developing human resources has a positive and significant influence between human
resource variables on employee performance. Furthermore, the effect of work
discipline and human resource development on the performance of employees of the
Office of Cooperatives, Small, Medium Enterprises, Trade and Industry of the City of
Cirebon simultaneously has a strong significant influence, because the R value of
(0.613) is in the interval 0.60-0.79 with the criteria ( High/Strong).

Keywords: Work Discipline, Human Resource Development, Employee Performance
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

Pedoman trasliterasi yang dipakai dalam penulisan skripsi didasarkan pada
Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI
Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987 tanggal 22 Januari 1988. Pedoman transliterasi
tersebut adalah :

1. Konsonan
Fonem konsonan Bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf, sedangkan dalam transliterasi ini sebagian
dilambangkan dengan tanda dan sebagian lagi dilambangkan dengan huruf serta
tanda sekaligus. Daftar huruf Arab dan transliterasinya dengan huruf latin adalah

sebagai berikut :

Huruf Nama Huruf Latin Nama
Arab
3 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan
< Ba B Be
< Ta T Te
& Sa S Es (dengan titik di atas)
z Jim J Je
z Ha H Ha (dengan titik di bawah)
¢ Kha Kh ka dan ha
2 Dal D De
3 Zal Z Zet (dengan titik di atas)
B Ra R Er
B Zai Z Zet
o Sin S Es
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U Syin Sy Es dan Ye

o= Sad S Es dengan titik di bawah)
oA Dad D De (dengan titik di bawah)
L Ta T Te (dengan titik di bawah)
L Za Z Zet (dengan titik di bawah)
a “ain -¢ koma terbalik (di atas)

a Gain G Ge

s Fa F Ef

a3 Qaf Q Ki

&l Kaf K Ka

J Lam L El

N Mim M Em

O Nun N En

3 Wau w We

A Ha H Ha

3 Hamzah -¢ Apostrof

T Ya Y Ye

2. Vocal

Vokal bahasa Arab seperti vokal bahasa Indonesia terdiri dari vokal tunggal
atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.
a. Vokal Tunggal
Vokal Tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau

harakat,transliterasinya sebagai berikut :
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b.

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama

Z Fathah A A
- Kasrah | I
: Dammah U U

Vocal Rangkap

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan
antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai
berikut:

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
3.0, Fathah dan Ya Al Adan U
38, Fathah dan Wau Au Adan U
G, Fathah dan Ya Ai Adan U

Contoh:

No Kata Bahasa Arab Transiterasi

1. s Kataba

2. Jad fa'ala

3. s Kaifa

Maddah

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan
huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut:

Huruf Nama Huruf Latin Nama
Arab
..o Fathah dan Alif A A dan garis di atas
atau Ya

.0, Kasrah dan Ya I I dan garis di atas
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s Dammah dan U U dan garis di atas

Wau
Contoh:
No Kata Bahgsa Arab Transiterasi
1. Ja Qala
2. Ja8 Qila
3. J 5 Yagqiilu

d. Ta’ Marbutah

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu:

1) Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan
dammabh, transliterasinya adalah “t”.

2) Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya
adalah “h”.
Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka

ta’ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”.

Contoh:

No Kata Bahasa Arab Transiterasi

1. Jakyl iy raudah al-atfal/raudahtul atfal
2. 555l Aaall al-madinah al-munawwarah
3. FERIN Talhah

e. Syaddah (Tasydid)
Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan
sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan

huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu.
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Contoh:

No Kata Bahasa Arab Transiterasi

1. O%5 Nazzala

2. 54 al-birr
Kata Sandang

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf,
yaitu JI, namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas:
1) Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah
Kata sandang vyang diikuti oleh huruf syamsiyah
ditransliterasikan sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “1” diganti
dengan huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu.
2) Kata sandang yang diikuti huruf gamariyah
Kata sandang vyang diikuti oleh huruf qgamariyah
ditransliterasikan dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di
depan dan sesuai dengan bunyinya. Baik diikuti oleh huruf syamsiyah
maupun qgamariyah, kata sandang ditulis terpisah dari kata yang

mengikuti dan dihubungkan dengan tanpa sempang.

Contoh:
No Kata Bahasa Arab Transiterasi
1. Jasl ar-rajulu
2. Al al-qalamu
3. Gl asy-syamsu
Hamzah

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya

berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara
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hamzah yang terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan
Arab berupa alif.

Contoh:

No Kata Bahasa Arab Transiterasi
1. MG ta’khuzu
2. (ol syai’un

Penulisan Kata

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis terpisah.
Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah
lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang
dihilangkan, maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata

lain yang mengikutinya.

Contoh:
No Kata Bahasa Arab Transiterasi
1. GBS A sdall 5 5 Wa innallaha lahuwa khair ar-
raziqin
2. Llaya 5 bl Haa alll 2y Bismillahi majreha wa mursaha
Huruf Kapital

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital
seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital digunakan
untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana
nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf
kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata
sandangnya.
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Contoh:

No Kata Bahasa Arab Transiterasi
1. Saalall Gy all Aas) Alhamdu lillahi rabbi al-'alamin
2. aa Sl ea SN Ar-rahmanir rahim

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam
tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu
disatukan dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang

dihilangkan, huruf kapital tidak dipergunakan.

Contoh:

No Kata Bahasa Arab Transiterasi

iy Ka) e All Allaahu gafiirun rahim

2 Gien 53491 4l Lillahi al-amru jamT an
Tajwid

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman
transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan IImu
Tajwid. Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai

dengan pedoman tajwid.
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