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ABSTRAK 

 

Nur’ainiah, 1908203055, “LITERASI KEUANGAN SYARIAH PADA 

PELAKU UMKM DI KAWASAN KERATON KANOMAN DAN 

PREFERENSINYA DALAM MEMILIH PRODUK BANK SYARIAH”, 

2023 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui literasi keuangan syariah pada 

pelaku UMKM di kawasan Keraton Kanoman dan preferensinya dalam memilih 

produk bank syariah. Subyek penelitian adalah pelaku UMKM di kawasan 

Keraton Kanoman. 

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif. Pengumpulan data dilakukan 

menggunakan tes wawancara, observasi, dan dokumentasi, penelitian ini 

mengambil 6 (enam) orang responden, yang terdiri dari tiga orang laki-laki dan 3 

orang perempuan. 

Angka literasi keuangan syariah sebesar 71,4%. Angka tersebut menunjukkan 

bahwa tingkat literasi keuangan syariah pada pelaku UMKM di kawasan Keraton 

Kanoman termasuk kedalam kategori sufficient literate, hal ini karena pelaku 

UMKM di kawasan Keraton kanoman memiliki pengetahuan dan keyakinan 

tentang lembaga dan jasa keuangan. Berdasarkan Faktor-faktor yang 

mempengaruhi literasi keuangan syariah pada pelaku UMKM di kawasan Keraton 

Kanoman diantaranya tingkat pendidikan, jenis kelamin, dan tingkat pendapatan, 

akan tetapi dari ketiga faktor-faktor yang mempengaruhi literasi keuangan syariah 

yang paling dominan adalah tingkat pendidikan dan tingkat pendapatan yang 

mempengaruhi financial knowledge, hal ini sesuai dengan hasil wawancara 

dengan responden pelaku UMKM di kawasan Keraton Kanoman bahwasannya 

mereka yang memperoleh pendapatan lebih dari Rp. 5.000.000 sudah melakukan 

pengelolaan keuangan yang baik, maka dapat disimpulkan semakin besar 

pendapatan usaha seseorang akan semakin tinggi pengelolaan keuangan usahanya. 

Preferensi pelaku UMKM di kawasan Keraton Kanoman dalam memilih produk 

bank syariah sangat rendah, hal ini depengaruhi oleh pelaku UMKM yang sudah 

lama menjadi nasabah bank konvensional sehingga tidak berminat beralih pada 

bank syariah serta minimnya pengetahuan pelaku UMKM di kawasan Keraton 

Kanoman tentang bank syariah khusunya produk-produk bank syariah. Istilah-

istilah bank syariah seperti mudharabah, muarhabah, ijarah, dan lainnya juga 

masih kurang populer di pelaku UMKM di kawasan Keraton Kanoman. 

 

Kata kunci: Literasi keuangan syariah, UMKM, Preferensi, Bank syariah 

 

 

 

 

 

 

 



 

iii 
 

ABSTRACT 

 

Nur'ainiah, 1908203055, "SHARIA FINANCIAL LITERACY IN SMEs IN 

THE KERATON KANOMAN AREA AND ITS PREFERENCES IN 

SELECTING ISLAMIC BANK PRODUCTS", 2023 

  

  

 This study aims to determine Islamic financial literacy in UMKM actors 

in the Kanoman Palace area and their preferences in choosing Islamic bank 

products. The research subjects were UMKM in the Kanoman Palace area 

 This research is a qualitative research. Data collection was carried out 

using interviews, observation, and documentation. This study took 6 (six) 

respondents, consisting of three men and 3 women. 

 The Islamic financial literacy rate is 71.4%. This figure shows that the 

level of Islamic financial literacy among UMKM in the Kanoman Palace area is 

quite literate, this is because UMKM actors in the Kanoman Palace area have 

knowledge and confidence about financial institutions and services. Based on the 

sharia factors that affect financial literacy in UMKM actors in the Kanoman 

Palace area, including education level, gender, and income level, however, of the 

three factors that influence Islamic financial literacy, the most dominant are 

education level and income level. affect financial knowledge, this is in accordance 

with the results of interviews with UMKM respondents in the Kanoman Palace 

area that those who earn more than Rp. 5,000,000 has done good financial 

management, it can be achieved that the greater one's business income, the higher 

the financial management of his business. The preference of UMKM actors in the 

Kanoman Palace area in choosing Islamic bank products is very low, this is 

influenced by UMKM actors who have long been conventional bank customers so 

they are not interested in switching to Islamic banks and the lack of knowledge of 

UMKM actors in the Kanoman Palace area about Islamic banks, especially 

products Islamic banking products. Islamic bank terms such as mudharabah, 

cheapabah, ijarah, and others are also still not popular among UMKM in the 

Kanoman Palace area. 

Keywords: Islamic financial literacy, UMKM, preferences, Islamic Banking 
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 خلاصة

 

تونكيرا منطقة في والمتوسطة الصغيرة الشركات في المالية الشريعة" ، ١٩٠٨٢٠٣٠٥٥ ، نورعينيه  

٢٠٢٣، "الإسلامي البنك منتجات اختيار في وتفضيلاتها كانومان  

  

الدراسة إلى تحديد الثقافة المالية الإسلامية لدى الجهات الفاعلة في المشروعات المتناهية  تهدف هذه

الصغر والصغيرة والمتوسطة في منطقة قصر كانومان وتفضيلاتهم في اختيار منتجات البنوك الإسلامية. 

 .كان موضوع البحث عبارة عن شركات صغيرة ومتوسطة في منطقة قصر كانومان

هو بحث نوعي. تم جمع البيانات باستخدام المقابلات والملاحظة والتوثيق ، وقد شملت هذه هذا البحث 

نساء 3)ستة( مستجيبين ، تتكون من ثلاثة رجال و  6الدراسة  . 

٪. يوضح هذا الشكل أن مستوى المعرفة المالية 71.4بلغ معدل معرفة القراءة والكتابة المالية الإسلامية  

وعات متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة في منطقة قصر كانومان مدرج في فئة الإسلامية بين المشر

المتعلمين الكافية ، وذلك لأن الجهات الفاعلة في المشروعات المتناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة في 

تي تؤثر منطقة قصر كانومان لديها معرفة وثقة بشأن المؤسسات والخدمات المالية. استنادًا إلى العوامل ال

على محو الأمية المالية الإسلامية لدى الجهات الفاعلة في المشروعات المتناهية الصغر والصغيرة 

والمتوسطة في منطقة قصر كانومان ، بما في ذلك مستوى التعليم والجنس ومستوى الدخل ، ومع ذلك ، 

ر انتشارًا هي مستوى التعليم فإن العوامل الثلاثة التي تؤثر على المعرفة المالية الإسلامية هي الأكث

ومستوى الدخل الذي يؤثر على المعرفة المالية ، وهذا يتوافق مع نتائج المقابلات التي أجريت مع 

المشاركين في المشاريع الصغرى والصغيرة والمتوسطة في منطقة قصر كانومان أن أولئك الذين 

ويمكن استنتاج أنه كلما زاد دخل الشخص  إدارة مالية جيدة ، 5.000.000يكسبون أكثر من روبية. نفذ 

التجاري ، زادت الإدارة المالية لأعماله. إن تفضيل الجهات الفاعلة في المشروعات المتناهية الصغر 

والصغيرة والمتوسطة في منطقة قصر كانومان في اختيار منتجات البنوك الإسلامية منخفض للغاية ، 

عات المتناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة الذين لطالما كانوا ويتأثر ذلك بالجهات الفاعلة في المشرو

عملاء للبنوك التقليدية ، لذا فهم غير مهتمين بالتحول إلى البنوك الإسلامية ونقص المعرفة بالجهات 

الفاعلة في المشروعات المتناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة في منطقة قصر كنومان حول البنوك 

نتجاتها من المنتجات المصرفية الإسلامية. لا تزال مصطلحات البنوك الإسلامية مثل الإسلامية وخاصة م

المضاربة والرخصة والإجارة وغيرها غير شائعة أيضًا بين الشركات الصغرى والصغيرة والمتوسطة في 

 منطقة قصر كانومان

الأفضليات, البنوك  محو الأمية المالية الشرعية, المشروعات متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة,

 الإسلامية
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menyelesaikan skripsi ini, sebagai salah satu syarat untuk mendapatkan gelar 

sarjana. Walaupun jauh dari kata sempurna, namun saya bangga telah mencapai 

pada titik ini. Sholawat dan salam selalu terlimpahkan keharibaan Rasullah 

Muhammad SAW. Saya persembahkan karya sederhana ini kepada orang-orang 

yang sangat saya cintai dan saya sayangi: 

 Teruntuk kedua orang tua saya Ibu Masitoh, S.Pd dan Bapak Nurima, 
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yang tidak terhingga saya persembahkan karya kecil ini kepada Mamah dan 

Bapak yang telah memberikan kasih dan sayang, segala dukungan dan cinta 

kasih yang tidak terhingga yang tidak mungkin dapat saya balas hanya dengan 

selembar kertas yang bertuliskan kata cinta dalam kata persembahan ini. Semoga 

ini adalah langkah awal untuk membuat Mamah dan Bapak bahagia karena saya 

sadar, selama ini saya belum bisa berbuat lebih. Untuk Mamah dan Bapak yang 

selalu membuat saya termotivasi dan selalu memberikan kasih sayang, selalu 

mendoakan, selalu menasehati agar menjadi lebih baik. Terimakasih Mamah, 

terimakasih Bapak atas segala yang telah kalian berikan, semoga Mamah dan 

Bapak selalu diberikan kesehatan dan umur yang panjang agar Mamah dan 

Bapak bisa selalu menemani saya dan dapat melihat saya menjadi orang yang 

sukses, besar harapan saya untuk selalu membahagiakan Mamah dan Bapak. 

 Teruntuk kakak saya Yunita, M.Pd dan Syaeful Aprianto, M.Pd yang 

selalu memberikan doa dan dukungan serta kasih sayang hingga saat ini, semoga 

kita semua dapat menjadi anak yang membanggakan kedua orang tua. 

 Teruntuk sahabat seperjuangan saya di kampus Azzahra Shafa dan 

Rizka Fadillah, terimakasih atas dukungan, kesabaran, bantuan, nasihat, 

keceriaan, kebersamaan yang telah kalian berikan serta waktu dan tenaga yang 

selalu kalian luangkan, kalian selalu ada dalam situasi dan konsisi apapun. 

Semoga segala yang kita cita-citakan dapat tercapai, segala yang kita usahakan 
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dapat membuahkan hasil yang sesuai dengan apa yang telah kita usahakan, 

semoga segala yang belum tercapai segera terwujud dan semoga Allah membalas 

segala kebaikan dan ketulusan yang sudah kalian berikan. 

 Kepada pemilik NIM 184360 terimakasih telah banyak berkontribusi 

dalam penulisan skripsi ini, memberikan dukungan, kebaikan, perhatian, 

kebijaksanaan, senantiasa sabar menghadapi saya, selalu membuat saya aman 

dari kesedihan dan kegagalan. Kamu selalu menunjukkan kepada saya cara yang 

benar dan menghibur saya pada saat saya sedih. Betapa beruntungnya saya 

bertemu denganmu di perjalanan hidup saya ini. Tetaplah menjadi manusia yang 

tidak tunduk kepada apa-apa dan memiliki jalan pemikiran yang jarang dimiliki 

manusia lain. 

Teruntuk teman – teman Jurusan Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Islam IAIN Syekh Nurjati Cirebon angakatan 2019 yang telah 

berjuang bersama berbagi kisah selama perkuliahan ini. Semoga kita semua 

senantiasa diberikan kemudahan dalam meraih kesuksesan, Aamiin. 

Saya persembahkan karya sederhana ini untuk kalian semua, saya 

mengucapkan banyak terimakasih kepada seluruh pihak yang telah berkontribusi 

dalam penulisan skrpsi ini. Semoga kita semua senantiasa tetap berada pada 

lindungan Allah SWT. 
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“ My life is better than my dreams” 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB LATIN 

 

Transliterasi kata-kata Arab yang dipakai dalam penyusunan skripsi ini 

berpedoman pada surat keputusan bersama Departemen Agama dan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia tertanggal 10 September 1987 

nomor: 158/1987 dan nomor: 0543b/U/1987. 

A. Konsonan 

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. Berikut ini daftar huruf Arab 

yang dimaksud dan transliterasinya dengan huruf latin: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan أ

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ح
ha (dengan titik di 

bawah) 

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż ذ
Zet (dengan titik di 

atas) 
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 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ye ش

 Ṣad ṣ ص
es (dengan titik di 

bawah) 

 Ḍad ḍ ض
de (dengan titik di 

bawah) 

 Ṭa ṭ ط
te (dengan titik di 

bawah) 

 Ẓa ẓ ظ
zet (dengan titik di 

bawah) 

 ain ` koma terbalik (di atas)` ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و
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 Ha H Ha ھ

 Hamzah ‘ Apostrof ء

 Ya Y Ye ي

B. Vokal 

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harakat, transliterasinya sebagai berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah A A 

 
Kasrah I I 

 Dammah U U        و

 

2. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang labangnya berupa gabungan antara 

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 fathah dan ya Ai a dan i ي

 fathah dan wau Au a dan u و
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Contoh : 

 kataba  كَتبَََ -

 fa’ala  فَعلَََ -

 suila  سئُلََِ -

 kaifa  كَيْفََ -

 haula حَوْلََ -

C. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang berupa harakat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 fathah dan alif / ya Â a dan garis atas يا

 fathah dan ya Î i dan garis atas ي

 dammah dan wau Û u dan garis atas وَُ

Contoh:  

 qâla subḥânaka =  قاَلََسبُْحاََنَكََ

 iż qâla yûsufu li abîhi = اِذَقالَََىوَُسفَُُلََِِبىِْهَِ

 

D. Ta Marbutah 

Transliterasi untuk ta marbutah ada dua: 

1. Ta Marbutah Hidup 

Ta Marbutah yang hidup atau mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah /t/. 

2. Ta Marbutah Mati 

Ta Marbutah yang mati atau mendapat harakat sukun, transliterasinya 

adalah /h/. Kalau pada kata yang terakhir dengan ta marbutah diikuti oleh 

yang menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, 

maka ta marbutah itu ditransliterasikan dengan /h/. 
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Contoh: 

 rauḍah al-aṭfâl atau raudatul aṭfâl = رََوْضَةَُاَلََِْطفاَلَْ

  ṭalḥah =  طَلْحَهُ

 

E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda, yaitu tanda sayaddah atau tasydid, dalam transliterasi ini 

tanda syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yang sama 

dengan huruf yang diberi syaddah itu. 

Contoh: 

 rabbanâ =  رَبَّناََ

مََ  nu’‘ima =  نعُ ِ

F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan ِل .Namun 

dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas kata sandang yang 

diikuti oleh huruf syamsiah dan kata sandang yang diikuti oleh huruf 

qamariah. 

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah 

Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah ditransliterasikan sesuai 

dengan bunyinya, yaitu /l/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf 

yang langsung mengikuti kata sandang itu. 

Huruf-huruf syamsiah ada empat belas, yaitu : 

 Sy ش .T 8 ت .1

 ṣ ص .Ś 9 ث .2

 ḍ ض .D 10 د .3

 ṭ ط .Ź 11 ذ .4

 ẓ ظ .R 12 ر .5
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 L ل .Z 13 ز .6

 N ن .S 14 س .7

Contoh : 

ھْرَُ     ad-dahru =  اََلدََّ

 asy-syamsu =  اََلشَّمْسَُ

    an-namlu =  اََلنَّمْلَُ

 al-lailu =  اََللَّىْلَُ

2. Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah ditransliterasikan 

sesuai dengan aturan yang digariskan didepan dan sesuai juga dengan 

bunyinya. 

Huruf-huruf qamariah ada empat belas, yaitu : 

 F ف .a, i, u 8 ا .1

 Q ق .B 9 ب .2

 K ك .J 10 ج .3

 M م .ḥ 11 ح .4

 W و .Kh 12 خ .5

 H ه .13 ’− ع .6

 Y ي .G 14 غ .7
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Contoh : 

    al-qamaru =  اََلْقمَرَُ

 al-faqru =  اََلْفقَْرَُ

    al-gaibu =  اََلْغىَْبَُ

 al-‘ainu =  اََلْعىَْنَُ

G. Hamzah  

Hamzah ditransliterasikan dengan apostrof. Namun, hanya berlaku bagi 

hamzah yang terletak ditengah dan diakhir kata. Apabila terletak di awal kata, 

hamzah tidak dilambangkan karena dalam tulisan Arab berupa alif.  

Contoh: 

 umirtu = أمُِرْتَُ  syaiun = شَىْئَ 

 akala = أكََلََ  inna = اِنََّ

H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fill (kata kerja), isim (kata benda), dan 

huruf ditulis terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan 

huruf Arab sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain, karena ada huruf atau 

harakat yang dihilangkan, maka transliterasi ini penulisan kata tersebut 

dirangkaikan juga dengan kata lain yang mengikutinya. Contoh: 

 Ibrâhîm al Khalîl atau Ibrâhîmul-Khalîl =  ابِْرَاھِىْمَُالْخَلِىْل

َِمَجْرَىهَاَوَمُرْسهَا  Bissmillâhi majrâhâ wa mursâhâ = بِسْمَِاللّ 

I. Penulisan Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini hurus tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital 

seperti berlaku dalam Ejaan Bahasa Indonesia yang Disempurnakan, antara lain 

huruf kapital digunakan untuk menulis huruf awal nama diri dan penulisan 
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kalimat. Apabila nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis 

dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal 

kata sandang. Contoh: 

 

دَِالَِّرَسُوْل  Wa mâ Muḥammad illâ rasúl =  وَمَاَمُحَمَّ

َِالْعاَلَمِىْنََ َِرَب   Alḥamdu lillâhi rabbil-‘âlamîn =  الَْحَمْدَُلِِلَ

Penggunaan huruf kapital untuk Allah berlaku jika dalam tulisan 

Arabnya memang lengkap demikian.kalau penulisan itu disatuka dengan kata 

lain sehingga huruf dan harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak 

dipergunakan. Contoh : 

َِاَلَِْمْرَُجَمِىْعاً  Lillâhi al-amru jamî’an = لِِل ِ

َشَىْئَعَلِىْم َِ َُبِكلُ ِ  Wallâhu bi kulli syai’in ‘alîm = وَاللّ 

J. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tidak terpisahkan dengan ilmu tajwid. 

Karena itu, peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman 

tajwid. Untuk maksud ini pada Musyarakah Kerja Ulama Al-Quran tahun 

1987/1988 dan tahun 1988/1989 telah dirumuskan konsep. Pedoman praktis 

tajwid Al-Quran ini sebagai pelengkap Transliterasi Arab-Latin. 
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