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ABSTRAK 

 

DAVID PRADANA. 1908203022. ANALASIS PREFERENSI KEPUTUSAN 

MENGGUNAKAN QRIS DALAM TRANSAKSI DI KALANGAN 

MAHASISWA (Studi Kasus Mahasiswa FEBI IAIN Syekh Nurjati Cirebon), 

2023. 

 

Terjadinya pandemi di tahun 2020 yang diikuti dengan pesatnya teknologi 

di Indonesia, menciptakan pola aktivitas baru bagi masyarakat terutama 

dikalangan mahasiswa. Peralihan transaksi tunai ke transaksi digital, terbukti 

dengan semakin tingginya transaksi penggunaan uang elektronik dibandingkan 

dengan peredaran transaksi uang kartal. Banyaknya platform keuangan digital, 

menyebabkan munculnya faktor-faktor yang mempengaruhi preferensi bagi setiap 

masing-masing konsumen. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui bagaimana 

pengaruh faktor pribadi, faktor psikologis dan faktor sosial terhadap keputusan 

menggunakan QRIS dalam transaksi di kalangan mahasiswa. Peneliti 

menggunakan teori preferensi keputusan menurut Hawkins. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, jenis data yang 

digunakan yaitu data primer dengan sumber data berasal dari kuesioner.  Jumlah 

sampel dalam penelitian ini adalah 96 responden dari populasi 2.302 

menggunakan rumus Slovin dengan standar eror 0,1 atau 10%, kemudian jenis 

teknik pengambilannya menggunakan Probability Sampling jenis Proportionate 

Stratified Random Sampling. Adapun dalam pengolahan data penelitian ini 

dibantu dengan IBM SPSS Versi 25. 

Berdasarkan hasil uji parsial menunjukkan bahwa variabel faktor pribadi 

diperoleh nilai thitung ≥ ttabel yakni 1,642 ≤ 1,986 dan memiliki nilai signifikansi 

0,104 ≥ 0,05 artinya variabel faktor pribadi tidak berpengaruh secara positif dan 

signifikan terhadap keputusan. Kemudian variabel faktor psikologis diperoleh 

nilai thitung ≥ ttabel yakni 2,649 ≥ 1,986 dan memiliki nilai signifikansi 0,010 ≤ 0,05 

artinya variabel faktor psikologis berpengaruh secara positif dan signifikan 

terhadap keputusan. Variabel faktor sosial diperoleh nilai thitung ≥ ttabel yakni 2,298 

≥ 1,986 dan memiliki nilai signifikansi 0,024 ≤ 0,05 artinya variabel faktor sosial  

berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap keputusan. Hasil uji simultan 

menunjukkan nilai fhitung ≥ ftabel yakni 23,715 ≥ 2,704 dan memiliki nilai 

signifikansi 0,000 ≤ 0,05 artinya variabel faktor pribadi, faktor psikologis dan 

faktor sosial secara simultan berpengaruh terhadap keputusan menggunakan 

QRIS. 

 

Kata kunci: Preferensi , Keputusan dan QRIS 
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ABSTRACT 

 

DAVID PRADANA. 1908203022. ANALYSIS OF DECISION 

PREFERENCES USING QRIS IN TRANSACTIONS AMONG STUDENTS 

(Case Study of FEBI IAIN Student Syekh Nurjati Cirebon), 2023. 

 

The pandemic in 2020, followed by the rapid pace of technology in 

Indonesia, created a new pattern of activity for the community, especially among 

students. The transition of cash transactions to digital transactions is proven by 

the increasing number of transactions using electronic money compared to the 

circulation of currency transactions. The number of digital financial platforms 

has led to the emergence of factors that influence preferences for each consumer. 

This study was conducted to determine how the influence of personal, 

psychological and social factors on the decision to use QRIS in transactions 

among students. Researchers use the theory of decision preferences according to 

Hawkins. 

This study used a quantitative approach, the type of data used was primary 

data with data sources derived from questionnaires.  The number of samples in 

this study was 96 respondents from a population of 2,302 using the Slovin formula 

with a standard error of 0.1 or 10%, then the type of sampling technique using 

Probability Sampling type Proportionate Stratified Random Sampling. As for data 

processing, this research was assisted by IBM SPSS Version 25. 

Based on the partial test results, it shows that the personal factor variable 

obtained a calculated t value ≥ t table, which is 1.642 ≤ 1.986 and has a 

significance value of 0.104 ≥ 0.05, meaning that the personal factor variable does 

not have a positive and significant effect on the decision. Then the psychological 

factor variable obtained the value of t calculated ≥ t table which is 2.649 ≥ 1.986 

and has a significance value of 0.010 ≤ 0.05 meaning that the psychological 

factor variable has a positive and significant effect on the decision. The social 

factor variable obtained the calculated t value ≥ t table which is 2.298 ≥ 1.986 

and has a significance value of 0.024 ≤ 0.05 meaning that the social factor 

variable has a positive and significant effect on the decision. The results of the 

simultaneous test show the value of f count ≥ f table which is 23.715 ≥ 2.704 and 

has a significance value of 0.000 ≤ 0.05 meaning that the variables of personal 

factors, psychological factors and social factors simultaneously affect the 

decision. 

 

Keywords: Preferences, Decisions and QRIS 
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 خلاصة
 

)دراسة حالة طالب فبي  في المعاملات بين الطلابتفضيلات القرار باستخدام قريس تحليل . ٢٢٠٣١٠٨٠١١دفيد فرادا. 
 .١٠١٨  ، إأإن سيخ نورجاتي شربون(

ديدا من النشاط للمجتمع، ، الذي تلاه الوتنًة السريعة للتكنولوجيا في إندونيسيا ، نمطا ج ٕٕٕٓخلق الوباء في عاـ 
خاصة بنٌ الطلاب. يتضح انتقاؿ المعاملات النقدية إلى المعاملات الرقمية من خلاؿ زيادة عدد المعاملات باستخداـ النقود 
الإلكترونية مقارنة بتداوؿ معاملات العملات. أدى عدد المنصات المالية الرقمية إلى ظهور عوامل تؤثر على تفضيلات كل مستهلك. 

جريت ىذه الدراسة لتحديد مدى تأثنً العوامل الشخصية والنفسية والاجتماعية على قرار استخداـ قريس في المعاملات بنٌ أ
 الطلاب. يستخدـ الباحثوف نظرية تفضيلات القرار وفقا لهوكينز.

صادر بيانات مشتقة من استخدمت ىذه الدراسة منهجا كميا ، وكاف نوع البيانات المستخدمة عبارة عن بيانات أولية مع م
سلوفنٌ مع خطأ معياري قدره باستخداـ صيغة  ٠ٖٕٕٓمستجيبا من مجتمع  ٜٙه الدراسة الاستبيانات.  كاف عدد العينات في ىذ

ٝ ، ثم نوع تقنية أخذ العينات باستخداـ نوع أخذ العينات الاحتمالية أخذ العينات العشوائية الطبقية المتناسبة. أما ٓٔأو  ٠ٔٓ
 ٕ٘اب ـ س ؼ س س الإصدار بة لمعالجة البيانات ، فقد تم مساعدة ىذا البحث من قبل بالنس

وىي  جدوؿت  ≤  محسوبة ت  بناء على نتائج الاختبار الجزئية ، يظهر أف متغنً العامل الشخصي حصل على قيمة 
ثم . القرا على وكبنً إيجابي ثنًتأ لو ليس الشخصي العامل متغنً أف أي ، ٠ٓ٘ٓ ≤ ٠ٔٓٗٓدلالة  قيمة ولها ٠ٜٛٙٔ ≥ ٠ٕٙٗٔ

 بمعنى ٠ٓ٘ٓ ≥ ٠ٓٔٓٓ دلالة قيمة ولها ٠ٜٛٙٔ ≤ ٠ٜٕٙٗوىي   جدوؿت  ≤محسوبة  تحصل متغنً العامل النفسي على قيمة 
وىي  جدوؿت  ≤المحسوبة  ت حصل متغنً العامل الاجتماعي على قيمة .القرار على وكبنً إيجابي تأثنً لو النفسي العامل متغنً أف

اظهرت . القرار على وكبنً إيجابي تأثنً لو الاجتماعي العامل متغنً أف يعني مما ٠ٓ٘ٓ ≥ ٠ٕٓٗٓ دلالة قيمة ولها ٠ٜٛٙٔ ≤ ٠ٕٜٕٛ
 اف بمعنى ٠ٓ٘ٓ ≥ ٠ٓٓٓٓ دلالة قيمة ولها ٠ٕٚٓٗ ≤ ٠ٖٕٚٔ٘وىي  جدوؿ ؼ ≤ محسوبة ؼ نتائج الاختبار المتزامن قيمة

 .القرار على واحد وقت في تؤثر الاجتماعية والعوامل فسيةالن والعوامل الشخصية العوامل متغنًات

 

 : التفضيلات والقرارات و قريسالكلمات المفتاحية
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB LATIN 

 

KEPUTUSAN BERSAMA  

MENTERI AGAMA DAN MENTERI PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN 

REPUBLIK INDONESIA 

Nomor: 158 Tahun 1987 

Nomor: 0543b//U/1987 

 

Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalih-hurufan dari abjad yang satu 

ke abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin di sini ialah penyalinan huruf-huruf 

Arab dengan huruf-huruf Latin beserta perangkatnya.  

A. Konsonan 

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.  

Berikut ini daftar huruf Arab yang dimaksud dan transliterasinya 

dengan huruf latin: 

Tabel 0.1: Tabel Transliterasi Konsonan 

 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan أ

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت
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 Ṡa ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal d De د

 Żal ż Zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra r er ر

 Zai z zet ز

 Sin s es س

 Syin sy es dan ye ش

 Ṣad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Ḍad ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 Ṭa ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Ẓa ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ` koma terbalik (di atas)` ع

 Gain g ge غ
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 Fa f ef ؼ

 Qaf q ki ؽ

 Kaf k ka ؾ

 Lam l el ؿ

 Mim m em ـ

 Nun n en ف

 Wau w we و

 Ha h ha ھ

 Hamzah „ apostrof ء

 Ya y ye ي

 

B. Vokal  

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harakat, transliterasinya sebagai berikut: 
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Tabel 0.2: Tabel Transliterasi Vokal Tunggal 

 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah a a ـَ

 Kasrah i i ـِ

 Dammah u u ـُ

 

2. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan 

antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai 

berikut: 

Tabel 0.3: Tabel Transliterasi Vokal Rangkap 

 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

.َ..يْ   Fathah dan ya ai a dan u 

 Fathah dan wau au a dan u وَْ...

Contoh: 

 kataba كَتَبَ  -

 fa`ala فػَعَلَ  -

 suila سُئِلَ  -

 kaifa كَيْفَ  -

 haula حَوْؿَ  -
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C. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan 

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

Tabel 0.4: Tabel Transliterasi Maddah 

 

Huruf Arab Nama Huruf 

Latin 

Nama 

 Fathah dan alif atau اَ...ىَ...

ya 

ā a dan garis di atas 

 Kasrah dan ya ī i dan garis di atas ىِ...

 Dammah dan wau ū u dan garis di atas وُ...

Contoh: 

 qāla قاَؿَ  -

 ramā رَمَى  -

 qīla  قِيْلَ  -

 yaqūlu  يػَقُوْؿُ  -

 

D. Ta’ Marbutah 

Transliterasi untuk ta‟ marbutah ada dua, yaitu: 

1. Ta‟ marbutah hidup 

Ta‟ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah “t”. 

2. Ta‟ marbutah mati 

Ta‟ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya 

adalah “h”. 
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3. Kalau pada kata terakhir dengan ta‟ marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, 

maka ta‟ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 

Contoh: 

 raudah al-atfāl/raudahtul atfāl  رَؤْضَةُ الَأطْفَاؿِ  -

 al-madīnah al-munawwarah/al-madīnatul munawwarah  الْمَدِيػْنَةُ الْمُنػَوَّرةَُ  -

 talhah  طلَْحَةْ  -

 

E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan 

huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu. 

Contoh: 

 nazzala نػَزَّؿَ  -

 al-birr البُِّ  -

 

F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, 

yaitu ال, namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas: 

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “l” diganti dengan huruf yang 

langsung mengikuti kata sandang itu. 
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2. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliterasikan 

dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai 

dengan bunyinya. 

 Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata sandang ditulis 

terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanpa sempang. 

Contoh: 

 ar-rajulu  الرَّجُلُ  -

 al-qalamu الْقَلَمُ  -

 asy-syamsu الشَّمْسُ  -

 al-jalālu الجَْلَاؿُ  -

 

G. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya 

berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara 

hamzah yang terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab 

berupa alif. 

Contoh: 

 ta‟khużu تَأْخُذُ  -

 syai‟un شَيئٌ  -

 an-nau‟u النػَّوْءُ  -

 inna إِفَّ  -
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H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis terpisah. 

Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim 

dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang dihilangkan, 

maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang 

mengikutinya. 

Contoh: 

رُ الرَّازقِِنٌَْ  -  /Wa innallāha lahuwa khair ar-rāziqīn  وَ إِفَّ اللهَ فػَهُوَ خَيػْ

Wa innallāha lahuwa khairurrāziqīn 

 Bismillāhi majrehā wa mursāhā  بِسْمِ اِلله مَجْراَىَا وَ مُرْسَاىَا -

 

I. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital 

seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital digunakan 

untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana 

nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf 

kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. 

Contoh: 

 /Alhamdu lillāhi rabbi al-`ālamīn  الْْمَْدُ لِله رَبِّ الْعَالَمِنٌَْ  -

Alhamdu lillāhi rabbil `ālamīn 

 Ar-rahmānir rahīm/Ar-rahmān ar-rahīm   الرَّحْْنِ الرَّحِيْمِ  -

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam 

tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan 

dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf 

kapital tidak dipergunakan. 
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Contoh: 

 Allaāhu gafūrun rahīm  اللهُ غَفُوْرٌ رَحِيْمٌ  -

عًا - يػْ  Lillāhi al-amru jamī`an/Lillāhil-amru jamī`an  لِلِّ الأمُُوْرُ جََِ

 

J. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu Tajwid. 

Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman 

tajwid. 

 

 

  


