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ABSTRAK 

 

Putri Anggi Kumala Oktaviani. NIM : 1908203006, “PENGARUH REPUTASI 

PERUSAHAAN DAN REKRUTMEN TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

(STUDI KASUS BJB SYARIAH CIREBON),” 2023. 

 

BJB Syariah Cirebon merupakan salah satu perusahaan yang bergerak 

dalam bidang lembaga keuangan syariah yang berada di wilayah. BJB Syariah 

Cirebon juga berperan penting dalam membantu kantor BJB pusat terkait dengan 

koordinasi sistem rekrutmen karyawan untuk bekerja pada setiap BJB Syariah 

kantor cabang pembantu di setiap wilayah. Banyaknya variasi proses rekrutmen di 

setiap lembaga keuangan syariah maupun konvensional yang menjadikan BJB 

Syariah Cirebon harus mampu memanajemen proses rekrutmen sehingga dapat 

memahami bagaimana cara terbaik dalam mengelola karyawan yang berasal dari 

latar belakang, keahlian, dan kemampuan yang berbeda-beda. Perekrutan menjadi 

salah satu proses utama dan paling terpenting. Selain itu, dengan adanya 

rekrutmen yang dilaksanakan oleh setiap perusahaan. Setiap perusahaan juga 

harus memiliki reputasi yang baik di mata masyarakat. Sehingga reputasi pada 

lembaga keuangan syariah juga yang akan menjadikan hal penting dalam 

melakukan rekrutmen. Dengan adanya reputasi perusahaan yang baik akan 

menarik calon tenaga kerja potensial. 

Tujuan dalam penelitian ini yaitu untuk mengetahui pengaruh reputasi 

perusahaan terhadap kinerja karyawan di BJB Syariah Cirebon, Untuk mengetahui 

pengaruh rekrutmen terhadap kinerja karyawan di BJB Syariah Cirebon, dan 

Untuk mengetahui pengaruh reputasi perusahaan dan rekrutmen secara simultan 

terhadap kinerja karyawan di BJB Syariah Cirebon. Metode penelitian yang 

digunakan dalam penelitian ini yaitu penelitian kausal komperatif dengan 

menggunakan metode penelitian kuantitatif. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan dalam penelitian ini yaitu observasi, dokumentasi, dan penyebaran 

angket atau kuesioner dengan sampel 97 responden kepada kinerja karyawan BJB 

Syariah Cirebon. 

Berdasarkan hasil analisis pengujian uji t menunjukkan bahwa secara 

parsial variabel reputasi perusahaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan BJB Syariah Cirebon dengan nilai         sebesar 7,270 >        

sebesar 1,66105. Variabel rekrutmen terhadap kinerja karyawan BJB Syariah 

Cirebon secara parsial berpengaruh positif dan signifikan dengan nilai         

4,167 >        1,66105. Kemudian, berdasarkan hasil pengujian uji F 

menunjukkan bahwa secara simultan variabel reputasi perusahaan dan rekrutmen 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan BJB Syariah 

Cirebon dengan         sebesar 54,291 >        sebesar 2,14. 

 

 

Kata Kunci: Reputasi Perusahaan, Rekrutmen, dan Kinerja Karyawan. 
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ABSTRACT 

 

Putri Anggi Kumala Oktaviani. NIM: 1908203006, “INFLUENCE OF 

CORPORATE REPUTATION AND RECRUITMENT ON EMPLOYEE 

PERFORMANCE (STUDY AT BJB SHARIA CIREBON), “ 2023. 

 

BJB Syariah Cirebon is one of the companies engaged in Islamic financial 

institutions in the region. BJB Syariah Cirebon also plays an important role in 

assisting the central BJB office related to the coordination of the employee 

recruitment system to work in each BJB Syariah sub-branch office in each region. 

The wide variety of recruitment processes in each Islamic and conventional 

financial institution makes BJB Syariah Cirebon must be able to manage the 

recruitment process so that it can understand how best to manage employees who 

come from different backgrounds, expertise, and abilities. Recruitment is one of 

the main and most important processes. In addition, with the recruitment carried 

out by each company. Every company must also have a good reputation in the 

eyes of the community. So that the reputation of Islamic financial institutions will 

also make an important thing in recruiting. With a good company reputation, it 

will attract potential labor candidates. 

The purpose of this study was to determine the effect of corporate 

reputation on employee performance at BJB Syariah Cirebon, to determine the 

effect of recruitment on employee performance at BJB Syariah Cirebon, and to 

determine the effect of corporate reputation and recruitment simultaneously on 

employee performance at BJB Syariah Cirebon. The research method used in this 

research is comparative causal research using quantitative research methods. The 

data collection techniques used in this study are observation, documentation, and 

distributing questionnaires or questionnaires with a sample of 97 respondents to 

the performance of BJB Syariah Cirebon employees. 

Based on the results of the t-test analysis, it shows that partially the 

corporate reputation variable has a positive and significant effect on the 

performance of BJB Syariah Cirebon employees with a tcount of (7,270) > ttable 

of 1.66105. The recruitment variable on the performance of BJB Syariah Cirebon 

employees partially has a positive and significant effect with a tcount of (4,167) > 

ttable of 1.66105. Then, based on the results of the F test it shows that 

simultaneously the corporate reputation and recruitment variables have a positive 

and significant effect on the performance of BJB Syariah Cirebon employees with 

Fcount 54,291 of > Ftable of 2,14. 

 

Keywords: Corporate Reputation, Recruitment, Employee performance. 
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 مخ  ت صرة ن   بذة

 

Putri Anggi Kumala Oktaviani: NIM 1908203006 " ٍٝرأص١و ٍّؼخ اٌشووخ ٚاٌزٛظ١ف ػ

 .0202 "، (BJB SHARIA CIREBON كهاٍخ فٟ) أكاء اٌّٛظف

 

BJB Syariah Cirebon ِٟغبي اٌّإٍَبد اٌّب١ٌخ الإٍلا١ِخ فٟ إٌّطمخ. ٠ٍؼت ٟ٘ شووخ رؼًّ ف  BJB 

Syariah Cirebon ب فٟ َِبػلح ِىزت ًّ اٌّوويٞ ف١ّب ٠زؼٍك ثز١َٕك ٔظبَ رٛظ١ف  BJB أ٠ضًب كٚهًا ِٙ

فٟ وً ِٕطمخ. الافزلافبد اٌؼل٠لح فٟ ػ١ٍّخ اٌزٛظ١ف  BJB Syariah اٌّٛظف١ٓ ٌٍؼًّ فٟ وً ِىزت فوػٟ

لا١ِخ ٚرم١ٍل٠خ رغؼًفٟ وً ِإٍَخ ِب١ٌخ ئٍ  BJB Syariah Cirebon  لبكهح ػٍٝ ئكاهح ػ١ٍّخ اٌزٛظ١ف

ؽزٝ رزّىٓ ِٓ فُٙ أفضً اٌَجً لإكاهح اٌّٛظف١ٓ اٌن٠ٓ ٠أرْٛ ِٓ فٍف١بد ٚفجواد ٚللهاد ِقزٍفخ. ٠ؼزجو 

زّزغ اٌزٛظ١ف ِٓ أُ٘ اٌؼ١ٍّبد ٚأّ٘ٙب. ثبلإضبفخ ئٌٝ مٌه ، ِغ اٌزٛظ١ف اٌنٞ رمَٛ ثٗ وً شووخ. ٠غت أْ ر

وً شووخ ثَّؼخ ط١جخ فٟ ٔظو اٌغّٙٛه. ؽزٝ أْ ٍّؼخ اٌّإٍَبد اٌّب١ٌخ الإٍلا١ِخ ٍزغؼٍٙب أ٠ضًب ِّٙخ فٟ 

 .اٌزٛظ١ف. ِغ ٍّؼخ اٌشووخ اٌغ١لح ، ٍٛف رغنة اٌؼّبي اٌّؾز١ٍّٓ

 BJB Syariah Cirebon وبٔذ أ٘لاف ٘نٖ اٌلهاٍخ ٟ٘ رؾل٠ل رأص١و ٍّؼخ اٌشووخ ػٍٝ أكاء اٌّٛظف١ٓ فٟ

ؾل٠ل رأص١و اٌزٛظ١ف ػٍٝ أكاء اٌّٛظف فٟ، ٌز  BJB Syariah Cirebon  ٌٚزؾل٠ل رأص١و ٍّؼخ اٌشووخ ،

اٌشو٠ؼخ ١ٍو٠جْٛ. ِٕٙظ اٌجؾش اٌَّزقلَ فٟ ٘نا اٌجؾش ٘ٛ  BJB ٚاٌزؼ١١ٓ اٌّزيآِ ػٍٝ أكاء اٌّٛظف فٟ

زقلِخ فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌجؾش اٌَججٟ اٌّمبهْ ثبٍزقلاَ طوق اٌجؾش اٌىّٟ. وبٔذ رم١ٕبد عّغ اٌج١بٔبد اٌَّ

َِزغ١جًب لأكاء ِٛظفٟ 79ٟ٘ اٌّلاؽظخ ٚاٌزٛص١ك ٚرٛى٠غ الاٍزج١بٔبد ِغ ػ١ٕخ ِٓ   BJB Syariah 

Cirebon. 

 ، ٠ظٙو أْ ِزغ١و ٍّؼخ اٌشووخ عيئ١ًب ٌٗ رأص١و ئ٠غبثٟ ٚ٘بَ ػٍٝ أكاء ِٛظفٟ t ثٕبءً ػٍٝ ٔزبئظ رؾ١ًٍ افزجبه

BJB Syariah Cirebon 9.092ِٓ          ثم١ّخ . ِزغ١و اٌزٛظ١ف ػٍٝ أكاء 6.66621ِٓ         <

        <7.669         عيئ١بً ٌٗ رأص١و ئ٠غبثٟ ِٚؼٕٛٞ ِغ BJB Syariah Cirebon ِٛظفٟ

ص١و ، ٠ظُٙو أْ ِزغ١واد ٍّؼخ اٌشووخ ٚاٌزٛظ١ف ٌٙب رأ F ثؼل مٌه ، ثٕبءً ػٍٝ ٔزبئظ افزجبه .6.66621

علٚي ثم١ّخ         <17.076         ِغ BJB Syariah Cirebon ئ٠غبثٟ ٚ٘بَ ػٍٝ أكاء ِٛظفٟ

0.67. 

 

ٍّؼخ اٌشووخ ، اٌزٛظ١ف ، أكاء اٌّٛظف :الكلمات المفتاحية . 
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