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ABSTRAK 

 

M.Wahyu Amrullah : Peranan Sistem Penjaminan Mutu 

          Pendidikan Terhadap Prestaasi Akademik 

       Siswa di SMA Negeri 2 Cirebon 
 

Peningkatan mutu di SMA Negeri 2 Cirebon yang menyandang gelar 

sekolah Adhiwiyata pada tahun 2013 dan memperoleh gelar sekolah model di 

tahun 2015 hingga menjadi sekolah rujukan pada tahun 2016. Hingga di awal 

masa pandemic SMA Negeri 2 Cirebon memperoleh nilai tertinggi sewilyah tiga 

Cirebo dan menerima peringkat  186 di indonesia dengan nilai UTBK 558.058. 

dan banyak sederetan prestasi dibidang olimpiade sains lainya yang menunjukan 

mutu sekolah dalam melaksanakan pendidikan disekolah. Mutu pendidikan yang 

didasari oeh adanya dukungan internal dan eksteral sekolah diantaranya ialah 

tenaga pendidik yang professional, program pengembangan skill pendidik dan 

skill belajar siswa, serta kepemipinan yang baik dari kepala sekolah kerap menjadi 

permasalahan bagi sekolah lain dan menjadi peghambat dalam proses penjaminan 

mutu internal sekolah. SMA Negeri 2 Cirebon yang telah memiliki dukungan 

internal yang baik diharapkan menjadi model dan contoh bagi sekolah lainya 

dalam proses penjaminan mutu pendidikan dalam prestasi akademik siswanya. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini ialah penelitian kualitatif 

dengan teknik pengumpulan data melalui Observasi, Wawancara, dan 

Dokumentasi pengolahan data dilaksanakan dengan cara mencocokan antara data 

real dari lapanagan dan teori para ahli dan temuan terdahulu. Sehingga dapat 

ditemukan bahwa hasil dari penelitian tentang peranan sistem penjaminan mutu 

pendidikan terhadap prestasi belajar siswa ialah terdapatnya faktor-faktor 

pendukung yang baik dan fakotor penghambat yang ditangani dengan sigap salah 

satu faktor pendukungnya ialah dengan adanya Kelas OSN (Olimpiade Sains 

Nasional) yakni kelas khusus untuk mempersiapkan siswa/siswi dalam mengikuti 

ajang perlombaan bidang akademik baik tingkat nasional maupun provinsi.  
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ABSTRACT 

 

M. Wahyu Amrullah: The Role of education quality assurance 

        system on student achievement at SMA 

        Negeri 2 Cirebon 
 

The quality improvement in SMA Negeri 2 Cirebon which holds the 

Adhiwiyata school title in 2013 and received the title of model school in 2015 

until it became a reference school in 2016. Until the beginning of the pandemic 

period, SMA Negeri 2 Cirebon received the highest score in three areas of 

Cirebon and received rank 186 in Indonesia with a UTBK score of 558,058. and 

many series of achievements in other science olympiads that show the quality of 

schools in implementing education in schools. The quality of education which is 

based on the existence of internal and external school support includes 

professional teaching staff, educational skill development programs and student 

learning skills, as well as good leadership from the school principal which often 

becomes a problem for other schools and becomes an obstacle in the school's 

internal quality assurance process. Cirebon 2 Public High School which already 

has good internal support is expected to be a model and example for other schools 

in the process of ensuring the quality of education in the academic achievement of 

its students. The research method used in this research is qualitative research with 

data collection techniques through observation, interviews, and documentation. 

Data processing is carried out by matching real data from the research site with 

the theories of experts and previous findings. So that it can be found that the 

results of research on the role of the education quality assurance system on 

student achievement is that there are good supporting factors and inhibiting 

factors which are handled swiftly. One of the supporting factors is The Class of 

Olimpiade Sains Nasional (OSN) namely special class to prepare students to take 

part in academic competitions at the national and provincial levels.  
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NOTA DINAS 

Kepada Yth. 

Ketua Jurusan Mpi 

IAIN Syekh Nurjati Cirebon 

Di Cirebon 

 

Assalamu‟alaikum Wr.Wb. 

Setelah melaksanakan bimbingan, arahan, dan koreksi terhadap penulisan 

skripsi berikut ini: 

Nama   : Moh. Wahyu Amrullah 

NIM : 1808109140 

Judul : PERANAN SISTEM PENJAMINAN MUTU PENDIDIKAN 

TERHADAP PRESTSI AKADEMIK SISWA DI SMA 

NEGERI 2 CIREBON 

 

Kami bersepakat bahwa skripsi tersebut sudah dapat diajukan pada 

jurusan Manajemen Pendidikan Islam (MPI) Fakultas Ilmu Tarbiyah dan 

Keguruan IAIN Syekh Nurjati Cirebon untuk di Munaqosyahkan. 

 

Wassalamu‟alaikum Wr.Wb.  

Cirebon, 28 Desember 2022 

 Pembimbing I     Pembimbing II 

  

 

Drs. H. Maman Supriatman, M.Pd   Sigit Santoso, M.Pd.I  
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MOTTO HIDUP 

Kehidupan adalah anugerah. Bersyukur adalah hal yang wajib, namun bukan 

berarti sebatas ucapan terimakasih. Namun syukur terbaik adalah dengan amal 

terbaik kita. Tuhan bersaksi atas waktu. Itu adalah hal yang menakjubkan dan 

bukan hal biasa menunjukan kalimat yang serius (waktu) . Manusia akan merugi 

karenanya. Kecuali orang-orang yang percaya dan menggunakan waktu dengan 

sebaik-baiknya. Percaya bahwa waktu itu tajam dan akan membuatnya rugi 

apabila tidak mengisi waktunya dengan hal-hal yang bermanfaat. Kemudian itulah 

yang dimaksud dengan illaladzina aamanu wa’amilu sholihat.  

Motto hidupku adalah :  

WAKTU ITU BAGAIKAN PEDANG. JIKA KAU TIDAK MEMOTONGNYA 

MAKA IA AKAN MEMOTONGMU.  

 الوقت كالسيف إن لم تقطعه قطعك
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PERSEMBAHAN 
Assalamu’alaikum warohmatullahi wabarokatuh  

الحمد لله الذي جعل بني ادم بالعلم و العمل, و الصلا ة و السلام علي نبي المصطفي 

 ذو العلم و الحكم

Puji syukur kehadirat allah Subhanahu wata’ala yang telah memberi 

keutamaan bagi anak keturunan Nabi Adam berupa Ilmu dan Amal Sholeh yang 

dapat mengantrkan manusia menuju kehidupan yang lebih baik. Sholawat dan 

salam kepada Nabi Muhammad Sholallahu ‘Alaihi Wasallam. Nabi yang memiliki 

ilmu seluas samudra dan hikmah yang membawa Rahmatan Lil ‘alamiin.  

Dalam masa jenjang pendidikan di Institut Agama Islam Negeri Syekh Nurjati 

Cirebon khususnya di Jurusan Manajemen Pendidikan Islam. Bagaikan pintu 

kehidupan yang mengenalkan saya kepada banyak orang dengan bermacam suku, 

adat dan budaya. Terlebih ketika aktif didalam Organisasi Kampus yang 

memberikan warna indah dipertemukan dengan berbagai macam golongan dengan 

Idealismenya, mengenal dunia politik, dan mengenal polafikir yang toleran dalam 

sikap maupun ucapan. Untuk itu maka saya ucapkan banayak terimakasih kepada:  

1. Teman-teman Himpunan Mahasiswa Jurusan Manajemen Pendidikan 

Islam 

2. Teman-teman Satu Jurusan 

3. Sahabat-Sahabat Pergerakan Mahasiswa Islam Indonesia  

4. Teman-Teman Dewan Mahasiswa Fakultas Ilmu Tarbiyah Dan Keguruan 

5. Teman-Teman Aktifis dilingkungan IAIN Syekh Nurjati Cirebon. 

6. GenBI Cirebon  

7. Kelompok Gengster KKN-GM 16 

Meski pada perjalanan yang tidak mudah dan banyak hambatan sehingga 

mengalami keterlambatan dalam proses kelulusan, namun tidak ada penyesalan di 

dalam lubuk hati yang terdalam karena banyak pengalaman luar biasa yang saya 

rasakan dan mungkin tidak dirasakan oleh semua mahasiswa IAIN Syekh Nurjati 

cirebon. Selain dari mendapatkan pengalaman yang berbeda semangat dan 

dukungan dari orang terdekat menjadi faktor terbesar dalam menjalani masa 

perkuliahan yang tidak mudah maka saya ucapkan banyak terimkasih kepada:  



 
 

x 
 

1. Kedua Orang tuaku, Adik-Adiku, serta keluarga bersar Bani Abdurahman 

yang mensuport dan menantikan kesuksesanku. 

2. Dosen Pembiming Satu dan Dua.  

3. Untuk wanita yang selalu menemaniku dan mendukungku  

Serta orang-orang yang selalu mensupportku. Maka saya ucapkan banyak 

terimakasih.  

 

 والله الموافق الي اقوام الطارق

 Wassalamualaikum Warohmatullahi Wabarokatuh.  
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KATA PENGANTAR 

 

 الحمد لله صلاة والسلام علي رسول لله و علي اله وصحبه اجمعين ا ما بعد.  

Puji syukur peneliti hanturkan kehadirat allah SWT yang memberi nikmat 

sehingga kita dapat merasakan nikmatnya dalam menuntut ilmu karena dengan 

ilmu kita menggapai dunia dan akhirat. Sholawat teriring salam selalu tercurh 

kepada junjungan alam Nabi Muhammad SAW seorang utusan yang membawa 

risalah perdamaian untuk ummat manusia mengajarkan kitab suci Al-Qur’an dan 

mengajarkan Hikmah sehingga umat islam dapat menerima tentang peredaan dan 

memiliki toleransi dalam kehidupan beragama maupun kehidupan berbangsa. 

Penulis mengucap puji dan syukur keapa allah SWT. Karena atas rahmat 

dan karunianya skripsi yang berjudul : Peranan Sistem Penjaminan Mutu 

Pendidikan Terhadap Prestasi Akademik Siswa di SMA Negeri  2 Cirebon. 

Dapat diselesaikan. Skripsi ini penulis susun sebagai salah satu syarat kelulusan 

program pendidikan Strata satu (S1) Jurusan Manajemen Pendidikan Islam, 

Fakultas Ilmu Tarbiyah dan Keguruan, Institut Agama Islam Negeri Cirebon. 

Untuk itu peneliti mengucap terimakasih kepada :  

1. Prof. Dr. H. Aan Jaelani, M.Ag, Rektor Institut Agama Islam Negeri 

(IAIN) Syekh Nurjati Cirebon 

2. Dr. H. Saifuddin, M.Ag, Dekan Fakultas Ilmu Tarbiyah dan Keguruan 

(FITK) 

3. Dr. H. Taqiyuddin, M.Pd, Ketua Jurusan Manajemen Pendidikan Islam 

(MPI) 

4. Drs. H. Maman Supriatman, M.Pd, Pembimbing Skripsi 1 

5. Sigit Santoso, S.Hum, M.Pd.I, Pembibing 2  

Peneliti ucapkan banyak terimakasih atas masukan, saran dan arahannya 

selama masa penyusunan skripsi ini. Semoga selalu dalam perlindungan allah 

SWT. Dan semoga skripsi yang telah tersusun ini dapat menjadi kajian yang 

bermanfaat bagi dunia pendidikan.   

 

 

 



 
 

xii 
 

DAFTAR ISI 

 

 
ABSTRAK .............................................................................................................. i 

ABSTRACT ........................................................................................................... ii 

PENGESAHAN .................................................................................................... iii 

LEMBAR PERSEJUTUAN ................................................................................ iv 

NOTA DINAS ........................................................................................................ v 

OTENTITAS SKRIPSI ....................................................................................... vi 

RIWAYAT HIDUP ............................................................................................. vii 

MOTTO HIDUP ................................................................................................ viii 

PERSEMBAHAN ................................................................................................. ix 

KATA PENGANTAR .......................................................................................... xi 

DAFTAR ISI ........................................................................................................ xii 

BAB I PENDAHULUAN ...................................................................................... 1 

A. Latar Belakang Masalah .................................................................... 1 

B. Identifikasi Masalah ......................................................................... 10 

C. Fokus Masalah Penelitian ................................................................ 11 

D. Rumusan Masalah ............................................................................ 12 

E. Tujuan Penelitian ............................................................................. 13 

F. Manfaat Penilitian ............................................................................ 14 

BAB II KAJIAN PUSTAKA .............................................................................. 15 

A. Sistem Penjaminan Mutu Pendidikan .............................................. 15 

B. Prestasi Akademik atau Belajar Siswa ............................................. 18 

C. Penelitian Terdahulu ........................................................................ 20 

D. Kerangka Pemikiran ........................................................................ 23 



 
 

xiii 
 

BAB III METODE PENELITIAN .................................................................... 24 

A. Metode dan Pendekatan Penelitian .................................................. 24 

B. Tempat dan Waktu Penelitian .......................................................... 25 

C. Subjek Data ...................................................................................... 25 

D. Teknik Pengumpulan Data ............................................................... 26 

E. Teknik Analisis Data ....................................................................... 27 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ................................... 30 

A. Hasil Penelitian ................................................................................ 30 

1. Proses Penjaminan Mutu Pendidikan di SMA Negeri 2 Cirebon 30 

2. Peningkatan Prestasi Akademik Siswa ....................................... 39 

3. Faktor-Faktor Pendukung Dan Penghambat Dalam Proses 

Penjaminan Mutu ........................................................................ 49 

B. Pembahasan Hasil Penelitian ........................................................... 55 

1. Penjaminan Mutu Pedidikan di SMA Negeri 2 Cirebon ............. 55 

2. Peningkatan Prestasi Akademik siswa ........................................ 61 

3. Faktor pendukung dan penghambat proses penjaminan mutu .... 66 

C. Keterbatasan Penelitian .................................................................... 69 

BAB V KESIMPULAN, IMPLIKASI DAN SARAN ...................................... 71 

A. Kesimpulan ...................................................................................... 71 

B. Implikasi .......................................................................................... 73 

C. Saran ................................................................................................ 75 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................... 77 

 

 

 

 


