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ABSTRAK 

 

Rosa Amalia. NIM: 1908204010, “PENERAPAN DIGITAL MARKETING 

BAGI PENINGKATAN DAN PEMBERDAYAAN EKONOMI SEKTOR 

UMKM KULINER DI KECAMATAN GUNUNG JATI KABUPATEN 

CIREBON”, 2023. 

 

UMKM merupakan salah satu jenis usaha kecil. Pelaku sektor UMKM 

harus mengembangkan dan meningkatkan inovasi penyajian makanan dan 

minuman dengan terlebih dahulu memahami tuntutan masyarakat yang berbeda 

dan kemudian mengembangkan item baru. Para pelaku sektor ini juga harus 

memiliki kemampuan manajemen keuangan, pemasaran, dan lainnya.  

Penelitian ini bertujuan untuk menjawab dari pertanyaan-pertanyaan pada 

rumusan masalah: (1) Bagaimana penerapan digital marketing dalam 

meningkatkan perekonomian pelaku UMKM; (2) Bagaimana analisis SWOT 

dalam penerapan digital marketing untuk peningkatan dan pemberdayaan 

perekonomian pelaku UMKM. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif, 

adapun data yang dikumpulkan menggunakan teknik wawancara, observasi dan 

dokumentasi kemudian dianalisis dengan menggunakan kualitatif deskriptif. 

Adapun hasil dari penelitian ini: Digital marketing menjadi salah satu cara 

untuk mempermudah dalam penjualan. Dalam digital marketing penjual dan 

pembeli memiliki keuntungan jika menggunakan digital marketing. Penjual 

memiliki keuntungan agar menghemat biaya iklan untuk promosi, mempunyai 

peluang memiliki pelanggan lebih luas. Sedangkan pembeli memiliki keuntungan 

efektif dan efesien ketika ingin membeli produk melalui digital marketing. Pelaku 

UMKM akan membutuhkan informasi yang tepat untuk bisa tumbuh berkembang 

dan bersaing di era digital saat ini. Namun di era sekarang tidak banyak pelaku 

usaha menggunakan sistem digital, dikarenakan sering menemui kesulitan untuk 

mendapatkan solusi teknologi informasi yag tepat karena pelaku UMKM tidak 

memiliki skill atau staff khusus untuk mengelola media sosial. 

 

Kata kunci: UMKM, Digital Marketing, Peningkatan dan Pemberdayaan 

Ekonomi 
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ABSTRACT 

 

Rosa Amalia. NIM: 1908204010, "IMPLEMENTATION OF DIGITAL 

MARKETING TO IMPROVE AND EMPOWER THE ECONOMY OF THE 

CULINARY UMKM SECTOR IN GUNUNG JATI DISTRICT, CIREBON 

REGENCY", 2023. 

 

UMKM are one type of small business. UMKM sector actors must develop 

and improve food and beverage serving innovations by first understanding the 

demands of different communities and then developing new items. Actors in this 

sector must also have financial management, marketing and other skills. 

This study aims to answer the questions in the formulation of the problem: 

(1) How is the application of digital marketing in improving the economy of 

UMKM actors; (2) How is the SWOT analysis in implementing digital marketing 

to increase and empower the economy of UMKM actors. This study uses 

qualitative methods, while the data collected using interviews, observation and 

documentation techniques are then analyzed using descriptive qualitative. 

The results of this study: Digital marketing is one way to make sales 

easier. In digital marketing, sellers and buyers have the advantage of using digital 

marketing. Sellers have the advantage of saving on advertising costs for 

promotion, having the opportunity to have a wider range of customers. 

Meanwhile, buyers have effective and efficient advantages when they want to buy 

products through digital marketing. UMKM will need the right information to be 

able to grow and compete in today's digital era. However, in the current era, not 

many business actors use digital systems, because they often have difficulty 

getting the right information technology solutions because UMKM actors do not 

have the skills or special staff to manage social media. 

 

Keywords: UMKM,Digital Marketing, Economic Improvement and Empowerment 
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 خلاصة

 

، "ذْفٞاااااس اىراااااا٘ٝت اىن َاااااٜ ىرصااااااِٞ ٗذَناااااِٞ ا ر اااااا    اااااا   ٓ ٔ ٓ ٗ ٓ ٕ ٨ ٓ ٩ ٔرٗزا أٍاىٞاااااا  

 ٖٕٕٓ، سٞنٝثُ٘ رٝجْاٜ" ،  GUNUNG JATI فٜ ٍْ قح UMKM اى ٖٜ

 

اااا ٍاااِ ا مَااااه اى اااوٞنج  ٝجاااة  مياااٚ ذعااال اىَعااانٗماخ اىَرْإٞاااح اى اااون ٗاى اااوٞنج ٗاىَر٘سااا ح ّ٘مر

اىجٖااااخ اىفامياااح فاااٜ   اااا  اىَعااانٗماخ اىَرْإٞاااح اى اااون ٗاى اااوٞنج ٗاىَر٘سااا ح ذ ااا٘ٝن ٗذصااااِٞ 

ا طعَاااح ٗاىَعااانٗتاخ اىراااٜ ذاااالً اخترنااااراخ ٍاااِ ماااعه فٖاااٌ ٍر يثااااخ اىَجرَعااااخ اىَاريفاااح أٗخر  اااٌ 

اااا تاااا  ارج اىَاىٞاااح ٗاىراااا ٘ٝت ذ ااا٘ٝن مْاجااان  لٝااالج  ٝجاااة أُ ٝرَراااذ اىفااااميُ٘ فاااٜ ٕاااسا اىق اااا  أٝ ر

 ٍٖٗاراخ أمنٙ

 

( مٞااات ٝااارٌ ذ ثٞااات اىراااا٘ٝت 1ذٖااالذ ٕاااسٓ اىلراساااح ةىاااٚ ا  اتاااح ماااِ ا سااا يح فاااٜ جاااٞا ح اىَعااانيح   

( مٞااات ٝااارٌ 2اىن َاااٜ فاااٜ ذصااااِٞ ا ر اااا  اىجٖااااخ اىفامياااح فاااٜ اىَعااانٗماخ اى اااوٞنج ٗاىَر٘سااا ح   

ٜ اىَعاانٗماخ فااٜ ذْفٞااس اىرااا٘ٝت اىن َااٜ ىمٝااا ج ٗذَنااِٞ ا ر ااا  اىجٖاااخ اىفاميااح فاا SWOT ذصيٞااو

 اىَرْإٞح اى ون ٗاى وٞنج ٗاىَر٘س ح 

 

ذاااارالً ٕاااسٓ اىلراساااح ا سااااىٞة اىْ٘مٞاااح ، فاااٜ ااااِٞ ٝااارٌ ذصيٞاااو اىثٞاّااااخ اىراااٜ ذاااٌ  َعٖاااا تاسااارالاً  

اىَقااااتعخ ٗاىَنا ثاااح ٗذقْٞااااخ اىر٘ ٞااات تاسااارالاً اى٘جااات اىْ٘مْٞراااايق ٕاااسٓ اىلراساااح  اىراااا٘ٝت اىن َاااٜ 

فااٜ اىراااا٘ٝت اىن َااٜ ، ٝرَراااذ اىثااايعُ٘ ٗاىَعااارنِٝ تَٞاامج اسااارالاً ٕاا٘ ةااالٙ طااان  ذاااٖٞو اىَثٞعااااخ  

اىراااا٘ٝت اىن َاااٜ  ٝرَراااذ اىثاااايعُ٘ تَٞااامج اىرااا٘فٞن فاااٜ ذنااااىٞت ا ماااعُ ىيرااانٗٝق ، ٗةذاااااح اىفنجاااح ىٖاااٌ 

ىيص ااا٘ه مياااٚ ّ اااا  أٗساااذ ٍاااِ اىعَاااع،  ٗفاااٜ اى٘ اااد ّفاااأ ، ٝرَراااذ اىَعااارنُٗ تَماٝاااا فعاىاااح ٗمفااا ج 

ىَْرجاااخ ٍااِ مااعه اىرااا٘ٝت اىن َااٜ  ساارصرام اىعاانماخ اىَرْإٞااح اى ااون مْاالٍا ٝن ثااُ٘ فااٜ  اانا، ا

ٗاى اااوٞنج ٗاىَر٘سااا ح ةىاااٚ اىَعيٍ٘ااااخ اى اااصٞصح ىرناااُ٘  اااا رج مياااٚ اىَْااا٘ ٗاىَْافااااح فاااٜ اىع ااان 

اىن َاااٜ اىٞاااً٘  ٍٗاااذ اىااال ، فاااٜ اىع ااان اىصااااىٜ ، خ ٝاااارالً اىعلٝااال ٍاااِ اىجٖااااخ اىفامياااح فاااٜ ٍجااااه 

 ّٖاااٌ  اىثراااا ٍاااا ٝجااالُٗ جاااع٘تح فاااٜ اىص ااا٘ه مياااٚ ايااا٘ه ذنْ٘ى٘ ٞاااا ا مَااااه ا ّ َاااح اىن َٞاااح ، 

اىَعيٍ٘اااااخ اىَْاسااااثح  ُ اىَعاااانٗماخ اىَرْإٞااااح اى ااااون ٗاى ااااوٞنج ٗاىَر٘ساااا ح خ ذَرياااال اىَٖاااااراخ 

 .أٗ اىَ٘ظفِٞ اىااجِٞ   ارج ٗسايو اىر٘اجو اخ رَامٜ

 

 ٗاىرَنِٞ، اىرا٘ٝت اىن َٜ ، اىرصاِٞ اخ ر ا ٛ  MSME :اىنيَاخ اىنيٞاٞح
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB LATIN 

 

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan RI Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22 

Januari 1988. 

A. Konsonan 

Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan dengan huruf dan 

sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan 

dengan huruf dan tanda sekaligus. Berikut ini daftar huruf Arab yang 

dimaksud dan transliterasinya dengan huruf latin: 

Tabel 0.1 

Tabel Transliterasi Konsonan 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ب

 Ta T Te خ

 Sa Ṡ Es (dengan titik di atas) ز

 Jim J Je م

 Ha ḥ ح
Ha (dengan titik di 

bawah) 

 Kha Kh Ka dan ha خ

  Dal D De 

 Zal Ż ا
Zet (dengan titik di 

atas) 

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy Es dan Ye ش

 Sad ṣ ص
Es (dengan titik di 

bawah) 

 Dad ḍ ض
De (dengan titik di 

bawah) 

 Ta ṭ ط
Te (dengan titik di 

bawah) 

 Za ẓ ظ
Zet (dengan titik di 

bawah) 

  „ain „ Koma terbalik (di atas) 

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ذ
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  Qaf Q Ki 

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ه

ً Mim M Em 

ُ Nun N En 

ٗ Waw W We 

ٓ Ha H Ha 

، Hamzah „ Apostrof 

ٛ Ya Y Ye 

 

B. Vokal 

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari 

vokal tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harakat, transliterasinya sebagai berikut: 

Tabel 0.2 

Tabel Transliterasi Vokal Tunggal 

Huruf Arab Nama  Huruf Latin Nama 

 Fathah A A ــــَـ

 Kasrah I I ـــــِ

 Dammah U U ـــــُـ

 

2. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan 

antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf 

sebagai berikut: 

 

Tabel 0.3 

Tabel Transliterasi Vokal Rangkap 

Huruf Arab Nama  Huruf Latin Nama 

َ   ٛ Fathah dan ya Ai a dan u 

َ   ٗ Fathah dan wau Au a dan u 

 

C. Maddah 
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Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan 

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

Tabel 0.4 

Tabel Transliterasi Maddah 

Huruf Arab Nama  Huruf Latin Nama 

 Fathah dan ya atau alif Ā ا   َٛ   َ 
a dan garis di 

atas 

ِ   ٛ Kasrah dan ya Ī i dan garis di atas 

ُ   ٗ Dammah dan wau Ū 
u dan garis di 

atas 

 

Contoh: 

 dibaca qâla  اَهَ 

ْٞوَ  ِ  dibaca qîla 

هُ  ْ٘  dibaca yaqûlu ٝقَُ

D. Ta’ Marbutah 

Transliterasi untuk ta‟ marbutah ada dua, yaitu:  

1. Ta‟ marbutah hidup ta‟ marbutah hidup atau yang mendapat harakat 

fathah, kasrah, dan dammah, transliterasinya adalah “t”.  

2. Ta‟ marbutah mati ta‟ marbutah mati atau yang mendapat harakat 

sukun, transliterasinya adalah “h”. 

Kalau pada kata terakhir dengan ta‟ marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka 

ta‟ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 

Contoh: 

ضَحُ ا َ طْفاَهُ  ْٗ  dibacaraudah al-atfāl/raudahtul atfāl  رَ

رَج   َ٘ َْ َُ ْْٝحَُ اى لِ ََ  dibaca al-madīnah al-munawwarah/al madīnatul اى

munawwarah 

 dibaca talhah   طيَْصَحْ 

E. Syaddah 

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan 

dengan huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda 

syaddah itu.  

Contoh: 
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اَ  dibacarabbanā رَتَّْ

هَ   dibacanazzala ّمََّ

 dibacaal-birr البِر ِّ

 dibaca al-ḥajj اىصَخّ 

F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan 

huruf, yaitu  اه, namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan 

atas: 

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “l” diganti dengan huruf yang 

langsung mengikuti kata sandang itu. 

2. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliterasikan 

dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai 

dengan bunyinya. 

Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata sandang 

ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanpa 

sempang. 

Contoh: 

ُ وُ   dibaca ar-rajulu اىنَّ

ِّٞلُ   dibaca as-sayyidu اىاَّ

 ٌُ  dibaca al-qalamu اىقيََ

ْٝذُ   dibacaal-badĭ‟u اىثلَِ

G. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya 

berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara 

hamzah yang terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan 

Arab berupa alif. 

Contoh: 

 َُ ْٗ  dibacata'khużūna  ذأَمُْلُ

ْٞئ    َ              dibacasyai'un  
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H. Penelitian Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis 

terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penelitiannya dengan huruf Arab 

sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat 

yang dihilangkan, maka penelitian kata tersebut dirangkaikan juga dengan 

kata lain yang mengikutinya. 

Contoh: 

 َ٘ َُّ الله ىَُٖ أِ َٗ ِْٞ ا زِ ِ ْٞنَ اىنَّ مَ  dibaca wa innallāha lahuwa khair arrāziqin 

نْسَإاَ ٍُ َٗ جْنإاَ  ٍَ ٌِ اللهِ   dibacabismillāhi majrehā wa mursāh تاِْ

I. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, 

dalam transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf 

kapital seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital 

digunakan untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. 

Bilamana nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis 

dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal 

kata sandangnya. 

Contoh: 

ِْٞ َِ لُ اللهِ رَبِّ اىْعَاىَ َْ  dibaca al-hamdu lillāhi rabbil-„ālamina  اىْصَ

ه   ْ٘ ل  ةخََّ رَسُ ََّ صَ ٍُ ا ٍَ َٗ   dibaca wa mā Muhammadun illā rasūlun 

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila 

dalam tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penelitian itu 

disatukan dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang 

dihilangkan, huruf kapital tidak dipergunakan. 

Contoh: 

ا ْٞعر َِ نِ َ  ٍْ  dibaca lillāhil amru jami„an  الله اْ َ

  ٌ ْٞ رَاِ  dibacaallaāhu gafūrun rahīm  الله َ فنُ 

J. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman transliterasi 

ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu Tajwid. Karena itu 

peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman tajwid. 


