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ABSTRAK

Retno Aryanti. NIM. 1908204089, “IMPLEMENTASI SMART ECONOMY
DALAM PEMBERDAYAAN INDUSTRI MIKRO, KECIL, DAN
MENENGAH KOTA CIREBON MENUJU SMART CITY?”, 2023.

Salah satu dimensi yang menjadi komponen penting dari transformasi Kota
menjadi smart city adalah smart economy. Smart economy berfokus pada
peningkatan ekonomi lokal melalui penggunaan inovasi dan teknologi digital.
Tujuan dimensi smart economy pada smart city di Kota Cirebon antara lain
adalah untuk mewujudkan ekosistem yang mendukung aktivitas ekonomi
masyarakat, yang selaras dengan sektor ekonomi unggulan daerah yang adaptif
terhadap perubahan yang terjadi di era informasi saat ini, serta meningkatkan
literasi keuangan masyarakat melalui berbagai program.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis Implementasi
Smart Economy dalam Pemberdayaan Industri, Mikro, Kecil, dan Menengah Kota
Cirebon menuju Smart City. Teori yang digunakan pada penelitian ini yaitu teori
implementasi kebijakan menurut G. Shabbir Cheema & Dennis A. Rondinelli
(1983). Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif
dengan pendekatan deskriptif. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah
dengan observasi, wawancara, dan dokumentasi. Informan dalam penelitian ini
adalah Dinas Komunikasi, Informatika, dan Statisiik Kota Cirebon, Dinas
Koperasi, Usaha Kecil 'dan Menengah, Perindustrian, dan Perdagangan Kota
Cirebon, serta Pelaku Usaha Industri Mikro, Kecil, dan Menengah di Kota
Cirebon.

Hasil penelitian menunjukan bahwa program-program smart city Kota
Cirebon telah dibuat sejumiah 63 program, namun belum semua program dapat
diimplementasikan dikarenakan adanya beberapa kendala yang telah disebutkan.
Dari program yang telah diimplementasikan, terdapat dua program yang
berfokus pada pemberdayaan industri-mikro, kecil, dan menengah Kota Cirebon,
program-program tersebut diantaranya yaitu Pembangunan UMKM Go Online
dan Pembangunan Sentra UMKM. Dari kedua faktor tersebut terdapat beberapa
faktor pendukung dan faktor penghambat dalam implementasi smart city di Kota
Cirebon. Adapun faktor pendukungnya yaitu, IMKM Kota Cirebon memiliki
potensi, akses di Kota Cirebon sangat mudah, Kota Cirebon sudah ter-branding
menjadi Kota perdagangan dan jasa, serta adanya komitmen yang kuat antar
OPD. Sementara faktor penghambatnya yaitu, Attitude para pihak, sumber daya
manusia terbatas, sumber dana terbatas, minim literasi digital, serta faktor
budaya. Saran dari penelitian ini yaitu diperlukan partisipasi dari masyarakat,
akademisi, dan SKPD lainnya untuk bersama menyukseskan program smart city
Kota Cirebon khususnya pada pemberdayaan industri mikro, kecil, dan menengah
Kota Cirebon, serta lebih masif dan intensif untuk melakukan sosialisasi
mengenai program smart city.

Kata Kunci: Implementasi, Smart Economy, Pemberdayaan, dan Smart City



ABSTRACT

Retno Aryanti. NIM. 1908204089, “IMPLEMENTATION OF SMART
ECONOMY IN EMPOWERING MICRO, SMALL, AND MEDIUM
INDUSTRIES OF CIREBON CITY TOWARDS SMART CITY?”, 2023.

One dimension that is an important component of the transformation of the
City into a smart city is the smart economy. Smart economy focuses on improving
the local economy through the use of innovation and digital technology. The
purpose of the smart economy dimension in the smart city in Cirebon City is to
create an ecosystem that supports the community's economic activities, which is in
line with the leading regional economic sectors that are adaptive to changes that
occur in the current information era, as well as increasing people's financial
literacy through various programs.

This study aims to determine and analyze the Implementation of Smart
Economy in the Empowerment of Industry, Micro, Small, and Medium Cirebon
City towards Smart City. The theory used in this study is the theory of policy
implementation according to G. Shabbir Cheema & Dennis A. Rondinelli (1983).
The method used in this study. is a qualitative method with a descriptive approach.
The data collection techniques used are observation, interviews, and
documentation. The  informants in this study 'were the Communication,
Informatics, and Statistics Office of Cirebon City, the Cooperative Office, Small
and Medium Enterprises, Industry, and Trade of Cirebon City, and Micro, Small
and Medium Industry-Entrepreneurs in Cirebon City,

The results showed that 63 smart city programs in Cirebon City have been
made, but not all programs can be implemented due to several obstacles
mentioned. Of the programs-that have been implemented, there are two programs
that focus on empowering micro, small and medium industries in Cirebon City,
these programs include Micro, Small, and Medium Enterprises Development Go
Online, Micro, Small, and Medium Enterprises and Center Development. Of these
three factors, two are several..supporting and inhibiting factors in the
implementation of smart cities in Cirebon City. The supporting factors are,
Cirebon City Micro, Small, and Medium Industry have potential, access in
Cirebon City is very easy, Cirebon City has been branded as a trade and service
city, and there is a strong commitment between regional device organizations.
While the inhibiting factors are, Attitude of the parties, limited human resources,
limited source of funds, lack of digital literacy, and cultural factors. The
suggestion from this research is that participation from the community,
academics, and other regional demonstration work unit is needed to jointly
succeed the smart city program in Cirebon City, especially in empowering micro,
small and medium industries in Cirebon City, as well as more massive and
intensive to socialize about the smart city program.

Keywords: Implementation, Smart Economy, Empowerment, and Smart City
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