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ABSTRAK

Uswatun Chasanah Apriani, NIM:1908203029, “Persepsi Masyarakat Desa
Kebonturi Kecamatan Arjawinangun Kabupaten Cirebon Tentang Produk
Pembiayaan Bank Syariah Indonesia (BSI) KCP Cirebon Arjawinangun,”2023.

Bank syariah merupakan bank yang beroperasi dengan tidak menggunakan
bunga. Dikalangan masyarakat masih ada tanggapan yang sangat sulit yang
merumuskan persepsi mereka bahwa bank syariah itu sama saja dengan bank
konvensional. Karena masih banyak faktor yang menyebabkan masyarakat belum
berhubungan dengan bank syariah, antara lain : karena masih kurang pengetahuan
dan pemahaman masyarakat tentang bank syariah dan produk pembiayaan bank
syariah.

Permasalahan dalam penelitian ini adalah bagaimanakah Persepsi
Masyarakat Desa Kebonturi Kecamatan Arjawinangun Kabupaten Cirebon
Tentang Produk Pembiayaan Bank Syariah Indonesia (BSI) KCP Cirebon
Arjawinangun.Penelitian ini bertujuan untuk mengetahuiPersepsi Masyarakat
Desa Kebonturi Kecamatan Arjawinangun Kabupaten Cirebon Tentang Produk
Pembiayaan Bank Syariah Indonesia (BSI) KCP Cirebon Arjawinangun.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif. Teknik
pengumpulan data menggunakan observasi, wawancara dan dokumentasi. Teknik
yang digunakan dalam mengambil sampel adalah random sampling, yaitu
memberikan hak yang sama kepada setiap subyek untuk mendapatkan kesempatan
dipilih sebagai sampel, sampel diambil secara acak.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat pengetahuan responden
tentang BSI dan produk pembiayaan di BSI cukup baik. Sebagian besar dari
masyarakat telah mengetahui melalui media elektronik, teman, tetangga dan
informasi langsung dari BSI. Secara umum, masyarakat tertarik untuk menjadi
nasabah BSI karena dilaksanakan berdasarkan prinsip Syariat Islam. Sebagian
responden menyatakan manfaat yang diperoleh melalui BSI adalah terhidar dari
praktik riba, lebih aman, lebih terjamin serta memiliki keunggulan kompetitif
dalam perspektif islam.

Kata Kunci : Persepsi, Masyarakat, Produk Pembiayaan Pada Bank BSI



ABSTRACT

Uswatun Chasanah Apriani, NIM: 1908203029, "Perceptions of the Community
of Kebonturi Village, Arjawinangun District, Cirebon Regency Regarding
Financing Products at the Indonesian Sharia Bank (BSI) KCP Cirebon
Arjawinangun," 2023.

Islamic banks are banks that operate without using interest. Among the
public there are still very difficult responses that formulate their perception that
Islamic banks are the same as conventional banks. Because there are still many
factors that cause people not to have contact with Islamic banks, including:
because there is still a lack of public knowledge and understanding of Islamic
banks and Islamic bank financing products.

The problem in this study is how is the Perception of the Community of
Kebonturi Village, Arjawinangun District, Cirebon Regency regarding the
Financing Products of the Indonesian Sharia Bank (BSI) KCP Cirebon
Arjawinangun. This study aims to determine the Perceptions of the Community of
Kebonturi Village, Arjawinangun District, Cirebon Regency regarding Indonesian
Sharia Bank (BSI) Financing Products for KCP Cirebon Arjawinangun.

This research uses descriptive qualitative method. Data collection
techniques using observation, interviews and documentation. The technique used
in taking samples is random sampling, which gives equal rights to each subject to
get the opportunity to be selected as a sample, samples are taken randomly.

The results showed that the level of knowledge of respondents about BSI
and financing products at BSI was quite good. Most of the people already know
through electronic media, friends, neighbors and direct information from BSI. In
general, people are interested in becoming BSI customers because it is
implemented based on Islamic Sharia principles. Some respondents stated that the
benefits obtained through BSI were avoiding riba practices, being safer, more
secure and having a competitive advantage from an Islamic perspective.

Keywords: Perception, Society, Financing Products at Bank BSI
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MOTTO

“Hai orang-orang yang beriman, jadikanlah sabar dan sholatmu sebagai

penolongmu, sesungguhnya Allah beserta orang-orang yang sabar”
(Al-Bagarah : 153)

“Sekali terjun dalam perjalanan jangan pernah mundur sebelum meraihnya, yakin
usaha sampai. Karena sukses itu harus melewati banyak proses, bukan hanya
menginginkan hasil akhir dan tahu beres tapi harus selalu keep on progress.
Meskipun kenyataannya banyak hambatan dan kamu pun sering dibuat stress

percayalah tidak ada jalan lain untuk meraih sukses selain melewati yang

namanya proses’.
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PEDOMAN TRANSLATERASI
A. Konsonan
Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian
dilambangkan dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda,
dan sebagian lagi dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.
Berikut ini daftar huruf Arab yang dimaksud dan transliterasinya

dengan huruf latin :

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
| Alif Tidak Tidak dilambangkan
dilambangkan
< Ba b Be
< Ta t Te
& Sa § es (dengan titik di atas)
z Jim J Je
@ Ha h ha (dengan titik di
bawah)
z Kha Kh Ka dan ha
2 Dal d De
3 Zal 7 Zet (dengan titik di
atas)
D Ra r Er
J Zai z Zet
s Sin S Es
o Syin Sy Es dan ye
o= Sad $ es (dengan titik di
bawah)
U= Dad d de (dengan titik di
bawah)
Ta t te (dengan titik di
bawah)
L Za V4 zet (dengan titik di
bawah)
& ‘ain Koma terbalik (di atas)
¢ Gain g Ge
- Fa f Ef
3 Qaf q Ki
b Kaf Kk Ka
J Lam I El
a Mim m Em
o Nun n En

XX




K} Wau w We
LY Ha h Ha
s Hamzah ‘ Apostrof
5 Ya y Ye
B. Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vocal

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.

1. Vokal Tunggal

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau

harakat, transliterasinya sebagai berikut :

Huruf Arab Nama Huruf Latin | Nama
Z Fathah a A
” Kasrah i I
2 Dammah u U

2. Vokal Rangkap

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan

antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf

sebagai berikut :

Huruf Arab

Nama

Huruf Latin

Nama

.

Fathah dan ya

Ai

adanu

5.

Fathah dan wau

au

adanu

Contoh :
- X Kkataba
- J= faala
- i suila
- <l kaifa

- J% haula
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C. Maddah

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut :

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
s Fathah dan alif a a dan garis di
atau ya atas
S Kasrah dan ya 1 i dan garis di
atas
5. Dammah dan wau i u dan garis di
atas
Contoh :
- Je gala
- R0 rama
=y (4 qila
- U yaqiilu

D. Ta’Marbutah

Transliterasi untuk ta’marbutah ada dua, yaitu :

1. Ta’marbutah hidup

Ta’marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah,

kasrah dan dhammabh, transliterasinya adalah “t”.

2. Ta’marbutah mati

Ta’marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun,

transliterasinya adalah “h”

3. Kalau pada kata terakhir dengan ta’marbutah diikuti oleh kata yang

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah,

maka ta’marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”

Contoh :

JELY) i35 raudah al-atfal / raudahtul atfal

5554l 494l al-madinah  al-munawwarah /  al-madinatul
munawwarah

il talhah
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E. Syaddah (Tasydid)

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan
sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan
huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu.
Contoh :

- JX¥nazzala
- 53 al-birr

F. Kata Sandang
Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf,
yaitu JI, namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas :
1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan
sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “L” diganti dengan huruf yang
langsung mengikuti kata sandang itu.
2. Kata sandang yang diikuti huruf gamariyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariyah ditransliterasikan
dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai
dengan bunyinya.
Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun gamariyah, kata sandang

ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanpa

sempang.
Contoh :
- AN ar-rajulu
- A al-galamu
- Ol asy-syamsu
-0 al-jalalu
G. Hamzah

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya

berlaku bagi hamzah yang terletak ditengah dan di akhir kata. Sementara
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hamzah yang terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan
Arab berupa Alif.
Contoh :

- 46 ta’khuzu

- {4 gyai’un

- ¢35 an-nau’u

- 4 inna

. Penulisan Kata

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim, maupun huruf ditulis
terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab
sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat
yang dihilangkan, maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan

kata lain yang mengikutinya.

Contoh :
- @5 3R 5840 &) 5 Wa innallaha lahuwa khair ar-raziqin / Wa
innallaha lahuwa khairurraziqgin
- W% 5B 3% A e Bismillahi majreha wa mursaha
Huruf Kapital

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf capital tidak dikenal,
dalam transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga, penggunaan huruf
capital seperti apa yang berlaku dalam EYD, diantaranya : huruf capital
digunakan untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat.
Bilamana nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis
dengan huruf capital dengan huruf capital tetap huruf awal nama diri
tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya.

Contoh :
- Gudad Gyahal Alhamdulillahi rabbi al-'alamin /
Alhamdulillahirabbil alamin

- el pealdl Ar-rahmanirrahim/Ar-rahmanar-rahim
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Penggunaan huruf awal capital untuk Allah hanya berlaku bila
dalam tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu
disatukan dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang
dihilangkan, huruf kapital tidak dipergunakan.

Contoh :
- aa) )3 A Allaahu gafiirun rahim

- G j}i%‘ﬁ\ 4 Lillahi al-amru jami an / Lillahil-amru jami an
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