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ABSTRAK 

SAIDATUN NABILA ARROYHANI. NIM: 1908203140. ANALISIS 

MANAJEMEN RISIKO PADA PEMBIAYAAN GADAI EMAS DI PEGADAIAN 

SYARIAH UPS PERJUANGAN, 2023. 

Gadai emas syariah merupakan suatu produk pembiayaan yang menggunakan emas 

sebagai barang jaminan. Dengan beberapa kemudahan yang ditawarkan pembiayaan gadai 

emas ini memiliki suatu risiko tersendiri dalam pelaksanaannya sehingga suatu lembaga 

keuangan syariah yang mengeluarkan produk tersebut haruslah menerapkan suatu manajemen 

risiko. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui prosedur pembiayaan gadai emas di 

Pegadaian Syariah UPS Perjuangan, untuk mengetahui risiko pada pembiayaan gadai emas di 

Pegadaian Syariah UPS Perjuangan, dan untuk memahami manajemen risiko pada 

pembiayaan gadai emas di Pegadaian Syariah UPS Perjuangan. 

Metode penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian kualitatif. Data dikumpulkan 

melalui tiga cara yaitu wawancara, observasi, dan dokumentasi. Teknik analisis data 

dilakukan dengan tiga tahap yaitu; reduksi data, data display, dan verifikasi data serta 

pengecekan keabsahan temuan data menggunakan teknik triangulasi sumber dan metode. 

Hasil penelitian menyatakan bahwa prosedur pembiayaan gadai emas yaitu; nasabah 

datang langsung ke pegadaian syariah mengisi form pengajuan gadai membawa identitas dan 

barang jaminan, barang jaminan diuji dan ditaksir, petugas mengisikan spesifikasi barang, 

diverifikasi ulang oleh petugas, melaksanakan akad dengan nasabah, nasabah menandatangani 

surat akad, barang jaminan resmi disimpan petugas, kemudian dana diterima nasabah. 

Pegadaian syariah memiliki risiko pada sebelum pembiayaan, saat pembiayaan, dan setelah 

pembiayaan. Risiko sebelum pembiayaan yaitu operasional dapat menimbulkan kerugian 

keuangan secara langsung maupun tidak langsung. Risiko saat pembiayaan gadai emas 

syariah yaitu risiko kredit yang disebabkan ketika nasabah tidak dapat melanjutkan pelunasan 

pinjaman. Risiko setelah pembiayaan ialah fluktuasi harga emas yang disebabkan karena 

ketidaktetapan dari harga emas. Manajemen risiko pegadaian syariah memiliki tahapan berupa 

identifikasi risiko, pengukuran risiko, pemetaan risiko, model pengelolaan risiko, monitor 

risiko dan pengendalian risiko. Manajemen risiko pada pegadaian syariah diawasi oleh 

beberapa dewan (komisaris, direksi, dan dewan pengawas syariah), kecukupan kebijakan 

prosedur dan penetapan limit manajemen risiko, serta kecukupan proses identifikasi sistem 

informasi manajemen risiko dan sistem pengendalian internal. Dalam menerapkan manajemen 

risiko Pegadaian Syariah UPS Perjuangan telah memenuhi Peraturan Menteri Negara Badan 

Usaha Milik Negara No. PER-01/MBU/2011 tanggal 01 Agustus 2011. No. PER-

09/MBU/2012 tanggal l6 Juli 2012 tentang Penerapan Tata Kelola perusahaan yang baik 

(Good Corporate Governance) pada Badan Usaha Milik Negara yaitu dengan cara 

mengidentifikasi risiko, melakukan pengukuran terhadap risiko, pemetaan risiko, model 

pengelolaan risiko, serta memonitor dan melakukan pengendalian terhadap risiko. 

 

Kata Kunci : Manajemen, Risiko, Pembiayaan, Gadai Emas Syariah. 
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ABSTRACT 

SAIDATUN NABILA ARROYHANI. NIM: 1908203140. RISK MANAGEMENT ANALYSIS 

OF GOLD PAWN FINANCING AT UPS PERJUANGAN SHARIA PAWNTOWN, 2023. 

Islamic gold pawning is a financing product that uses gold as collateral. With some of 

the conveniences offered, this gold mortgage financing has its own risks in its 

implementation, so that an Islamic financial institution that issues this product must 

implement a risk management. The purpose of this research is to find out the procedures for 

gold pawning financing at UPS Perjuangan Sharia Pawnshop, to find out the risks of gold 

pawning financing at UPS Perjuangan Sharia Pawnshop, and to understand risk management 

for gold pawning financing at UPS Perjuangan Sharia Pawnshop. 

This research method uses a qualitative research approach. Data was collected in three 

ways, namely interviews, observation, and documentation. Data analysis techniques were 

carried out in three stages, namely; data reduction, data display, and data verification as well 

as checking the validity of data findings using source and method triangulation techniques. 

The results of the study stated that the procedure for financing pawn gold was; the 

customer comes directly to the sharia pawnshop to fill out the pawn application form with 

identity and collateral, the collateral is tested and appraised, the officer fills in the 

specifications of the goods, is re-verified by the officer, performs the contract with the 

customer, the customer signs the contract, the collateral is officially kept by the officer, then 

the funds accepted by customers. Sharia pawnshops have risks before financing, during 

financing, and after financing. The risk before financing, namely operations, can cause 

financial losses directly or indirectly. The risk when financing Islamic gold pawns is the 

credit risk caused when the customer is unable to continue repaying the loan. The risk after 

financing is the fluctuation in the price of gold caused by the volatility of the price of gold. 

Sharia pawnshop risk management has stages in the form of risk identification, risk 

measurement, risk mapping, risk management model, risk monitoring and risk control. Risk 

management at sharia pawnshops is supervised by several boards (commissioners, directors 

and sharia supervisory boards), adequacy of procedural policies and risk management limit 

setting, as well as adequacy of the process of identifying risk management information 

systems and internal control systems. In implementing Sharia Pegadaian risk management, 

UPS Perjuangan has complied with the Regulation of the State Minister for State-Owned 

Enterprises No. PER-01/MBU/2011 dated 01 August 2011. No. PER-09/MBU/2012 dated 16 

July 2012 concerning the Implementation of Good Corporate Governance in State-Owned 

Enterprises, namely by identifying risks, measuring risks, risk mapping, risk management 

models, as well as monitoring and conducting risk control. 

 

Keywords: Management, Risk, Financing, Sharia Gold Pawn. 
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 الخلاصت

 رحهٛم إداسح انًخبغش فٙ رًٕٚم انجُذق انزْجٙ فٙ انششٚعخ فغبداٚبٌ  .٠٤١٣٠١٨٠٩١َٛى :  سعيدة النبيلت الريحان. 

 .٠١٠٨فشعٕاَغبٌ،  

انشٍْ الإسلايٙ عهٗ انزْت ْٕ يُزظ رًٕٚهٙ ٚسزخذو انزْت كعًبٌ. يع ثعط انزسٓٛلاد انًمذيخ ، فئٌ ْزا 

انزًٕٚم انعمبس٘ ثبنزْت نّ يخبغشِ انخبصخ فٙ رُفٛزِ ، ثحٛش ٚغت عهٗ انًؤسسخ انًبنٛخ الإسلايٛخ انزٙ رصذس ْزا انًُزظ 

 فشعٕاَغبٌ انششٚعخ فغبداٚبٌإعشاءاد رًٕٚم سٍْ انزْت فٙ رُفٛز إداسح انًخبغش. انغشض يٍ ْزا انجحش ْٕ يعشفخ 

، ٔفٓى إداسح يخبغش رًٕٚم سٍْ انزْت فٙ  فشعٕاَغبٌ انششٚعخ فغبداٚبٌ، نًعشفخ يخبغش رًٕٚم سٍْ انزْت فٙ فغبداٚبٌ

 . فشعٕاَغبٌ انششٚعخ فغبداٚبٌ

ْٔٙ انًمبثلاد ٔانًلاحظخ ٔانزٕصٛك. رسزخذو غشٚمخ انجحش ْزِ يُٓظ ثحش َٕعٙ. رى عًع انجٛبَبد ثضلاس غشق ، 

رى رُفٛز رمُٛبد رحهٛم انجٛبَبد عهٗ صلاس يشاحم ، ْٔٙ: رمهٛم انجٛبَبد ٔعشض انجٛبَبد ٔانزحمك يُٓب ٔكزنك انزحمك يٍ 

 صحخ َزبئظ انجٛبَبد ثبسزخذاو رمُٛبد انًصذس ٔانطشٚمخ.

 انشٍْ يزغش إنٗ يجبششح انعًٛم ٚأرٙ ؛ كبٌ انزْت سٍْ ثزًٕٚم انخبص الإعشاء أٌ انذساسخ َزبئظ ٔأٔظحذ

 يٕاصفبد ثزعجئخ انعبثػ ٔٚمٕو ، ٔرمًّٛٛ انعًبٌ اخزجبس ٔٚزى ، ٔانعًبَبد ثبنٕٓٚخ انشٍْ غهت اسزًبسح نًمء انششعٙ

 سسًًٛب انًٕظف ٔٚحزفع ، انعمذ عهٗ انعًٛم ٕٚلع ، انعًٛم يع انعمذ ٔرُفٛز ، انعبثػ لجم يٍ انزحمك ٔإعبدح ، انجعبئع

 ٔثعذ انزًٕٚم ٔأصُبء انزًٕٚم لجم يخبغش نذٚٓب انششعٛخ انشَْٕبد يكبرت. انعًلاء لجم يٍ الأيٕال لجٕل ٚزى صى ، ثبنعًبَبد

 انًخبغش إٌ. يجبشش غٛش أٔ يجبشش ثشكم يبنٛخ خسبئش فٙ ، انعًهٛبد أ٘ ، انزًٕٚم لجم انًخبغش رزسجت أٌ ًٚكٍ. انزًٕٚم

 سذاد فٙ الاسزًشاس عهٗ لبدس غٛش انعًٛم ٚكٌٕ عُذيب رحذس انزٙ الائزًبٌ يخبغش ْٙ الإسلايٛخ انزْت ثٛبدق رًٕٚم عُذ

 يشٍْ يخبغش إداسح رزكٌٕ. انزْت سعش رمهت عٍ انُبرغخ انزْت أسعبس فٙ انزمهجبد ْٙ انزًٕٚم ثعذ انًخبغش. انمشض

 ، انًخبغش إداسح ًَٕٔرط ، انًخبغش خشائػ ٔسسى ، انًخبغش ٔلٛبس ، انًخبغش رحذٚذ شكم فٙ يشاحم يٍ انششٚعخ

 انعذٚذ لجم يٍ انششعٛخ انشَْٕبد يكبرت فٙ انًخبغش إداسح عهٗ الإششاف ٚزى. انًخبغش فٙ ٔانزحكى ، انًخبغش ٔيشالجخ

 إداسح حذٔد ٔٔظع الإعشائٛخ انسٛبسبد كفبٚخ ٔيذٖ ،( انششعٛخ انشلبثخ ٔيغبنس ٔانًذٚشٍٚ انًفٕظٍٛ) الإداسح يغبنس يٍ

فٙ رُفٛز إداسح يخبغش  .انذاخهٛخ انشلبثخ ٔأَظًخ انًخبغش إداسح يعهٕيبد َظى رحذٚذ عًهٛخ كفبٚخ يذٖ عٍ فعلاً  ، انًخبغش

 م ب /١٠ - نظامنلائحخ ٔصٚش انذٔنخ نهًؤسسبد انًًهٕكخ نهذٔنخ سلى.  فشعٕاَغبٌ انششٚعخ فغبداٚبٌ، ايزضهذ فغبداٚبٌانششٚعخ 

ثشأٌ رُفٛز انحٕكًخ انششٛذح  ١١٠١ٕٚنٕٛ  ٠١ثزبسٚخ  ١١١٠  /أ م ب /١٠ - نظام. سلى ١١٠٠أغسطس  ١٠ثزبسٚخ  ١١٠٠  /أ

نهششكبد فٙ انششكبد انًًهٕكخ نهذٔنخ، ٔرحذٚذاً يٍ خلال رحذٚذ انًخبغش، ٔلٛبس انًخبغش، ٔسسى خشائػ انًخبغش، 

 .ًَٔبرط إداسح انًخبغش، ٔكزنك انًشالجخ ٔإعشاء يشالجخ انًخبغش

  

 : الإداسح، انًخبغش، انزًٕٚم، انششٚعخ انزْجٛخ انجٛذق. الكلماث الدالت
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