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ABSTRAK

Yesita Komalasari, 2022. Implementasi Knowledge Management dengan Model
Socialization, Externalization, Combination dan Internalization (SECI) untuk
Meningkatkan Profesionalisme Guru Di SMK NU Kelautan Kaplongan
Indramayu.

Kata kunci: Knowledge Management, Tacit Knowledge, Explicit Knowledge,
Strategi Manajemen Pendidikan, Profesionalisme Guru.

Guru berkualitas dalam menjalankan fungsi utamanya melakukan
pembelajaran merupakan faktor penting dalam keberhasilan pendidikan. Upaya
pemerintah untuk meningkatkan kualitas dan kinerja guru telah dilaksanakan
dalam bentuk program sertifikasi dengan cara melaksanakan Program Pendidikan
Profesi Guru (PPG) yang berlangsung sampai sekarang ini. Namun peningkatan
mutu keilmuan guru masih perlu ada peningkatan, memperhatikan masalah
tersebut perlu upaya untuk meningkatkan kinerja guru melalui pemikiran
terobosan atau pendekatan non-tradisional. Knowledge Management memberikan
alternative peningkatan kualitas guru dengan meningkatkan pengetahuan mereka
melalui siklus Knowledge Management.

Penelitian ini membahas tentang Siklus Knowledge Management
(Discovering, Capturing, Sharing dan Aplicating), kendala yang dihadapi dan
solusi penerapan Knowledge Management di SMK NU Kelautan Kaplongan
Indramayu. Pendekatan penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan
rancangan studi kasus tunggal, lokasi penelitian berada di SMK NU Kelautan
Kaplongan Indramayu. pengumpulan data dilaksanakan dengan mengadakan (1)
wawancara mendalam, (2) Observasi, (3) Studi dokumentasi (4) Studi
Kepustakaan. Temuan yang diperoleh sebagai hasil penelitian ini meliputi (1)
Knowledge Management merupakan proses pembelajaran yang efektif bagi para
guru melalui kegiatan memperoleh, menyimpan, berbagi dan memanfaatkan
pengetahuan baik dalam bentuk laten atau eksplisit dengan memanfaatkan
teknologi dan lingkungan budaya untuk membangun pengetahuan atau memori
sekolah. (2) siklus Knowledge Management dibuat lebih sederhana disesuaikan
dengan kondisi sekolah yang meliputi tahapan memperoleh, menyimpan, berbagi
dan memanfaatkan pengetahuan, (3) solusi yang ditawarkan dalam mengatasi
permasalahan yang dihadapi dalam menerapkan knowledge management dengan
SECI Model dalam meningkatkan profesionalisme guru di SMK NU Kelautan
Kaplongan Indramayu



ABSTRACT

Yesita Komalasari, 2022. Implementation of Knowledge Management with
Socialization, Externalization, Combination and Internalization (SECI) Models to
Improve Teacher Professionalism at SMK NU Kelautan Kaplongan Indramayu

Keywords: Knowledge Management, Tacit Knowledge, Explicit Knowledge,
Educational Management Strategies, Teacher Professionalism.

Quality teachers in carrying out their main function of carrying out
learning are important factors in the success of education. The government's
efforts to improve the quality and performance of teachers have been carried out
in the form of a certification program by implementing the Teacher Professional
Education Program (PPG) which has been ongoing until now. However,
improving the quality of teacher knowledge still needs improvement, paying
attention to these problems requires efforts to improve teacher performance
through breakthrough thinking or non-traditional approaches. Knowledge
Management provides an alternative to improving the quality of teachers by
increasing their knowledge through the Knowledge Management cycle.

This study discusses the Knowledge Management Cycle (Discovering,
Capturing, Sharing and Application), the obstacles faced and the solutions for the
implementation of Knowledge Management at SMK NU Kelautan Kaplongan
Indramayu. This research approach uses a qualitative approach with a single case
study design, the research location is at SMK NU Kelautan Kaplongan
Indramayu. data collection was carried out by conducting (1) in-depth interviews,
(2) observations, (3) documentation studies (4) literature studies. The findings
obtained as a result of this study include (1) Knowledge Management is an
effective learning process for teachers through activities to acquire, store, share
and utilize knowledge in either latent or explicit form by utilizing technology and
the cultural environment to build knowledge or school memory. (2) the
Knowledge Management cycle is made simpler according to school conditions
which include the stages of acquiring, storing, sharing and utilizing knowledge,
(3) the solutions offered in overcoming the problems encountered in
implementing knowledge management with the SECI Model in improving teacher
professionalism at SMK NU Indramayu Kaplongan Ocean.
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PEDOMAN TRANSLITERASI

Pedoman transliterasi yang digunakan adalah Sistem Transliterasi
Arab- Latin Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Mentri Agama dan
Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia No. 158 tahun
1987 dan No. 0543/U1987, tentang Transliterasi huruf Arab ke dalam huruf

Latin adalah sebagai berikut:

I:\ur;léf Nama Huruf Latin
| Alif A
- Ba‘ B
< Ta“ T
& Sa Ts
z Jim J
< Ha h
¢ Kha Kh
3 Dal D
3 Zal Dz
D Ra‘ R
%) Zai Z
o Sin S
Bx syin Sy
U Sad s h
U dad dl
b Ta‘ th
L Za z h
¢ _ain ot
¢ gain Gh
- Fa“ F
3 qaf Q
K kaf K
d Lam L
a mim M
O nun N
) wawu w
-2 Ha“ H
B hamzah :
T Ya‘ Y




