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ABSTRAK

AHMAD BAHRUL HAYAT. 17086010001. Strategi Manajemen Alumni
Sebagai Marketing Lembaga Pendidikan Di Pesantren Pembangunan
Mnadirancan Kabupaten Kuningan. Tesis. Program Studi Manajemen
Pendidikan Islam. Pascasarjana IAIN Syekh Nurjati Cirebon.

Penelitian ini bertujuan untuk: (1) Mendeskripsikan bagaimana penerapan
manajemen alumni di lembaga pendidikan, (2) Menggambarkan bagaimana strategi
pelaksanaan manajemen terhadap para alumni, (3) Menjelaskan apa saja faktor
yang mempengaruhi efektifitas dan efisiensi sistem manajemen alumni.

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kualitatif. Pengumpulan data
dilakukan melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Subjek penelitian ini
yaitu Pimpinan Pesantren Pembangunan, Alumni, dan Kepala Madrasah
Pembangunan. Teknik analisis data yang dilakukan yaitu Analisis induktif dengan
penarikan kesimpulan yang berangkat dari fakta-fakta yang khusus, peristiwa yang
konkret, kemudian ditarik kesimpulan secara umum, yaitu dengan menganalisis dan
menyajikan data dalam bentuk deskriptif.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1) Secara umum Pesantren
Pembangunan Mandirancan Kabupaten Kuningan sudah melakukan penerapan
manajemen terhadap alumni dengan baik meliputi empat fungsi manajemen yaitu
perencanaan, pengorganisasian, penggerakan, dan pengawasan dalam kegiatan
pengelolaan Alumni, (2) Bentuk strategi manajemen alumni Pesantren
Pembangunan Mandirancan Kabupaten Kuningan yaitu pembekalan, pelayanan
dan pemanfaatan keterlibatan alumni (3) Faktor pendukung manajemen alumni
yaitu kesadaran untuk merancang bangun perkembangan pesantren
pembangunan, kepercayaan, kekeluargaan, saling memahami dan mengikuti
perkembangan zaman. Sedangkan faktor yang menjadi kendala dalam pelaksanaan
manajemen alumni adalah belum adanya pendataan alumni yang dijadikan sebagai
data base pusat, belum adanya wadah khusus pengelolaan alumni dalam bentuk
organisasi secara struktural dan kepengurusan sektoral di tiap daerah dan belum
adanya Visi, Misi, dan Tujuan yang jelas dalam mengelola alumni melalui
organisasi.

Dampak pelaksanaan manajemen dan strategi manajemen di pesantren
pembangunan mempengaruhi terhadap kualitas mutu pendidikan dan kuantitas
pendidikan melalui pengelolaan alumni sebagai marketing di lembaga pendidikan
di lingkungan pesantren pembangunan.

Kata Kunci: Manajemen, Marketing, Alumni, Pesantren.
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ABSTRACT

AHMAD BAHRUL HAYAT. 17086010001. Management Strategy of Alumni as
Marketing for Educational Institutions in Islamic Boarding School
Pembangunan Kuningan Regency. Thesis. Islamic Education Management
Study Program. Post Graduate IAIN Syekh Nurjati Cirebon.

This research aims to: (1) to describe how the implementation of alumni
management in educational institutions, (2) to describe how the management
implementation strategy for alumni, (3) to explain the supporting factors and the
inhibiting factors that affect the effectiveness and efficiency of the alumni
management system.

This research is a qualitative evaluative study. Data collection has been done
through interviews, observations, and documentation. The subjects of this research
are the leaders of the Islamic Boarding School Pembangunan, alumni, and the head
of Master Pembangunan. The data analysis technique used is inductive analysis by
drawing conclusions from specific facts, concrete events, then drawing general
conclusions, namely by analyzing and presenting data in descriptive form.

The results of the research was found that: (1) In general, Islamic Boarding
School Pembangunan Mandirancan, Kuningan Regency has implemented
management of alumni well, including four management functions, namely
planning, organizing, mobilizing, and monitoring in Alumni management activities,
(2) The form of management strategy for the alumni of the Mandirancan
Development Boarding School in Kuningan Regency is provision, service and
utilization of alumni involvement, (3) The supporting factors for alumni
management are awareness to design the development of Islamic boarding schools
Pembangunan, trust, kinship, mutual understanding and following the times. While
the factors that become obstacles in implementing alumni management are the
absence of alumni data collection which is used as a central data base, the absence
of a special forum for alumni management in the form of structural organizations
and sectoral management in each region and the absence of a clear vision, mission,
and objectives in managing alumni through the organization.

The impact of the implementation of management and management strategies
in Islamic boarding schools Pembangunan affects the quality of education quality
and the quantity of education through the management of alumni as marketing in
educational institutions in the Islamic Boarding School Pembangunan
environment.

Keywords: Management, Marketing, Alumni, Islamic Boarding School.
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PEDOMAN TRANSLITERASI

Berdasarkan Surat Keputusan Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan
Kebudayaan Republik Indonesia, Tertanggal 22 Januari 1998

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan
Alif tidak dilambangkan
Ba -

Ta
Sa
Jim
Ha
Kha
Dal
Zal
Ra
Zai
Sin
Syin
Sad
Dad

s dengan titik di atasnya

h dengan titik di bawahnya

z dengan titik di atasnya

s dengan titik di bawahnya
d dengan titik di bawahnya
Ta’ t dengan titik di bawahnya
Za z dengan titik di bawahnya
Ain (koma) terbalik
Gain
Fa
Qaf
Kaf
Lam
Mim
Nun
Wawu
Ha

N |~ |O|n|@|n|N|= N|D|F | o= |n|a|wm|

v |6 |G| |C| (G| Ljrorjro | | b[G (G 6 G | |C e i@ 6|6 |L | -

== (=8 | —=Fe e
1

(apostrof), tetapi lambang ini
& Hamzah tidak digunakan untuk
hamzah di awal kata

¢ Ya ¥ =

Catatan:

Bila secara teknis ada kesulitan dalam mengikuti pedoman tersebut, dapat dipilih
alternatif lain, dengan catatan digunakan secara konsisten. salah satu alternatifnya
adalah seperti pedoman di bawah ini.
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ARAB LATIN ARAB LATIN

l A b Th
= B = Zh
() T g =
& Ts ¢ gh
z J o f
C H 3 q
¢ Kh d k
3 D J #
3 Dz p M
J R ) n
ol Z K) w
o S B H
g+ Sy I3 ?
Ul Sh It y
o DI - -

Catatan:

1. 4= apanjang

2. 1=1panjang

3. (=upanjang

4. Kata sandang alif+lam (J) baik diikuti oleh huruf gamariyah maupun

syamsiyah ditulis al. Contoh: aXN¥\ditulis al-Islam. Bila diikuti huruf
syamsiyah huruf al diganti dengan huruf syamsiyah yang bersangkutan, seperti
Al Mditulis al-Risalah.

Nama orang, istilah hukum, dan nama-nama lain yang sudah dikenal di
Indonesia, tidak terikat oleh pedoman 1ni. Contoh: Abdullah, Syariah, shalat,
dan zakat.

Konsonan rangkap yang disebabkan oleh syaddah ditulis rangkap, contoh: 33,
ditulis riddah.

Ta marbiithah di akhir kata: Bila dimatikan ditulis h, seperti 4=&ditulis bidah;
kecuali sudah terserap ke dalam bahasa Indonesia, seperti shalat dan zakat. Bila
dihidupkan karena dirangkaikan dengan kata lain ditulis t, contoh skl ¥4 s
ditulis Kardmat al-awliya’.
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