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ABSTRAK

ERNA LUSIANAWATI : PENGELOLAAN DAN PENGEMBANGAN
WISATA RELIGI DI WISTA GUNUNG JATI
CIREBON

Penelitian ini dilatarbelakangi pengelolaan Makam Sunan Gunung Jati
masih menggunakan sistem tradisional yang telah disepakati sejak dahulu.
Beberapa poin pengelolaan wisata religi sudah dapat ditangani dengan baik, akan
tetapi masih terdapat poin yang belum bisa ditangani,

Tujuan dari penelitian ini adalah: (1) Untuk menganalisis Pengelolaan dan
Pengembangan Wisata Sunan Gunung Jati Cirebon; (2) Untuk menganalisis
Hambatan Pengelolaan dan Pengembangan Wisata Sunan Gunung Jati Cirebon;
(3) Untuk menemukan faktor Pendukung Pengelolaan dan Pengembangan Wisata
Sunan Sunan Gunung Jati Cirebon..

Metode penelitian ini menggunakan metode kualitatif bersifat studi. Metode
pengumpulan data dilakukan dengan observasi, wawancara mendalam dan
dokumentasi. Teknik analisa data menggunakan model interaktif terdiri dari
pengumpulan data, reduksi data, display data, dan verifikasi data. Teori yang
digunakan dalam penelitian ini meliputi Pengelolaan Wisata dan pengembangan.

Hasil penelitian (1) Pengelolaan dan Pengembangan Wisata religi Makam
Sunan Gunung JatiCirebon di kelola ‘pihak ahli waris Sunan Gunung Jati
Walaupun dikelolapihak swasta tetapi dalam pengelolaannya sudah menerapkan
asas-asas pengelolaan berupa;  perencanaan (planning), 'pengorganisasian
(organizing), pengarahan (actuating), pengawasan (controlling). Hanya saja,
didalam pengelolaan wisata religi ini tidak melakukan ‘pemasaran (marketing)
untuk melakukan ‘promosi; (2) Hambatan dalam pengelolaan dan Pengembangan
Wisata Sunan Gunung, Jati : faktor penghambat dalam pengelolaan dan
Pengembangan wisata religi Makam' Sunan Gunung Jati-Cirebon adalah: pertama,
Ketidak patuhan wisatawan: terhadap peraturan. kedua Terbatasnya Tempat
Wisatawan. Ketiga. Kurangnya Perhatian Dinas Pariwisata Kota Cirebon; (3)
Faktor pendukung pengelolaan dan Pengembangan wisata religi Makam Sunan
Gunung Jati Cirebon adalah sebagai berikut. Pertama Lingkungan Islami bagi
wisatawan. Pihak -pengelolatwisata religi Makam Sunan Gunung Jati Cirebon
menyediakan tempat khusus bagi wisatawan perempuan dan wisatawan laki-laki,
tempat wudhu dan kamar mandi_khusus perempuan dan khusus laki- laki agar
terhindar dari percampuran antara laki-laki dan perempuan. Kedua, Penyediaan
sarana dan prasarana bagi wisatawan seperti akses jalan menuju lokasi yang
mudah, masjid , penginapan, listrik, air, tempat mandi dan lain sebagainya.
Ketiga, penyediaan wisata tradisional seperti; wisata kuliner dan wisata belanja.
Keempat, Keterlibatan Masyarakat Setempat dimana masyarakat sekitar juga ikut
andil dalam membantu kelancaran program wisata, seperti menjadi tukang sapu,
tukang parkir dan lain sebagainya.

Kata Kunci : Pengelolaan, Pengembangan, Wisata Religi
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ABSTRACK

ERNA LUSIANAWATI : RELIGIOUS TOURISM MANAGEMENT AND
DEVELOPMENT IN TOURISM COMPLEX
SUNAN GUNUNG JATI CIREBON

This research is motivated by the management of the Sunan Gunung Jati
Tomb still using the traditional system that has been agreed upon a long time ago.
Some points of managing religious tourism can be handled properly, but there are
still points that cannot be handled,

The aims of this research are: (1) To analyze the Management and
Development of Sunan Gunung Jati Cirebon Tourism; (2) To analyze the Barriers
to the Management and Development of Sunan Gunung Jati Cirebon Tourism; (3)
To find factors that support the Management and Development of Sunan Sunan
Gunung Jati Cirebon Tourism.

This research method uses a qualitative study method. Methods of data
collection is done by ohservation, in-depth interviews and documentation. Data
analysis techniques .using.-interactive models consist of data collection, data
reduction, data display, and data verification.: The thegry .used in this research
includes tourism management and development.

The results of the study (1) Management and Development of Religious
Tourism of the Tomb of Sunan Gunung Jati Cirebon managed by the heirs of
Sunan Gunung -Jati Although it 1s managed by the private sector, but in its
management it has implemented management principles in the form of; planning,
organizing, actuating, controlling. However, in the management of religious
tourism, there is no-marketing (marketing) to carry out promotions; (2) Obstacles
in the management. and. development of Sunan. Gunung Jati Tourism: the
inhibiting factors in the-management and development of religious tourism at the
Sunan Gunung Jati Cirebon. Tomb are:. first; tourists' non-compliance with
regulations. second Limited Tourist Places. Third. Lack of Attention Cirebon City
Tourism Office; (3) Factors, supporting the management. and development of
religious tourism in the Tomb of Sunan Gunung Jati Cirebon are as follows. First
Islamic Environment for tourists.. The religious-tourism manager of the Tomb of
Sunan Gunung Jati Cirebon provides a special place for female tourists and male
tourists, a place for ablution and special bathrooms for women and for men to
avoid mixing between men and women. Second, Provision of facilities and
infrastructure for tourists such as easy access roads to locations, mosques,
lodging, electricity, water, bathing places, etc. Third, providing traditional tourism
such as culinary tours and shopping tours.Fourth, Local Community Involvement
in which the surrounding community also takes part in helping the smooth
running of the tourism program, such as being a janitor, parking attendant and so
on.

Keywords: Management, Develepomen, Tourism
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PEDOMAN TRANSLITERASI

Transliterasi huruf Arab yang dipakai dalam penyusunan Tesis ini
berpedoman pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri
Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor: 158/1987 dan
0534b/U/1987.

A. Konsonan Tunggal

Huruf

Arab Nama Huruf Latin Keterangan
' Alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan
5 Ba' B be
< Ta i te
& S S es (dengan titik di atas)
d Jim J je
C Ha' h ha (dengan titik di bawah)
& Khé' Kh ka dan ha
2 Dal D de
3 Zal Z zet (dengan titik di atas)
J R&' f er
B Zai Z zet
o Sin S Es
8= Syin Sy es dan ye
o= Sad § es (dengan titik di bawah)
) Dad d de ( dengan titik di bawah)




= ta" t te ( dengan titik di bawah)
L za“ 7 zet ( dengan titik di
bawah)
¢ ,,ain , koma terbalik di atas
¢ Gain G Ge
s fa« F Ef
A Qaf Q Qi
< Kaf K Ka
J Lam L €l
a Mim M ,,em
s NOn N J,en
5 Waw W w
0
hats H Ha
s Hamz : Apostrof
ah
¢ ya' ¥ Ya

A. Konsonan rangkap karena Syaddah ditulis rangkap

P Ditulis Muta‘addidah

v e Ditulis ,,iddah

A. Td' Marbitah di akhir kata

1. Bila dimatikan tulis h

Cfu s> Ditulis Jamaah

"d Ditulis Jizyah




( ketentuan ini tidak diperlukan pada kata-kata arab yang sudah terserap ke
dalam bahasa Indonesia, seperti zakat, salah, dan sebagainya, kecuali bila

dikehendaki lafal aslinya)

2. Bila diikuti dengan kata sandang “al” serta bcaan kedua itu terpisah, maka

ditulis dengan h.

e s ol d Ditulis Karamah al-auliya

3. Bila ta" marbatah hidup atau dehgan harakat, fathah, kasrah, dan dammah

ditulis tatau h

)l 8l Ditulis Zakah al-firi

B. Vokal pendek

fe Ditulis A
= Ditulis I
15 Ditulis U
A. Vokal panjang
Fathah + alif ditulis A
Ga oF ditulis Jjahiliyah
Fathah + ya' mati ditulis A
D ditulis tansa
Fathah + ya' mati ditulis I
OA ditulis karim
Dammah + wawu ditulis U
mati ditulis Sfuriid
VB9

Xi



. Vokal rangkap

Fathah + ya' mati ditulis Al
4 . .
s ditulis bainakum
Fathah + wawu mati ditulis Al
o ditulis gaul
. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan
denganapostrof
Wi Ditulis A “antum
O 3
Ciae | Ditulis U“iddat
(gh Ditulis La'in syakartum
. Kata sandang alif + lam
Bila diikuti huruf Qamariyah
) i) Ditulis Al-Qur “an
iy () Ditulis Al-Qiyas

Bila diikuti-huruf Syamsiyah ditulis dengan menggunakan Huruf

Syamsiyah

yang mengikutinya, serta menghilangkan huruf | (el) nya

o caal] Ditulis As - Sama "
sl Ditulis asy- Syams
Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat
Ditulis menurut penulisannya
25 5 Ditulis Zawi al-furad
Byl e Ditulis Ahl as-Sunnah
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