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ABSTRAK

Adhitya Putra (17086050010) : Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi
Inovasi Produk Baru Koperasi Simpan Pinjam Pembiayaan Syariah BMT di
Wilayah 111 Cirebon

Bisnis lembaga keuangan tumbuh menjadi semakin beraneka ragam
jenisnya dan jasa-jasa serta fasilitas yang diberikan. Koperasi Simpan Pinjam
Pembiayaan Syariah Baitul Maal Tamwil merupakan sebuah lembaga
perekonomian mikro syari’ah berbadan hukum koperasi yang bergerak
menghimpun dan menyalurkan pembiayaan kepada masyarakat. Pengembangan
produk sebagai upaya untuk menghasilkan inovasi-inovasi produk baru yang
mampu memberikan keunggulan dalam produk-produknya agar diminati oleh
pasar sebagai kecepatan dalam merespon perubahan keinginan pasar. Penelitian
ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi inovasi
produk baru Koperasi Simpan Pinjam Pembiayaan Syariah Baitul Maal Tamwil di
Wilayah I11 Cirebon.

Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Sumber data pada
penelitian ini diperoleh dari kuesioner yang disebar pada 44 responden yang
berada di wilayah Il Cirebon. Pengukuran data menggunakan skala likert dan
teknik pengolahan data dengan uji validitas, uji reliabilitas, analisis deskriptif, uji
asumsi Klasik, uji T dan uji F digunakan untuk menganalisis faktor-faktor yang
mempengaruhi inovasi produk baru tersebut.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: (1) sumber daya manusia secara
parsial memiliki pengaruh terhadap inovasi produk baru, (2) budaya perusahaan
secara parsial memiliki pengaruh terhadap inovasi produk baru, (3) strategi
perusahaan secara parsial memiliki pengaruh terhadap inovasi produk baru, (4)
struktur perusahaan secara parsial memiliki pengaruh terhadap inovasi produk
baru, (5) faktor eksternal secara parsial memiliki pengaruh terhadap inovasi
produk baru. Hasil penelitian keseluruhan variabel secara bersama-sama memiliki
pengaruh terhadap inovasi produk baru.

Kata kunci: BMT, Inovasi Produk, Sumber Daya Manusia, Budaya Perusahaan,
Strategi Perusahaan, Struktur Perusahaan dan Faktor Eksternal
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ABSTRACT

Adhitya Putra (17086050010) : Analysis of Factors Affecting New Product
Innovations of BMT Sharia Financing Savings and Loans Cooperatives in
Region 111 Cirebon

The financial institution business is growing to become increasingly
diverse in its types and the services and facilities provided. Baitul Maal Tamwil
Sharia Savings and Loan Cooperative is a syari‘ah micro economic institution that
IS a cooperative that is engaged in collecting and channeling financing to the
community. Product development is an effort to produce new product innovations
that are able to provide excellence in its products so that the market is interested
in it as a speed in responding to changes in market demand. This study aims to
determine what factors influence the innovation of the new product of the Baitul
Maal Tamwil Sharia Savings and Loan Cooperative in Region Il Cirebon.

This type of research is quantitative research. Sources of data in this study
were obtained from questionnaires distributed to 44 respondents who were in
region Il Cirebon. Measurement of data using a Likert scale and data processing
techniques with validity test, reliability test, descriptive analysis, classical
assumption test, T test and F test are used to analyze the factors that affect the
innovation of the new product.

The results of this study indicate that: (1) human resources partially have
an influence on new product innovation, (2) corporate culture partially has an
influence on new product innovation, (3) company strategy partially has an
influence on new product innovation, (4) company structure partially has an
influence on new product innovation, (5) external factors partially have an
influence on new product innovation. The results of the research all variables
together have an influence on new product innovation.

Keywords: BMT, Product Innovation, Human Resources, Corporate Culture,
Company Strategy, Company Structure and External Factors
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN
Penulisan transliterasi Arab-Latin pedoman transliterasi berdasarkan
keputusan bersama Menteri Agama RI dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan

RI No. 158 tahun 1987 dan No. 0543 b/U/1987.

A. Konsonan Tunggal

Huruf Nama Huruf Latin Keterangan
Arab

| Alif Tidak dilambangkan | Tidak dilambangkan

< B’ B -

< Ta’ T -

& Sa’ S S (dengan titik di atas)

z Jim J -

z a’(H (H H (dengan titik di bawah)
¢ Kha’ Kh -

2 Dal D -

3 Zal Z Z (dengan titik di atas)

J Ra’ R -

J Zai z -

o Sin S -

o Syin Sy -

o= ad)S (S S (dengan titik di bawah)
U= ad(D (D D (dengan titik di bawah)
L a(T (T T (dengan titik di bawah)
L a(Z V4 Z (dengan titik di bawah)
& ‘Ain ‘ Koma terbalik di atas

¢ Gain G -

< Fa’ F -

XVii




S Qaf Q i

< Kaf K -

J Lam L -

e Mim M -

o Niin N -

B Wawu W -

A Ha’ H -

3 Hamzah ’ Apostrof
¢ Ya’ Y Y

B. Vokal

Vokal bahasa Arab seperti bahasa Indonesia, terdiri dari vokal
tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.
1. Vokal Tunggal
Vokal tunggal bahasa Arab lambangnya berupa tanda atau harakat yang

transliterasinya dapat diuraikan sebagai berikut:

Tanda | Nama Huruf Latin | Nama | Contoh | Ditulis

Cmmm Fathah A A
Kasrah |1 ' s Munira
Fymmm Dammah | U U

2. Vokal Rangkap
Vokal rangkap Bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara

harkat dan huruf, transliterasinya sebagai berikut:

Tanda | Nama Huruf Latin | Nama | Contoh | Ditulis
s &--- | Fathah danya | Ali adani [ &S Kaifa
s ©--- | Kasrah I I J% Haula
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. Maddah (vokal panjang)
Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harkat dan huruf,
transliterasinya sebagai berikut:
Contoh : JdW ditulis Sala ditulis a (Fathah + Alif)
2aa ditulis Majid ditulis T (Kasrah + Ya’ mati)

. Ta’ Marbuttah

Bila dimatikan, ditulis h dan bila dihidupkan karena berangkai dengan kata

lain, ditulis t:
4 Ditulis hibah
A daas Ditulis ni ‘matullah
. Syaddah (Tasydid)
Untuk konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap:
83 Ditulis ‘iddah
. Kata Sandang Alif + Lam
Bila diikuti huruf gamariyah atau syamsiyah ditulus al-
da Ditulis al-rajulu | ol Ditulis al-Syams
. Hamzah

Hamzah yang terletak di akhir atau di tengah kalimat ditulis apostrof.

Sedangkan hamzah yang terletak di awal kalimat ditulis alif. Contoh:

(s Ditulis syai 'un
Al Ditulis ta khuzu
&yl Ditulis umirtu

. Huruf Besar
Huruf besar dalam tulisan Latin digunakan sesuai dengan ejaan yang
diperbaharui (EYD).
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I. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat dapat ditulis menurut bunyi

atau pengucapan atau penulisannya.

aaud) Jal Ditulis ahlussunnah atau ahl al-sunnah
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