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ABSTRAK 

EVA TRI HASTUTI. NIM: 1708202015, “ANALISIS PRAKTIK JUAL BELI 

ONLINE DENGAN SISTEM PRE-ORDER PADA TOKO KAZYA HIJAB 

DALAM TINJAUAN HUKUM EKONOMI SYARIAH DAN HUKUM 

POSITIF”, 2023. 

Jual beli online (e-commerce) merupakan transaksi bisnis era global yang 

tanpa bertatapmuka secara langsung, dengan hanya melakukan transfer data lewat 

dunia maya mengguakan jaringan internet antara kedua belah pihak yaitu penjual 

dan pembeli. Salah satu online shop yang menjalani jual beli online yaitu Kazya 

Hijab. Kazya hijab adalah salah satu online shop yang menjual pakaian muslimah 

seperti gamis dan hijab syar’i secara online dengan sistem pre-order. Kazya Hijab 

sendiri sudah berdiri sejak tahun 2015 dan masih berdiri sampai sekarang.. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif deskriptif yang 

digunakan untuk menggambarkan dan memaparkan mengenai sistem jual beli 

online dan mengetahui tinjauan Hukum Ekonomi Syari’ah serta hukum positif 

terhadap sistem jual beli online yang dijalankan oleh Kazya Hijab. Teknik 

pengumpulan data dilakukan melalui wawancara, observasi dan dokumentasi. 

Hasil penelitian ini ditinjau dari Hukum Ekonomi Syari’ah dan Hukum 

Positif bahwa jual beli online di Kazya Hijab termasuk dalam jual beli bai’ 

istisna’ dengan menggunakan akad tulisan melalui media sosial yang akadnya 

dilakukan oleh kedua belah pihak yang berakad (penjual dan pembeli) yang tidak 

berada dalam majelis akad secara langsung. Selain itu, jual beli online pada Kazya 

Hijab juga sudah sesuai dengan ketentuan Hukum Ekonomi syariah dan terbukti 

sudah memenuhi hak-hak konsumen yang tercantum dalam Undang-Undang 

Perlindungan Konsumen. 

Kata Kunci: Jual Beli Online, Pre-Order, Hukum positif dan Hukum Ekonomi 

Syari’ah 
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ABSTRACT 

EVA TRI HASTUTI. NIM: 1708202015, "ANALYSIS OF ONLINE SELLING 

PRACTICES WITH THE PRE-ORDER SYSTEM AT KAZYA HIJAB STORE 

IN A REVIEW OF SHARIA ECONOMIC LAW AND POSITIVE LAW", 2023. 

Buying and selling online (e-commerce) is a global era of business transactions 

without face-to-face meetings, by only transferring data via cyberspace using the 

internet network between the two parties, namely sellers and buyers. One of the 

online shops that carry out online buying and selling is Kazya Hijab. Kazya Hijab 

is an online shop that sells Muslim clothing such as robes and hijab syar'i online 

with a pre-order system. Kazya Hijab itself has been established since 2015 and is 

still standing today. 

This study uses a descriptive qualitative research method that is used to describe 

and explain the online buying and selling system and knowing the review of 

Sharia Economic Law and positive law on the online buying and selling system 

run by Kazya Hijab. Data collection techniques were carried out through 

interviews, observation and documentation. 

The results of this study in terms of Sharia Economic Law and Positive Law that 

online buying and selling at Kazya Hijab is included in buying and selling bai' 

istisna’ by using a written contract through social media where the contract is 

carried out by both contracting parties (seller and buyer) who not in the contract 

assembly directly. In addition, buying and selling online at Kazya Hijab is also in 

accordance with the provisions of the Sharia Economic Law and has been proven 

to fulfill consumer rights listed in the Consumer Protection Act. 

Keywords: Online Buying and Selling, Pre-Order, Positive Law and Sharia 

Economic Law 
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 الملخص 

هاس توتي يفا تري  عبر إل نترنت مع نظام إلطلب إلمس بق في متجر    NIM: 1708202015.  إ  ، "تحليل ممارسات إلبيع 

 . 2023حجاب كازيا في إس تعرإض للقانون الاقتصادي إل سلامي وإلقانون إل يجابي" ، 

لك  يعد إلبيع وإلشرإء عبر إل نترنت )إلتجارة إل لكترونية( عصًرإ عالمياً للمعاملات إلتجارية دون إجتماعات وجًها لوجه ، وذ

أ ي إلبائعين وإلمشترين.   ، باس تخدإم ش بكة إل نترنت بين إلطرفين  عبر إلفضاء إل لكتروني  خلال نقل إلبيانات  فقط من 

Kazya Hijab    .إل نترنت عبر  وإلشرإء  إلبيع  بعمليات  تقوم  إلتي  إل لكترونية  إلمتاجر  حدى  إ  هو    Kazya Hijabهي 

مثل   إل سلامية  إلملابس  يبيع  إل نترنت  على  تأ سست  متجر  إلمس بق.  إلطلب  نظام  مع  إل نترنت  عبر  وإلحجاب  إلجلباب 

Kazya Hijab  وما زإلت قائمة حتى إليوم.  2015نفسها منذ عام 

ومعرفة  إل نترنت  عبر  وإلشرإء  إلبيع  نظام  وشرح  لوصف  يس تخدم  وصفي  نوعي  بحث  أ سلوب  إلدرإسة  هذه  تس تخدم 

إلوضعي الاقتصادي إلشرعي وإلقانون  إلقانون  تديره    مرإجعة  عبر إل نترنت إلذي  .  Kazya Hijabلنظام إلبيع وإلشرإء 

 تم تنفيذ تقنيات جمع إلبيانات من خلال إلمقابلات وإلملاحظة وإلتوثيق. 

  Kazya Hijabنتائج هذه إلدرإسة من حيث إلشريعة الاقتصادية وإلقانون إلوضعي أ ن إلبيع وإلشرإء عبر إل نترنت في  

في بيع وشرإء بي حيث يتم تنفيذ    إس تثناءع  يتم تضمينه  الاجتماعي  خلال وسائل إلتوإصل  باس تخدإم عقد مكتوب من 

لى ذلك ، فا ن  إلعقد من قبل كلا إلمتعاقدين إل طرإف )إلبائع وإلمشتري( إلذين ليسوإ في عقد إلتجميع مباشرة. بال ضافة إ 

في   عبر إل نترنت  أ نه يفي    Kazya Hijabإلشرإء وإلبيع  الاقتصادي إلشرعي وقد ثبت  أ حكام إلقانون  أ يضًا مع  يتوإفق 

 بحقوق إلمس تهلك إلمدرجة في قانون حماية إلمس تهلك. 

 .: إلبيع وإلشرإء عبر إل نترنت ، إلطلب إلمس بق ، إلقانون إلوضعي ، إلقانون الاقتصادي إلشرعيإلكلمات إلرئيس ية
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

A. Konsonan  

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf, sebagian dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan 

dengan huruf dan tanda sekaligus. 

Dibawah ini disajikan daftar huruf Arab dan transliterasinya dengan 

latin. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak ا

dilambangkan 

Tidak dilambangkan 

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 ś a Ś Es (dengan titik diatas) ث

 Jim J Je ج

 ḥ a ḥ Ha (dengan titik ح

dibawah) 

 Kha Kh Ka dan Ha خ

 Dal D De د

 Zal Ž Zet (dengan titik diatas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy Es dan Ye ش

 ş a Ș Es (dengan titik ص

dibawah) 
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 ḍ ad ḍ De (dengan titik ض

dibawah) 

 ṭ a ṭ Te (dengan titik ط

dibawah) 

 ẓ a ẓ Zet (dengan titik ظ

dibawah) 

 

 ain –‘ Koma terbalik (diatas)‘ ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ه

 Hamzah ̱’ Apostrof ء

 Ya Y Ye ى

 

B. Vokal 

Vokal bahasa Arab, seperti bahasa Indonesia terdiri dari vokal tunggal 

atau monoftong dan vokal rangkal atau difong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya atau harakat, transliterasi 

nya sebagai berikut: 
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Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah A A 

 Kasrah I I 

  ُ  Dammah U U 

Contoh: 

 kataba  =  كَتبََ 

ءِلَ   su’ila =  س 

 ḥasuna =  حَس نَ 

 

2. Tunggal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara 

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 fathah dan ya Ai a dan i ي

 fathah dan wau Au a dan u و

Contoh: 

 kaifa =  كَىْف 

 qaula =  قوَْلَ 

 

C. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang berupa harakat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 fathah dan alif / ya Â a dan garis atas يا

  fathah dan ya I i dan garis atas ي

 dammah dan wau Ú u dan garis atas و  

 Contoh: 

لَ س بْحاَ نكََ اقَ    = qāla subhānaka 

س ف  لَِِ بىِْهِ  قالََ ى وْ  اِذْ    = iẑ qāla yūsufu li abīhi 
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D. Ta Marbutah 

Transliterasi untuk ta marbutah ada dua : 

1. Ta Marbutah Hidup 

Ta Marbutah yang hidup atau mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah /t/. 

2. Ta Marbutah Mati 

Ta Marbutah yang mati atau mendapat harakat sukun, transliterasinya 

adalah /h/. 

3. Kalau pada kata yang terakhir dengan ta marbutah diikuti oleh yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka 

ta marbutah itu di transliterasikan dengan /h/. 

Contoh: 

ا لَِْ طفَالْ  ة  رَ وْضَ   = rauḍah al-aṭfāl atau rauḍatul aṭfal 

ة  طَلْحَ     = ṭalḥah 

 

E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda, yaitu tanda sayaddah atau tasydid, dalam transliterasi 

ini tanda syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yang 

sama dengan huruf yang diberi syaddah itu. 

Contoh: 

 َ  rabbanā = رَبَّنا

مَ   nu’   ‘ima = ن ع ِ

 

F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan ِل. 

Namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas kata sandang 

yang diikuti oleh huruf syamsiah dan kata sandang yang diikuti oleh huruf 

qamariah. 

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah 

Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah ditransliterasikan sesuai 

dengan bunyinya, yaitu /l/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf 
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yang langsung mengikuti kata sandang itu: 

Huruf-huruf syamsiah ada empat belas, yaitu: 

 Sy ش .T 8 ت .1

 ṣ ص .Ś 9 ث .2

 ḍ ض .D 10 د .3

 ṭ ط .Ź 11 ذ .4

 ẓ ظ .R 12 ر .5

 L ل .Z 13 ز .6

 N ن .S 14 س .7

Contoh: 

 asy-syamsu = اَ لشَّمْس    ad-dahru =  اَ لدَّ هْر  

للَّىْل  اَ   an-namlu =  اَ لْنمَْل    = al-lailu 

 

2. Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruh qamariah ditransliterasikan sesuai 

dengan aturan yang digariskan didepan dan sesuai juga dengan bunyinya. 

Huruf-huruf qamariah ada empat belas, yaitu: 

 F ف .a, i, u 8 ا .1

 Q ق .B 9 ب .2

 K ك .J 10 ج .3

 M م .ḥ 11 ح .4

 W و .Kh 12 خ .5

 H ه .13 ’− ع .6

 Y ي .G 14 غ .7

Contoh: 

 al-faqru = اَ لْفقَْر    al-qamaru =  اَ لْقمَر  

 al-‘ainu = اَ لْعىَْن    al-gaibu =  اَ لْغىَْب  

 

G. Hamzah  

Hamzah ditransliterasikan dengan apostrof. Namun, hanya berlaku 

bagi hamzah yang terletak ditengah dan di akhir kata. Apabila terletak 

diawal kata, hamzah tidak dilambangkan karena dalam tulisan Arab berupa 



 

xxii 
 

alif. Contoh: 

 umirtu = أ مِرْت     syai’un = شَىْئ  

 akala  = أكََلَ    inna =  اٍنَّ 

 

H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fill (kata kerja), isim (kta benda), dan 

haraf, ditulis terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan 

huruf Arab sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain, karena ada huruf 

atau harakat yang dihilangkan, maka transliterasi ini penulisan kata tersebut 

dirangkaikan juga dengan kata lain yang mengikutinya. Contoh: 

 Ibrāhīm al Khalīl atau Ibrāhīmul-Khālil =  ابِْرَاهِىْم  الْخَلِىْل 

ِ مَجْ  رْسهَا بسِْمِ اللََّّ ر ىهَا وَم   = Bismillāhi majrāha wa mursāha 

 

I. Penulisan Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, 

dalam transliterasi ini hurus tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf 

kapital seperti berlaku dalam Ejaan Bahasa Indonesia yang Disempurnakan, 

antara lain huruf kapital digunakan untuk menulis huruf awal nama diri dan 

penulisan kalimat. Apabila nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka 

yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan 

huruf awal kata sandang. Contoh: 

د ِ الَِّرَس وْل ِ  حَمَّ  Wa mā Muhammad illā rasūl =  وَمَا م 

ِ الْعَالمَِىْنَ  ِ رَب   Alhamdu lillāhi rabbil-‘alamīn =  الَْحَمْد  لِِلَّّ

Penggunaan huruf kapital untuk Allah berlaku jika dalam tulisan 

Arabnya memang lengkap demikian. Kalau penulisan itu disatukan dengan 

kata lain sehingga huruf dan harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak 

dipergunakan. Contoh: 

ِ ا لِْمَْر  جَمِىْعًا   Lillāhi al-amru jamī’an = لِِلّ ِ

 Wallāhu bi kulli syai’in ‘alīm = وَاللََّّ  بكِ ل ِ شَىْئ عَلِىْم ِ 
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J. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tidak terpisahkan dengan ilmu 

tajwid. Karena itu, peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan 

pedoman tajwid. Untuk maksud ini pada Musyarakah Kerja Ulama Al-

Quran tahun 1987/1988 dan tahun 1988/1989 telah dirumuskan konsep. 

Pedoman praktis tajwid Al-Quran ini sebagai pelengkap Transliterasi Arab-

Latin. 

 


