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 ABSTRAK 

IING FAHRUDIN: 1608203110 “PRAKTIK KREDIT DENGAN 

MENGGUNAKAN APLIKASI AKULAKU PADA ELECTRONIC 

COMMERCE DALAM PERSPEKTIF EKONOMI ISLAM” 

 Kredit Online muncul dikarenakan semakin luasnya e-commerce 

dikalangan masyarakat kita. Maka tak heran jika saat ini sistem pembelian barang 

melalui e-commerce dengan cara kredit banyak diperbincangkan oleh masyarakat 

luas. sebab fitur ini menawarkan pemberian jasa kredit tanpa menggunakan kartu 

kredit. Salah satu diantaranya adalah Aplikasi Akulaku. “Aplikasi AKULAKU” 

adalah aplikasi mobile pencarian toko dan barang yang dijual oleh penjual terdaftar 

(market place), yang memberikan layanan fasilitas tertentu bagi penjual terdaftar 

untuk menawarkan fitur pembayaran cicilan melalui Pembiayaan Multiguna untuk 

pembelian barang yang dijual oleh penjual melalui Aplikasi AKULAKU. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui mekanisme praktik kredit dengan 

menggunakan aplikasi akulaku pada electronic commerce dan tinjauan hukum 

Islam mengenai praktik kredit aplikasi akulaku. Penelitian ini menggunakan 

metode kualitatif dengan teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara 

dan dokumentasi. Teknik analisis data yang digunakan peneliti adalah analisis 

deskriptif kualitatif, yaitu analisis deskripsi, rangkuman dan narasi dari data yang 

terkumpul dalam bentuk wawancara dan observasi yang relevan dengan fokus 

penelitian di lapangan. 

Adapun hasil dari penelitian ini menunjukan apabila akan bertransaksi 

kredit dengan menggunakan aplikasi Akulaku, pengguna harus mengunduh aplikasi 

tersebut di App Store atau play store yang terdapat di android. Jika pengguna ingin 

mendaftarkan diri menjadi pemohon maka syarat utama harus memiliki pekerjaan. 

Apabila belum memiliki pekerjaan pengajuan kredit tidak akan diterima dan hanya 

bisa bertransaksi secara cash saja. Selanjutnya yaitu mengisi persyaratan biodata 

diri, nomor hp, mengirim Kartu Tanda Penduduk (KTP) dan nomor rekening maka, 

pencairan dapat dilakukan setelah persyaratan tersebut terpenuhi dan terdaftar 

sebagai pengguna di aplikasi Akulaku. Praktik kredit dengan menggunakan aplikasi 

Akulaku pada e-commerce terbukti menggunakan sistem bunga. Praktik kredit 

dengan menggunakan aplikasi Akulaku pada e-commerce diperbolehkan karena 

sudah memenuhi rukun serta syarat jual beli menurut syariat dan menurut fatwa 

DSN-MUI tentang jual beli istishna‟. Namun, disisi lain aplikasi ini diharamkan 

karena Aplikasi tersebut nyata-nyata menjelaskan bahwa penambahan harga 

termasuk kedalam bunga, sedangkan bunga dalam jual beli menurut syariat 

dikategorikan sebagai riba. Hal ini dipertegas dengan fatwa DSN-MUI baik tentang 

jual beli istishna‟, jual beli emas secara tidak tunai, Syariah card dan pedoman 

bermuamalah melalui media sosial. Aplikasi Akulaku dapat digunakan oleh 

masyarakat muslim dengan syarat pihak Akulaku merubah adanya sistem bunga 

dengan sistem yang lebih Syariah. 

Kata Kunci : E-Commerce, Aplikasi Kredit Online, Ekonomi Islam. 
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ABSTRACT 

IING FAHRUDIN: 1608203110 “CREDIT PRACTICES USING AKULAKU 

APPLICATION IN ELECTRONIC COMMERCE IN THE PERSPECTIVE OF 

ISLAMIC ECONOMI” 

Online Credit emerged due to the increasingly widespread e-commerce 

among our society. So it is not surprising that currently the system of purchasing 

goods via e-commerce using credit is widely discussed by the wider community. 

because this feature offers credit services without using a credit card. One of them 

is the Akulaku Application. "AKULAKU Application" is a mobile application for 

searching shops and goods sold by registered sellers (market place), which 

provides certain facility services for registered sellers to offer installment payment 

features through Multipurpose Financing for purchasing goods sold by sellers 

through the AKULAKU Application. 

This research aims to determine the mechanism of credit practices using 

the Akulaku application in electronic commerce and review Islamic law regarding 

credit practices in the Akulaku application. This research uses qualitative methods 

with data collection techniques through observation, interviews and 

documentation. The data analysis technique used by researchers is qualitative 

descriptive analysis, namely analysis of descriptions, summaries and narratives 

from data collected in the form of interviews and observations that are relevant to 

the focus of research in the field. 

The results of this research show that if you want to make credit 

transactions using the Akulaku application, users must download the application 

on the App Store or Play Store on Android. If a user wants to register as an 

applicant, the main requirement is to have a job. If you don't have a job, your credit 

application will not be accepted and you can only make cash transactions. The next 

step is filling in the requirements for personal biodata, cellphone number, sending 

a Resident Identity Card (KTP) and account number, then disbursement can be 

done after these requirements are met and you are registered as a user in the 

Akulaku application. Credit practices using the Akulaku application in e-commerce 

are proven to use an interest system. Second: Credit practices using the Akulaku 

application in e-commerce are permitted because they fulfill the pillars and buying 

and selling requirements according to Shari'a and according to the DSN-MUI 

fatwa regarding istishna buying and selling. However, on the other hand, this 

application is prohibited because the application clearly explains that price 

additions are included in interest, whereas interest in buying and selling according 

to Sharia is categorized as usury. This is confirmed by the DSN-MUI fatwa 

regarding buying and selling istishna', buying and selling gold without cash, Sharia 

cards and guidelines for muamalah via social media. The Akulaku application can 

be used by Muslim communities provided that Akulaku changes the interest system 

to a more Sharia system. 

Keywords: E-Commerce, Online Credit Applications, Islamic Economics. 
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 الملخص 

 آينج فاهرودين  :١٦٠٨٢٠٣١١٠ "الممارسات الائتمانية  باستخدام  تطبيق  أكولاكو  ف  التجارة  الإلكترونية 
 "من منظور  اقتصادي إسلامي

 ظهر الائتمان عبر الإنترنت بسبب  الانتشار  المتزايد  للتجارة الإلكترونية بي  مجتمعنا  .لذلك  ليس من  
 المستغرب أن تتم حاليًا مناقشة  نظام شراء السلع عبر التجارة الإلكترونية  باستخدام الائتمان على نطاق  واسع من 
 قبل المجتمع الأوسع .لأن  هذه الميزة تقدم خدمات  ائتمانية دون  استخدام بطاقة الائتمان .واحد منهم  هو تطبيق 
 أكلك " .تطبيق أكلك   "هو تطبيق للهاتف  المحمول  للبحث  عن  المحلات التجارية والسلع  المباعة  من قبل البائعي
 المسجلي )السوق(، والذي يوفر خدمات تسهيلات معينة للبائعي  المسجلي لتقديم ميزات الدفع بالتقسيط من 

 .خلال التمويل  متعدد  الأغراض لشراء البضائع الت  يبيعها البائعون من خلال تطبيق  أكلك
 يهدف هذا البحث إلى تحديد آلية الممارسات الائتمانية  باستخدام تطبيق أكولاكو في التجارة 

 الإلكترونية  ومراجعة  الشريعة  الإسلامية  فيما  يتعلق  بالممارسات  الائتمانية  في  تطبيق  أكولاكو  .يستخدم  هذا البحث 
 الأساليب النوعية مع تقنيات جمع  البيانات من خلال الملاحظة والمقابلات والتوثيق .تقنية تحليل البيانات الت 
 يستخدمها  الباحثون  هي التحليل  الوصفي النوعي،  أي  تحليل  الأوصاف والملخصات  والسرد  من البيانات المجمعة 

  في شكل  مقابلات  وملاحظات ذات صلة  بمحور البحث في هذا المجال
 تظهر نتائج هذا البحث أنه إذا كنت تريد إجراء معاملات ائتمانية باستخدام تطبيق أكلك   

 فيجب على المستخدمي تنزيل  التطبيق على أب ستر أو بلاي  ستر على نظام أندرويد  .إذا أراد  المستخدم  ،
 التسجيل كمقدم طلب، فإن  الشرط الرئيسي هو الحصول  على وظيفة  .إذا لم يكن لديك وظيفة، فلن  يتم قبول 
 طلب الائتمان الخاص بك ويمكنك  فقط إجراء المعاملات النقدية  .الخطوة التالية هي ملء متطلبات البيانات الحيوية 
 الشخصية  ورقم الهاتف  المحمول  وإرسال  بطاقة  هوية  المقيم (كتب ) ورقم الحساب،  ثم يمكن  إجراء الصرف  بعد 
 استيفاء  هذه  المتطلبات  وتسجيلك  كمستخدم  في  تطبيق  أكلك  .ثبت أن  ممارسات  الائتمان  باستخدام تطبيق 
 أكلك في التجارة الإلكترونية تستخدم نظام الفائدة .ثانياً  :الممارسات الائتمانية باستخدام تطبيق أكلك في التجارة 
 الإلكترونية  مسموحة لأنها  مستوفية  للأركان ومتطلبات  البيع والشراء  شرعاً  ووفقاً  لفتوى  دسن-مي  فيما يتعلق  بالبيع
 والشراء للاستصناع  .لكن  من  ناحية  أخرى فإن هذا التطبيق  محظور  لأن  التطبيق يوضح  بوضوح  أن إضافات الأسعار 
 تدخل في  الفوائد، في حي  أن  الفائدة في البيع  والشراء شرعا  هي من  الربا  .وهذا ما  تؤكده فتوى  دسن-مي بشأن 
 بيع وشراء  الاستصناع،  وشراء  وبيع الذهب بدون  نقد،  والبطاقات  الشرعية  وإرشادات  المعاملات  عبر  وسائل التواصل 
 الاجتماعي .يمكن للمجتمعات  الإسلامية استخدام  تطبيق  أكلك بشرط أن  يقوم  أكلك بتغيير نظام  الفائدة إلى 

 نظام  أكثر  شريعة 
 

 . التجارة  الإلكترونية،  تطبيقات الائتمان عبر الإنترنت،  الاقتصاد الإسلامي  الكلمات المفتاحية:
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