
 

 

DAMPAK KEBIJAKAN KEPALA SEKOLAH DALAM STRATEGI 

PEMASARAN PENDIDIKAN TERHADAP PENINGKATAN PESERTA 

DIDIK DI MI PUI KUNINGAN 

 

TESIS  

 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat 

Memperoleh Gelar Magister Pendidikan (M.Pd) 

Program Studi Manajemen Pendidikan Islam 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Disusun Oleh 

LILIS LISDAYANTI 

NIM. 20086010006 

 

 

 

 

PROGRAM PASCASARJANA 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN PENDIDIKAN ISLAM 

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI IAIN SYEKH NURJATI CIREBON 

2024/1445 H 



 

i 
 

  



 

ii 
 

  



 

iii 
 

 

  



 

iv 
 

  



 

v 
 

  



 

vi 
 

MOTTO HIDUP 

 

 

“Tak ada masalah dengan masalah, yang menjadi masalah 

adalah cara kita yang salah dalam menyikapi sebuah 

masalah.” 

 

“Jangan ragu akan keindahan dari sekenario Allah, Tak 

ada yang lebih menginginkan kita bahagia dan selamat 

selain dia yang Maha Baik” 

 

“Kemerdekaan yang hakiki adalah ketika dirimu tidak 

diperbudak oleh keinginan dipuji, dihargai, dihormati, 

dibalas budi oleh oranglain. Kemerdekaan yang 

sesungguhnya adakah milik orang yang ikhlas.” 

 

(ABDULLAH GYMNASTIAR) 
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ABSTRAK 

LILIS LISDAYANTI : Dampak Kebijakan Kepala Sekolah dalam Strategi 

Pemasaran Pendidikan Terhadap Peningkatan Peserta Didik di MI PUI 

Kuningan 

Kepala sekolah sebagai pemimpin memiliki peran dan kebijakan 

pendidikan untuk keberhasilan sebuah lembaga pendidikan, salah satu kebijakan 

adalah promosi pemasaran jasa pendidikan untuk meningkatkan peserta didik. 

Tujuan pemasaran yaitu memaksimalkan kepuasan konsumen dan sekolah akan 

selalu ada eksistensinya. Dengan adanya beberapa bentuk pemasaran pendidikan 

diharapkan dapat mengukur keberhasilan strategi pemasaran pendidikan dalam 

meningkatkan peserta didik baru.  

 

Tujuan Penelitian ini yaitu untuk (1) menjelasksan Kebijakan kepala 

sekolah tentang strategi pemasaran pendidikan dalam peningkatan jumlah peserta 

didik di MI PUI Kuningan, (2) Menjelasksan pelaksanaan kebijakan kepala 

sekolah tentang strategi pemasaran pendidikan dalam perkembangan peningkatan 

jumlah peserta didik MI PUI Kuningan, (3) menjelasksan dampak kebijakan 

kepala sekolah dalam strategi pemasaran pendidikan terhadap peningkatan peserta 

didik di MI PUI Kuningan. 

 

Peneliti menggunakan pendekatan kualitatif, adapun kunci informasi 

dalam penelitian ini adalah Kepala Sekolah, 3 Guru yang telah senior, staf tata 

usaha, dan orang tua peserta didik. Metode yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah metode deskriptif dan observasi yang bertujuan memberikan gambaran 

secara sistematis, faktual, akurat mengenai fakta dan sifat serta hubungan antara 

phenomena yang diselidiki. 

 

Kesimpulan penelitian ini adalah kebijakan kepala sekolah tentang strategi 

pemasaran pendidikan dalam peningkatan jumlah peserta didik di MI PUI 

Kuningan dengan strategi target pasar, posisi kompetiting, dan strategi campuran 

atau marketing mix 7 P adalah product, price, place, promotion, people, physical 

evidence, process. Pelaksanaannya kebijakan kepala sekolah dalam  

perkembangan peningkatan jumlah peserta didik yaitu penyusunan perencanaan 

pemasaran dalam menetapkan jumlah target peserta didik, target wilayah untuk 

pemasaran, strategi promosi, perencanaan penerimaan peserta didik. 

pengorganisasian pemasaran dengan membentuk kepanitiaan PPDB. Proses 

pelakssanaan yaitu masa orientasi, pengelompokan kelas, pengendalian dan 

kontrol oleh kepala sekolah pengacu pada strategi perencanaan. Dampak 

dilakukan adalah meningkatkan kepercayaan masyarakat terhadap lembaga 

pendidikan membuat pelayanan excelen terhadap pelanggan, adanya dukungan 

dan kerjasama dari mitra, dan adanya komitmen  loyalitas dari masyarakat 

khususnya orang tua peserta didik yang menjadi pelanggan setia. 

 

Kata Kunci : Kebijakan Kepala Sekolah, Pemasaran Pendidikan, Peningkatan 

Peserta Didik  
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ABSTRACK  

 

LILIS LISDAYANTI: Impact of Principal's Policy in Educational Marketing 

Strategy on Student Improvement at MI PUI Kuningan 

The principal as a leader has an educational role and policy for the success 

of an educational institution, one of the policies is the marketing promotion of 

educational services to increase students. The purpose of marketing is to 

maximize customer satisfaction and the school will always exist. With several 

forms of educational marketing, it is hoped that it can measure the success of 

educational marketing strategies in increasing new students.  

The purpose of this study is to (1) explain the principal's policy on 

educational marketing strategies in increasing the number of students at MI PUI 

Kuningan, (2) explain the implementation of the principal's policy on educational 

marketing strategies in the development of increasing the number of students at 

MI PUI Kuningan, (3) explain the impact of the principal's policy on educational 

marketing strategies on increasing students at MI PUI Kuningan. 

Researchers used a qualitative approach, and the key information in this 

study was the Principal, 3 Senior Teachers, administrative staff, and the parents of 

the learners. The methods used in this study are descriptive and observational 

methods that aim to provide a systematic, factual, accurate picture of the facts and 

the nature and relationships between the investigated phenomena. 

The conclusion of this study is the principal's policy on educational 

marketing strategies in increasing the number of learners at MI PUI Kuningan 

with target market strategy, competiting position, and mixed strategy or marketing 

mix 7 P's are product, price, place, promotion, people, physical evidence, process. 

The implementation of the principal's policy in the development of increasing the 

number of learners is the preparation of marketing planning in determining the 

target number of learners, target areas for marketing, promotion strategies, student 

admission planning, organizing marketing by forming a PPDB committee. The 

process of implementation is the orientation period, class grouping, control and 

control by the head of the school spur on the planning strategy. The impact is to 

increase the public's trust in educational institutions providing excellent service to 

customers, the support and cooperation of partners, and the commitment of loyalty 

from the community, especially the parents of students who become loyal 

customers. 

Keywords: Principal Policy, Educational Marketing, Increasing Learners  
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB LATIN 

 

Keputusan Bersama Menteri Agama dan Meteri P dan K 

Nomor: 158 Tahun 1987 

Nomor: 0543b//U/1987 

 

   Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalih-huruf dari abjad yang satu ke 

abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin di sini ialah penyalinan huruf-huruf Arab 

dengan huruf-huruf  latin beserta perangkatnya. Berikut ini daftar huruf Arab yang 

dimaksud dan transliterasinya dengan huruf latin: 

Tabel 0.1: Tabel Transliterasi Konsonan 

 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan أ

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż Zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ye ش
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 Ṣad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Ḍad ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 Ṭa ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Ẓa ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ` koma terbalik (di atas)` ع

 Gain g Ge غ

 Fa f Ef ف

 Qaf q Ki ق

 Kaf k Ka ك

 Lam l El ل

 Mim m Em م

 Nun n En ن

 Wau w We و

 Ha h Ha ھ

 Hamzah ‘ Apostrof ء

 Ya y Ye ي

 

 


