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ABSTRAK 

DICKY FERDIANSYAH. NIM: 1908204068, “STRATEGI PEMASARAN 

KERUPUK IKAN IZA JAYA KELURAHAN PASARBATANG BREBES 

DALAM MENINGKATKAN PENJUALAN MENURUT PERSPEKTIF 

EKONOMI SYARIAH” 2023. 

Perekonomian yang belum stabil akibat pandemi covid-19, 

mengakibatkan banyak pengusaha kerupuk yang tutup karena tidak mampu untuk 

mempertahankan konsumennya sebagai akibat dari menurunnya daya beli 

masyarakat. Pemasaran Kerupuk Iza Jaya yang mengalami fluktuatif karena 

akibat dari adanya wabah virus corona ini membuat target penjualan mengalami 

penurunan sehingga perlu menerapkan pemilihan strategi pemasaran yang tepat 

untuk dilakukan guna meminimalisir terjadinya penurunan penjualan. 

Implementasi strategi pemasaran bertujuan untuk meningkatkan penjualan dan 

dalam pelaksanaannya strategi pemasaran tentu harus sesuai dengan nilai-nilai 

yang ada dalam ajaran ekonomi Islam.  

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui strategi pemasaran 

Kerupuk Ikan Iza Jaya dalam meningkatkan penjualan menurut perspektif 

ekonomi syariah. Penelitian ini menggunakan jenis penelitian lapangan (field 

research) dengan metode kualitatif. Data yang diperoleh kemudian dianalisis 

menggunakan model Miles dan Huberman yakni reduksi data, penyajian data, dan 

penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa strategi pemasaran yang 

digunakan Kerupuk Ikan Iza Jaya menggunakan bauran pemasaran product, price, 

place dan promotion yang dalam pelaksaannya selalu mengutamakan kualitas 

produk. Strategi pemasaran Kerupuk Ikan Iza Jaya yang dikaji dalam penelitian 

ini menurut perspektif ekonomi syariah dengan mengutamakan nilai-nilai 

kejujuran, menjual barang yang nyata sehingga tidak mengandung unsur 

kebohongan, mengambil keuntungan tidak terlalu tinggi, menerapkan 

karakteristik ekonomi Islam (Rabbaniyyah, Akhlaqiyyah, Al Waqiyyah, Al 

Insaniyah ), menjaga kehigienisan dan kehalalan produk, memelihara tutur kata 

yang baik, menjaga silaturahmi di lingkungan masyarakat, tidak mencemari 

lingkungan dengan membuang sampah pada tempatnya dan meliburkan pekerjaan 

di hari jum’at sesuai sunnah Rosulallah SAW. 

Kata kunci : Strategi Pemasaran, Penjualan, Ekonomi Syariah 
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ABSTRACT 

DICKY FERDIANSYAH. NIM: 1908204068, "MARKETING STRATEGY 

OF IZA JAYA FISH CRACKERS IN PASARBATANG BREBES 

VILLAGE IN INCREASING SALES ACCORDING TO THE 

PERSPECTIVE OF ISLAMIC ECONOMICS" 2023 

The unstable economy due to the covid-19 pandemic, resulting in many 

cracker entrepreneurs closing down because they were unable to maintain their to 

retain their customers as a result of the decline in purchasing power. Purchasing 

power of the community. Marketing of Iza Jaya Crackers, which has fluctuated 

due to the coronavirus outbreak, has decreased sales targets. of the corona virus 

outbreak has made the sales target decrease, so it is necessary to implement the 

selection of the right marketing strategy. so it is necessary to implement the 

selection of the right marketing strategy to done to minimise the decline in sales. 

Implementation of marketing strategy aims to increase sales and in 

implementation of marketing strategies must of course be in accordance with the 

values that in the teachings of Islamic economics 

The marketing of Iza Jaya Crackers, which has fluctuated due to the 

corona virus outbreak, has made the sales target decrease so that it is necessary to 

implement a marketing strategy to increase sales and in implementing the 

marketing strategy, of course, it must be in accordance with the values in sharia 

economic teachings. 

The purpose of this study was to determine the marketing strategy of Iza 

Jaya Fish Crackers in increasing sales according to a sharia economic perspective. 

This research uses a type of field research with qualitative methods. The data 

obtained was then analysed using the Miles and Huberman model, namely data 

reduction, data presentation, and conclusion drawing. 

The results of this study indicate that the marketing strategy used by Iza 

Jaya Fish Crackers uses a marketing mix of product, price, place and promotion 

which in its implementation always prioritises product quality. The marketing 

strategy of Iza Jaya Fish Crackers studied in this study according to the 

perspective of Islamic economics prioritises the values of honesty, sells real goods 

so that it does not contain elements of lies, takes profits that are not too high, 

applies the characteristics of Islamic economics (Rabbaniyyah, Akhlaqiyyah, Al 

Waqiyyah, Al Insaniyah), maintains product hygiene and halalness, maintains 

good speech, maintains friendship in the community, does not pollute the 

environment by throwing garbage in its place and closes work on Friday 

according to the sunnah of Rosulallah SAW. 

Keywords: Marketing Strategy, Sales, Sharia Economics 

 

 

 



 

iii 
 

 الملخص
 

 

. 

 

 

 

 

 



 

iv 
 

PERSETUJUAN PEMBIMBING SKRIPSI 

STRATEGI PEMASARAN KERUPUK IKAN IZA JAYA KELURAHAN 

PASARBATANG BREBES DALAM MENINGKATKAN PENJUALAN 

MENURUT PERSPEKTIF EKONOMI SYARIAH 

Diajukan sebagai salah satu syarat 

Untuk memperoleh gelar sarjana Strata Satu (SE) 

Pada Jurusan Ekonomi Syariah (EKOS) 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

Oleh: 

Dicky Ferdiansyah 

NIM : 1908204068 

Pembimbing 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

v 
 

NOTA DINAS 

 

Kepada Yth. 

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam  

IAIN Syekh Nurjati Cirebon 

Di Cirebon  

Assalamu’alaikum Wr.Wb. 

Setelah melakukan bimbingan, arahan dan koreksi terhadap penulisan skripsi 

saudara/i Dicky Ferdiansyah, NIM: 1908204068 dengan judul: “Strategi 

Pemasaran Kerupuk Ikan Iza Jaya Kelurahan Pasarbatang Brebes Dalam 

Meningkatkan Penjualan Menurut Perspektif Ekonomi Syariah”. Kami 

berpendapat bahwa skripsi tersebut di atas sudah dapat diajukan pada Jurusan 

Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam (FEBI) Institut Agama 

Islam Negeri (IAIN) Syekh Nurjati Cirebon untuk di munaqosahkan. 

Wassalamu’alaikum Wr.Wb. 

Mengetahui, Pembimbing 
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Skripsi yang berjudul “STRATEGI PEMASARAN KERUPUK IKAN IZA 

JAYA KELURAHAN PASARBATANG BREBES DALAM 

MENINGKATKAN PENJUALAN MENURUT PERSPEKTIF EKONOMI 

SYARIAH” oleh Dicky Ferdiansyah, NIM: 1908204068, telah diajukan dalam 

sidang munaqasyah Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Syekh Nurjati Cirebon 

pada tanggal 11 Desember 2023. 

Skripsi telah diterma sebagai salah satu syarat mendapat gelar Sarjana 

Ekonomi (SE) pada jurusan Ekonomi Syariah (EKOS) Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Islam (FEBI) pada Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Syekh Nurjati 

Cirebon. 
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PEDOMAN TRANSILTERASI 

 

Pedoman trasliterasi yang dipakai dalam penulisan skripsi didasarkan pada 

Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI 

Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987 tanggal 22 Januari 1988. Pedoman 

transliterasi tersebut adalah : 

1. Konsonan 

Fonem konsonan Bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf, sedangkan dalam transliterasi ini sebagian 

dilambangkan dengan tanda dan sebagian lagi dilambangkan dengan huruf 

serta tanda sekaligus. Daftar huruf Arab dan transliterasinya dengan huruf 

latin adalah sebagai berikut : 

Huruf 

Arab 

Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan أ

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa Ṡ Es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ḥa Ḥ Ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż Zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy Es dan Ye ش
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 (Ṣad Ṣ Es dengan titik di bawah ص

 Ḍad Ḍ De (dengan titik di bawah) ض

 Ṭa Ṭ Te (dengan titik di bawah) ط

 Ẓa Ẓ Zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain -‘ koma terbalik (di atas)` ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ھ

 Hamzah -‘ Apostrof ء

 Ya Y Ye ي

2. Vocal 

Vokal bahasa Arab seperti vokal bahasa Indonesia terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

a. Vocal Tunggal 

Vokal Tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harakat, transliterasinya sebagai berikut : 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah A A ـَ
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b. Vocal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan 

antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf 

sebagai berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

.يْ   َْ .. Fathah dan Ya Ai A dan U 

.وْ   َْ .. Fathah dan Wau Au A dan U 

.يْ   َْ .. Fathah dan Ya Ai A dan U 

Contoh : 

No  Kata Bahasa Arab Transiterasi 

 Kataba ك ت بْ  .1

 fa`ala ف ع لْ  .2

 Kaifa ك ي فْ  .3

c. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan 

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

Huruf 

Arab 

Nama Huruf Latin Nama 

ى. ..ا .  َْ .. Fathah dan Alif 

atau Ya 

Ā A dan garis di atas 

.ى  َْ .. Kasrah dan Ya Ī I dan garis di atas 

.و  َْ .. Dammah dan 

Wau 

Ū U dan garis di atas 

Contoh : 

No  Kata Bahasa Arab Transiterasi 

   

 Kasrah I I ـِ

 Dammah U U ـُ
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 Qāla ق الْ  .1

 Qīla ق ي لْ  .2

لْ  .3  Yaqūlu ي ق و 

d. Ta’ Marbutah 

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu: 

1) Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, 

kasrah, dan dammah, transliterasinya adalah “t”. 

2) Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, 

transliterasinya adalah “h”. 

Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata 

yang menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu 

terpisah, maka ta’ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 

Contoh : 

No  Kata Bahasa Arab Transiterasi 

ف الْ  .1 الأ ط  ةْ  ض  ؤ   raudah al-atfāl/raudahtul atfāl ر 

ة ْ .2 ر  ن وَّ ال م  ي ن ةْ  د   al-madīnah al-munawwarah ال م 

ة ْ .3 ل ح   Talhah ط 

 

e. Syaddah 

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, 

ditransliterasikan dengan huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf 

yang diberi tanda syaddah itu. 

Contoh : 

No  Kata Bahasa Arab Transiterasi 

لْ  .1  Nazzala  ن زَّ

 al-birr الب رْ  .2
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f. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan 

huruf, yaitu ال, namun dalam transliterasi ini kata sandang itu 

dibedakan atas: 

1) Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah 

ditransliterasikan sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “l” diganti 

dengan huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu. 

2) Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah 

ditransliterasikan dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di 

depan dan sesuai dengan bunyinya. Baik diikuti oleh huruf 

syamsiyah maupun qamariyah, kata sandang ditulis terpisah dari 

kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanpa sempang. 

Contoh:  

No  Kata Bahasa Arab Transiterasi 

لْ  .1 ج   ar-rajulu الرَّ

 al-qalamu ال ق ل مْ  .2

سْ  .3  asy-syamsu الشَّم 

3) Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu 

hanya berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir 

kata. Sementara hamzah yang terletak di awal kata dilambangkan, 

karena dalam tulisan Arab berupa alif. 

Contoh : 

No  Kata Bahasa Arab Transiterasi 

ذ ْ .1  ta’khużu ت أ خ 

 syai’un ش يئْ  .2
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4) Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf 

ditulis terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya 

dengan huruf Arab sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain 

karena ada huruf atau harkat yang dihilangkan, maka penulisan 

kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang 

mengikutinya. 

Contoh: 

No  Kata Bahasa Arab Transiterasi 

ْالل ْ .1 ْإ نَّ ق ي نْ ْو  از  ْالرَّ ي ر  ْخ  ف ه و   Wa innallāha lahuwa khair ar-

rāziqīn 

س اھ ا .2 ر  ْم  اھ اْو  ر  ج  ْالل ْم  م   Bismillāhi majrehā wa mursāhā ب س 

 

5) Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak 

dikenal, dalam transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. 

Penggunaan huruf kapital seperti apa yang berlaku dalam EYD, di 

antaranya: huruf kapital digunakan untuk menuliskan huruf awal 

nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana nama diri itu didahului 

oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap 

huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. 

Contoh : 

No  Kata Bahasa Arab Transiterasi 

ي نْ  .1 ب  ْال ع ال م  د ْلله ْر  م   Alhamdu lillāhi rabbi al-`ālamīn ال ح 

ي مْ  .2 ح  ْالرَّ من  ح   Ar-rahmānir rahīm الرَّ

6) Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, 

pedoman transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan 
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dengan Ilmu Tajwid. Karena itu peresmian pedoman transliterasi 

ini perlu disertai dengan pedoman tajwid.  


