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Analisis Faktor-faktor Yang Mempengaruhi
Minat Nasabah Menabung
(Survey Pada Nasabah Bank BRI Syari’ah Cabang Cirebon)

Imam Jalaluddin
ABSTRAK

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh karakteristik dan keuntungan-keuntungan
yang tinggi dari prinsip mudharabah khususnya produk funding dari BRI syari’ah
yaitu tabungan, deposito, dan giro yang seharusnya dapat menjadi alternatif dan
pilihan utama bagi masyarakat mengingat dari beberapa aspek misalnya secara
hukum agama Islam, tingkat keuntungan, keamanan, kenyamanan dan jaringan yang
luas yang ditawarkan lebih menguntungkan dari pada bank konvensional. Tujuan
penelitian ini untuk mengetahui pengaruh faktor-faktor yang mempengaruhi perilaku
konsumen terhadap minat nasabah menabung di BRI syari’ah cabang Cirebon.

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif dengan menggunakan
pendekatan kuantitatif dan tekhnik pengambilan sampelnya adalah acak sederhana.
Jumlah sampel sebanyak 50 dari total populasi 5.283 menggunakan rumus slovin.
Instrumen penelitian ini berupa kuesioner. Pengujian instrumen menggunakan uji
validitas dan uji reliabilitas. Sedangkan metode analisis data menggunakan regresi
linier berganda dengan uji F dan uji t.

Hasil penelitian menunjukan bahwa variabel motivasi (X;), variabel belajar
(X»), variabel sikap (X3), variabel persepsi (X4), variabel nisbah/tingkat keuntungan
(Xs) dan perhitungan bisnis (X¢), secara bersama-sama mempunyai hubungan dan
pengaruh yang signifikan terhadap minat nasabah menabung (Y) dengan koefisien
regresi linier berganda (R Square) 0,935 (93,5%) dan tingkat signifikan 0,000 serta
nilai F hitung sebesar 16,805.

Variabel yang berpengaruh dominan terhadap minat nasabah menabung di
BRI syari’ah cabang Cirebon (Y) yaitu variabel nisbah/tingkat keuntungan (Xs)
dengan angka koefisien regresi (B) sebesar 0,531, nilai thiung sebesar 2,608 dan nilai
faktor sebesar 0,881. Kesimpulan dari hasil penelitian ini menunjukan bahwa variabel
nisbah/tingkat keuntungan (Xs) mempunyai pengaruh yang dominan terhadap minat
nasabah menabung di BRI syari’ah cabang Cirebon (Y).

Kata Kunci : Minat Nasabah Menabung, Nisbah/Tingkat Keuntungan, Produk
Funding.



Analysis Of Factors Affecting Customer’s
Interest In Saving
(Survey on bank BRI sharia branches of Cirebon)

Imam Jalaluddin

ABSTRACT

The main problem of this research is the characteristics and the high
advantages of Mudharabah principal, especially funding product, of Syariah Mandiri
bank namely savings, deposit, and giro. Those should become an alternative and the
main option for the society in the light of some aspects, such as profit, safety, and
pleasure levels, Islamic law, and its offered widespread net is more advantageous
than conventional banks. The purpose of this research was to determine the influence
consumer behaviour towards saving the customer interest in BRI sharia branches of
Cirebon.

This research represents descriptive research using quantitative approach.
Sampling technique use simple random technique. The number of sample of 50 of the
total population are 5.283 and using the Slovin formula. Research instrument is in
the form of questionnaire. Further, the obtained data is processed by using
descriptive statistic method, double linear regression and partial regression.

The research result shows that variables of motivation (X)), study (X3),
attitude (X3), perception (X), ratio advantages level (X5) and business calculation
(Xs), collectively have significant correlation and effect of interest in saving the
customer with multiple linier regression coefficients (R Square) 0.935 (93.5%) and
significance 0.000 and value F a countdown of 16.805.

Variable That affect the customer’s interest against the dominant saving in
BRI syari’ah branches of Cirebon (Y), namely is ratio advantages level (X5) variable
with its regression coefficient rate (B) is 0.531 and 2.608T-count and value factor’s
of 0.881. Then, it can be drawn a conclusion that ratio advantages level (X;s) variable
has dominant effect on customer s interest in saving in BRI sharia branch of Cirebon

™).

Keywords: Customer’s saving interest, ratio advantages level, funding product
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Keterangan:

a. Tanda madd (vokal panjang)
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Q = u dengan nada panjang
b. Kata sandang alif + lam (J! )
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