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ABSTRAK 

Ries Ambarsari : Peran Manajemen Bimbingan dan Konseling dalam 

Membangun Pendidikan Karakter Peserta Didik di SMK Negeri 1 Cirebon 

Perilaku kenakalan remaja di Indonesia meningkat setiap tahunnya dengan kasus–

kasus yang semakin marak terjadi antara lain tawuran, membolos sekolah, 

pencurian, pergaulan bebas, narkoba, dll. Dalam hal ini perlu adanya pendidikan 

karakter oleh satuan lembaga pendidikan dimana peserta didik menjalani proses 

pendidikannya. Pendidikan karakter dalam satuan lembaga pendidikan dilakukan 

oleh guru termasuk guru bimbingan dan konseling yang banyak membimbing 

peserta didik dalam mencapai tugas perkembangan dan mengembangkan 

potensinya. Kesuksesan layanan bimbingan dan konseling dalam membangun 

pendidikan karakter peserta didik sangat dipengaruhi manajemen bimbingan dan 

konseling. Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisa peran manajemen 

bimbingan dan konseling dalam pembinaan karakter peserta didik di SMK Negeri 

1 Cirebon.  

 

Pendekatan penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. Teknik yang 

digunakan untuk pengumpulan data adalah wawancara dan dokumentasi. Subjek 

penelitian adalah guru bimbingan dan konseling, sedangkan objek penelitiannya 

adalah peran manajemen bimbingan dan konseling dalam membangun pendidikan 

karakter peserta didik di SMK Negeri 1 Cirebon.  

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa manajemen bimbingan dan konseling dalam 

pembinaan karakter peserta didik di SMK Negeri 1 Cirebon telah terlaksana 

meskipun masih ditemukan beberapa kekurangan. Pelaksanaan layanan 

bimbingan dan konseling belum optimal karena jumlah guru BK yang tidak 

sebanding dengan jumlah peserta didik. Pelaksanaan layanan secara klasikal 

sudah berjalan dengan adanya jam masuk kelas secara reguler satu jam pelajaran 

setiap kelas perminggunya. Pelaksanaan layanan di luar jam pelajaran bersifat 

insidental sesuai dengan kebutuhan peserta didik.  

 

Pendidikan karakter peserta didik dilaksanakan secara berjenjang oleh guru BK 

dibantu wali kelas, bidang kesiswaan, ketua jurusan dan ketua bengkel. Evaluasi 

terhadap program layanan dilaksanakan secara berkala pada saat pelaksanaan 

penilaian akhir semester. Alih tangan kasus kepada kepala sekolah dilaksanakan 

jika peserta didik masih terus melakukan pelanggaran. Pengawasan terhadap 

pelaksanaan bimbingan dan konseling dilaksanakan secara internal oleh kepala 

sekolah yang sifatnya monitoring. Peran manajemen bimbingan dan konseling 

dalam membangun pendidikan karakter di SMK Negeri 1 Cirebon telah 

dilaksanakan melalui optimalisasi pelayanan BK dan berdampak baik terhadap 

pembentukan karakter peserta didik, terutama karakter disiplin, mandiri, sopan 

satun, dan cinta damai ( tidak terlibat tawuran). 

  

Kata Kunci: manajemen bmbingan dan konseling, pendidikan karakter 
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ABSTRACT  

Ries Ambarsari: The Role of Guidance and Counseling Management in 

Building Student Character Education at SMK Negeri 1 Cirebon 

 

Juvenile delinquency behavior in Indonesia increases every year with cases that 

are increasingly prevalent including brawls, skipping school, theft, promiscuity, 

drugs, etc. In this case, it is necessary to have character education by the unit of 

educational institutions where students undergo the educational process. Character 

education in educational units is carried out by teachers including guidance and 

counseling teachers who guide many students in achieving developmental tasks 

and developing their potential. The success of guidance and counseling services in 

student character education is strongly influenced by guidance and counseling 

management. The purpose of this study is to analyze the role of guidance and 

counseling management in fostering the character of students at SMK Negeri 1 

Cirebon. 

 

This research approach uses a qualitative approach. The techniques used for data 

collection are interviews and documentation. The subject of the study is a 

guidance and counseling teacher, while the object of research is the role of 

guidance and counseling management in building student character education at 

SMK Negeri 1 Cirebon. 

 

The results showed that the management of guidance and counseling in fostering 

the character of students at SMK Negeri 1 Cirebon has been carried out even 

though some shortcomings were still found. The implementation of guidance and 

counseling services has not been optimal because the number of BK teachers is 

not proportional to the number of students. The implementation of the service has 

classically been running with regular class hours of one lesson hour per class per 

week. The implementation of services outside class hours is incidental according 

to the needs of students.  

 

Student character education is carried out in stages by BK teachers assisted by 

homeroom teachers, student affairs, department heads and workshop heads. 

Evaluation of service programs is carried out periodically during the end-of-

semester assessment. The transfer of cases to the principal is carried out if 

students continue to commit violations. Supervision of the implementation of 

guidance and counseling is carried out internally by the principal who is 

monitoring. The role of guidance and counseling management in building 

character education at SMK Negeri 1 Cirebon has been implemented through the 

optimization of BK services and has a good impact on the formation of student 

character, especially the character of discipline, independence, politeness, and 

peace-loving (not involved in brawls). 

 

Keywords: guidance and counseling management, character education 
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 خلاصت

 

 دور إدارة التىجيه والإرشاد في بناء تعليم شخصيت الط:ريس أمبارساري 

 SMK Negeri 1 Cirebon 

 

 

ٌزداد سي٘ك رْ٘س الأحذاث فً ئّذٍّٗسٍا مو ػاً ٍغ اىحالاخ اىتً تْتشش تشنو ٍتزاٌذ تَا فً رىل 

فً ٕزٓ اىحاىح ، ٍِ  .اىَشارشاخ ، ٗتخطً اىَذسسح ، ٗاىسشقح ، ٗالاختلاغ ، ٗاىَخذساخ ، ٍٗا ئىى رىل

اىعشٗسي أُ ٌنُ٘ ىذٌل تؼيٌٍ اىشخصٍح ٍِ قثو ٗحذج اىَإسساخ اىتؼيٍٍَح حٍج ٌخعغ اىطلاب ىيؼَيٍح 

ٌتٌ تْفٍز تؼيٌٍ اىشخصٍح فً اى٘حذاخ اىتؼيٍٍَح ٍِ قثو اىَؼيٍَِ تَا فً رىل ٍؼيًَ اىت٘رٍٔ  .اىتؼيٍٍَح

َٖاً اىتٌَْ٘ح ٗتطٌ٘ش ئٍناّاتٌٖٗالإسشاد اىزٌِ ٌ٘رُٖ٘ اىؼذٌذ ٍِ اىطلاب فً تحقٍق اى ٌتأحش ّزاس خذٍاخ  .

اىغشض ٍِ ٕزٓ اىذساسح ٕ٘  .اىت٘رٍٔ ٗالإسشاد فً تؼيٌٍ شخصٍح اىطاىة تشذج تاداسج اىت٘رٍٔ ٗالإسشاد

 .SMK Negeri 1 Cirebonتحيٍو دٗس ئداسج اىت٘رٍٔ ٗالإسشاد فً تؼزٌز شخصٍح اىطلاب فً 

ٍ٘ظ٘ع  .اىتقٍْاخ اىَستخذٍح ىزَغ اىثٍاّاخ ًٕ اىَقاتلاخ ٗاىت٘حٍق .ٌستخذً ٕزا اىْٖذ اىثحخً ّٖزا ّ٘ػٍا

اىذساسح ٕ٘ ٍؼيٌ اىت٘رٍٔ ٗالإسشاد ، فً حٍِ أُ ٍ٘ظ٘ع اىثحج ٕ٘ دٗس ئداسج اىت٘رٍٔ ٗالإسشاد فً تْاء 

 .SMK Negeri 1 Cirebonتؼيٌٍ شخصٍح اىطاىة فً 

 

ٍح اىطلاب فً أظٖشخ اىْتائذ أُ ئداسج اىت٘رٍٔ ٗالإسشاد فً تؼزٌز شخص SMK Negeri 1 Cirebon  قذ

ىٌ ٌنِ تْفٍز خذٍاخ اىت٘رٍٔ ٗالإسشاد ٕ٘  .تٌ تْفٍزٕا ػيى اىشغٌ ٍِ استَشاس ٗر٘د تؼط أٗرٔ اىقص٘س

تٌ تْفٍز اىخذٍح تشنو ملاسٍنً ٍغ ساػاخ دساسٍح  .لا ٌتْاسة ٍغ ػذد اىطلاب BKالأٍخو لأُ ػذد ٍؼيًَ 

صو فً الأسث٘عٍْتظَح تثيغ ساػح دسس ٗاحذج ىنو ف تْفٍز اىخذٍاخ خاسد ساػاخ اىذساسح ػشظً ٗفقا  .

تَساػذج ٍؼيًَ  BKٌتٌ تْفٍز تؼيٌٍ شخصٍح اىطاىة ػيى ٍشاحو ٍِ قثو ٍؼيًَ  .لاحتٍاراخ اىطلاب

ٌتٌ تقٌٍٍ تشاٍذ اىخذٍح تشنو  .اىفص٘ه اىذساسٍح ٗشإُٗ اىطلاب ٗسؤساء الأقساً ٗسؤساء ٗسش اىؼَو

اىفصو اىذساسً دٗسي خلاه تقٌٍٍ ّٖاٌح ٌتٌ ّقو اىحالاخ ئىى اىَذٌش ئرا استَش اىطلاب فً استناب  .

تٌ تْفٍز دٗس  .ٌتٌ الإششاف ػيى تْفٍز اىت٘رٍٔ ٗالإسشاد داخيٍا ٍِ قثو اىَذٌش اىزي ٌقً٘ تاىَشاقثح .الاّتٖاماخ

ٍِ خذٍاخ ٍِ خلاه تحس SMK Negeri 1 Cirebonئداسج اىت٘رٍٔ ٗالإسشاد فً تْاء تؼيٌٍ اىشخصٍح فً 

BK  ٗىٔ تأحٍش رٍذ ػيى تنٌِ٘ شخصٍح اىطاىة ، ٗخاصح شخصٍح الاّعثاغ ٗالاستقلاه ٗالأدب ٍٗحثح

 .(غٍش ٍت٘سغ فً اىَشارشاخ)اىسلاً 

 

 ئداسج اىت٘رٍٔ ٗالإسشاد، تشتٍح اىشخصٍح :اىنيَاخ اىَفتاحٍح
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