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ABSTRAK

PUTRI SABILA NURULDIANA. NIM. 2008203044. “IMPLEMENTASI
FATWA DSN-MUI NO. 26 TAHUN 2002 DALAM MENINGKATKAN
PEMAHAMAN NASABAH TENTANG AKAD RAHN EMAS DI BSI KCP
KUNINGAN?, 2024.

Penelitian ini melatarbelakangi terkait peran pentingnya lembaga keuangan
syariah dalam memenuhi kebutuhan finansial masyarakat, khususnya melalui
praktik rahn emas. Bank BSI KCP Kuningan merupakan salah satu lembaga yang
aktif mengimplementasikan praktik rahn emas. Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis implementasi Fatwa DSN-MUI No. 26 Tahun 2002 dalam
meningkatkan pemahaman nasabah tentang akad rahn emas di BSI KCP
Kuningan.

Metodologi penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dan deskriptif
dengan teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara, studi
kepustakaan, dan dokumentasi. Penelitian ini dilakukan dengan meninjau
implementasi BSI KCP Kuningan berdasarkan prinsip-prinsip Fatwa DSN-MUI
No. 26 Tahun 2002.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa implementasi BSI KCP Kuningan
telah mencakup aspek-aspek seperti penerapan prinsip-prinsip syariah, seperti
melaksanakan program edukasi atau pelatihan, termasuk mini gathering dan
sosialisasi untuk memperdalam pemahaman nasabah. Meskipun demikian,
terdapat beberapa hambatan dan tantangan, terutama terkait pemahaman nasabah
terhadap prosedur pengajuan pembiayaan dan memahami perjanjian kontrak atau
akad rahn emas. Dengan mengidentifikasi hambatan-hambatan tersebut, BSI KCP
Kuningan memiliki beberapa strategi. Seperti, pelayanan langsung didukung oleh
teknologi, memastikan interaksi transparan dan efisien, penyampaian informasi
produk melalui media sosial, dan program inisiatif yaitu “sahabat emas”, sebagai
strategi meningkatkan pemahaman nasabah tentang akad rahn emas. Penelitian ini
diharapkan dapat memberikan kontribusi pada pemahaman lebih mendalam
tentang praktik gadai emas syariah dan memberikan panduan bagi lembaga
keuangan syariah dalam meningkatkan efektivitas layanan mereka kepada
masyarakat.

Kata Kunci: Implementasi, Akad Rahn Emas, Bank Syariah Indonesia, dan

Pemahaman Nasabah



ABSTRACT

PUTRI SABILA NURULDIANA. NIM. 2008203044. “IMPLEMENTATION
OF DSN-MUI FATWA NO. 26 OF 2002 IN IMPROVING CUSTOMER
UNDERSTANDING OF THE GOLD RAHN AGREEMENT AT BSI KCP
KUNINGAN?, 2024.

The background to this research is the important role of sharia financial
institutions in meeting the financial needs of the community, especially through
the practice of gold rahn. Bank BSI KCP Kuningan is one of the institutions that
actively implements gold rahn practices. This research aims to analyze the
implementation of DSN-MUI Fatwa No. 26 of 2002 in increasing customer
understanding of gold rahn contracts at BSI KCP Kuningan.

This research methodology uses a qualitative and descriptive approach with
data collection techniques through observation, interviews, literature study and
documentation. This research was conducted by reviewing the implementation of
BSI KCP Kuningan based on the principles of DSN-MUI Fatwa No. 26 of 2002.

The research results show that the implementation of BSI KCP Kuningan
has included aspects such as the application of sharia principles, such as carrying
out education or training programs, including mini gatherings and outreach to
deepen customer understanding. However, there are several obstacles and
challenges, especially related to customers’ understanding of financing
application procedures and understanding contractual agreements or gold rahn
agreements. By identifying these obstacles, BSI KCP Kuningan has several
strategies. For example, direct service supported by technology, ensuring
transparent and efficient interactions, conveying product information via social
media, and the initiative program, namely "gold friends", as a strategy to increase
customer understanding about the gold rahn contract. This research is expected
to contribute to a deeper understanding of sharia gold pawning practices and
provide guidance for sharia financial institutions in improving the effectiveness of
their services to the community.

Keywords: Implementation, Gold Rahn Agreement, Indonesian Sharia Bank, and

Customer Understanding
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NOTA DINAS

Kepada Yth.

Dekan Fakultas Bisnis dan Ekonomi Islam
IAIN Syekh Nurjati Cirebon
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

Konsonan

Fonemena konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf, dalam translterasi ini sebagian dilambangkan dengan
huruf, sebagian dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan dengan huruf dan
tanda sekaligus.

Dibawah ini disajikan daftar huruf Arab dan translterasinya dengan latin.

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
| Alif Tidak dilambangkan | Tidak di lambangkan
< Ba B Be
< Ta T e
& ‘a g Es (dengan titik di
atas)
z Jim J Je
- ha b Ha (dzr;g;a;h;itik di
¢ Kha Kh ka dan ha
2 Dal D De
i Zal 5 Zet (degg:sr)l titik di
D) Ra R Er
J Zai Z Zet
o Sin S Es
8= Syin Sy es dan ye
- sa S Es (dir;?,j;h;itik di
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B.

U dad d De (dzr;sj:h;itik di
1 ta ¢ Te (dengan titik di
bawah)
1 za . Zet (dengan titik di
bawah)
& ‘ain — koma terbalik (di atas)
¢ Gain G Ge
- Fa F Ef
3 Qaf Q Ki
4 Kaf K Ka
J Lam R, El
A Mim M Em
O Nun N En
g Wau \W We
° Ha H Ha
e Hamzah y Apostrof
¢ Ya Y Ye
Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti bahasa Indonesia terdiri dari vokal tungga atau

monoftong dan vokal rangkal atau difong.

1.

Vokal Tunggal

Vokal tunggal

transliterasinya sebagai berikut :

bahasa Arab yang

lambangnya atau harakat,

Huruf Arab

Nama

Huruf Latin

Nama

Fathah

A

XiX




Kasrah I '
—
Dammah U U
Contoh :
K = kataba
el = su’ila
JEWES = hasuna

Tunggal Rangkap
Vokal rangkap bahasa Arab yang labangnya berupa gabungan antara

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf.

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
¢ — | fathahdanya Al adani
s — | fathah dan wau Au adanu
Contoh:
X = kaifa
J3 = gaula
Maddah

Maddah atau vokal panjang yang berupa harakat dan huruf,

transliterasinya berupa huruf dan tanda.

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
b~ | fathah dan alif/ya A a dan garis atas
¢ fathah dan ya I i dan garis atas
5 dammah dan wau U u dan garis atas
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Contoh:

gala subhanaka

A Yl B B iz gala yusufu li abihi

Ta Marbutah

Transliterasi untuk ta marbutah ada dua:

a. Ta Marbutah Hidup
Ta Marbutah yang hidup atau mendapat harakat fathah, kasrah, dan
dammah, transliterasinya adalah /t/.

b. Ta Marbutah Mati
Ta Marbutah yang mati atau mendapat harakat sukun, transliterasinya
adalah /n/.

Kalau pada kata yang terakhir dengan ta marbutah diikuti oleh yang
menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta

marbutah itu di transliterasikan dengan /h/. Contoh:

Db ¥ 1aay o raudah al-atfal atau raudatul atfal

talhah

Syaddah (Tasydid)

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan
dengan sebuah tanda, yaitu tanda sayaddah atau tasydid, dalam transliterasi
ini tanda syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yang
sama dengan huruf yang diberi syaddah itu.

Contoh:

[Evy’ = rabbana
ea—’ = nu’ ‘ima __
Kata Sandang

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan ! J.

Namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas kata sandang
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yang diikuti oleh huruf syamsiah dan kata sandang yang diikuti oleh huruf

gamariah.

a.

Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah

Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah ditransliterasikan sesuai

dengan bunyinya, yaitu /I/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf

yang langsung mengikuti kata sandang itu:

Huruf-huruf syamsiah ada empat belas, yaitu:

1. < T 8. o sy
2. & S 9. = s
3. 2 D NSy =R d
4. 3 Z 11. L t
5. V; R 2 L z
6. J Z 13. J L
i o S 14, ) N

Contoh:

5 1= ad-dahru a3 = asy-syamsu

Qa1 = an-namlu SR = al-lailu

Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariah

Kata sandang yang diikuti oleh huruh gamariah ditransliterasikan sesuai

dengan aturan yang digariskan didepan dan sesuai juga dengan bunyinya.

Huruf-huruf gamariah ada empat belas, yaitu:

1. | a,i,u 8. — F
2. - B 9. 3 Q
3. z J 10. <

4. c h 11. R m
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7.

5 ¢ Kh 12 P W
6. & - 13 > h
7. ¢ G 14. ¢ y

Contoh:

Al | = al-gamaru

el = al-fagru

il = al-gaibu

Cpall = al- ‘ainu

Hamzah

Hamzah ditransliterasikan dengan apostrof. Namun, hanya berlaku bagi
hamzah yang terletak ditengah dan di akhir kata. Apabila terletak diawal kata,
hamzah tidak dilambangkan karena dalam tulisan Arab berupa alif. Contoh:

o-n

L%

syai’'un &yl umirtu

\

o
I,
I

3 inna akala

Penulisan Kata

Pada dasarnya setiap kata, baik fill (kata kerja), isim (kta benda), dan
haraf, ditulis terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan
huruf Arab sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain, karena ada huruf atau
harakat yang dihilangkan, maka transliterasi ini penulisan kata tersebut

dirangkaikan juga dengan kata lain yang mengikutinya. Contoh:
ST a5 = Ibrahim al Khalil atau Ibrahimul-Khalil
L 5a5 o 3 4l ol = Bissmillahi majraha wa mursaha

Penulisan Huruf Kapital

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini hurus tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf Kkapital
seperti berlaku dalam Ejaan Bahasa Indonesia yang Disempurnakan, antara
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10.

lain huruf kapital digunakan untuk menulis huruf awal nama diri dan
penulisan kalimat. Apabila nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka
yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan

huruf awal kata sandang. Contoh:

J5k0¥) 2ai g = Wa ma Muhammad illa rasul

Saalladl &y sl Alhamdu lillahi rabbil- ‘alamin

Penggunaan huruf kapital untuk Allah berlaku jika dalam tulisan
Arabnya memang lengkap demikian. kalau penulisan itu disatuka dengan kata
lain sehingga huruf dan harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak

dipergunakan. Contoh:

i 5aY 1 = Lillahi al-amru jami’an
Ble 18 3G D g = Wallahu bi kulli syai’in ‘alim
Tajwid

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman
transliterasi ini merupakan bagian yang tidak terpisahkan dengan ilmu tajwid.
Karena itu, peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan
pedoman tajwid. Untuk maksud ini pada Musyarakah Kerja Ulama Al-Quran
tahun 1987/1988 dan tahun 1988/1989 telah dirumuskan konsep. Pedoman
praktis tajwid Al-Quran ini sebagai pelengkap Transliterasi Arab-Latin.
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