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ABSTRAK

DEWI MURTASIMAH. NIM: 2008205015, “PENERAPAN AKAD
ISTISHNA DALAM MENINGKATKAN PENJUALAN PADA USAHA
RAINBOW CATERING IBU BETY KUNINGAN”

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui akad Istishna atau pesanan yang
terjadi di Usaha Rainbow Catering Ibu Bety kuningan sehingga masyarakat dapat
membeli ataupun memesan barang sesuai keinginan yang dibutuhkan dan juga
dalam upaya Meningkatkan Penjualan produsen.

Pada penelitian kali ini peneliti mengambil rumusan masalah yang pertama
tentang penerapan akad istishna di Rainbow Catering Ibu Bety yang kedua
penerapan akad istishna dalam meningkatkan penjualan pada usaha Rainbow
Catering Ibu Bety.

Penelitian ini termasuk jenis penelitian lapangan (field research), karena
dalam memperoleh data, peneliti harus datang langsung ke lapangan untuk
melakukan pengamatan (observasi) dan wawancara. Penelitian ini dilaksanakan di
usaha Rainbow Catering Ibu Bety yang beralamat Desa Linggarjati Kecamatan
Cilimus Kabupaten Kuningan. Data dari penelitian ini adalah data primer dan data
sekunder yang kemudian dianalisis menggunakan analisis deskriptif kualitatif.
Teknik pengumpulan dan pengolahan data yaitu observasi, wawancara dan
dokumentasi. Adapun populasi dalam penelitian ini berjumlah 3 orang. Berhubung
populasinya sedikit, maka semua populasi dijadikan sampel dengan menggunakan
teknik Total Sampling.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa “1) Penerapan akad Istishna pada
Usaha Rainbow Catering Ibu Bety Kuningan sudah diterapkan dengan baik sesuai
dengan ketentuan sehingga transaksi yang dilakukan aman dan dapat dipercaya. 2)
Rainbow Catering memiliki strategi pemasaran yang efektif, penerapan prinsip
syariah dalam transaksi, fokus pada kepuasan konsumen, serta ketelitian dalam
proses produksi dan penyerahan barang.”

Kata Kunci: Penerpan, Akad Istishna, Penjualan, Usaha Catering



ABSTRACT

DEWI MURTASIMAH. NIM: 2008205015, "IMPLEMENTATION OF THE
ISTISHNA AGREEMENT INCREASES SALES AT IBU BETY KUNINGAN'S
RAINBOW CATERING BUSINESS™

This research aims to find out Istishna contracts or orders that occur at Ibu
Bety Kuningan's Rainbow Catering Business so that people can buy or order goods
according to their wishes and also in an effort to increase producer sales.

In this research, the researcher took the first problem formulation regarding
the implementation of the istishna contract in Ibu Bety's Rainbow Catering and the
second was the application of the istishna agreement in increasing sales in Ibu
Bety's Rainbow Catering business.

This research is a type of field research, because to obtain data, researchers
must come directly to the field to make observations and interviews. This research
was carried out at Ibu Bety's Rainbow Catering business whose address is
Linggarjati Village, Cilimus District, Kuningan Regency. The data from this
research are primary data and secondary data which are then analyzed using
qualitative descriptive analysis. Data collection and processing techniques are
observation, interviews and documentation. The population in this study consisted
of 3 people. Since the population is small, the entire population was sampled using
the Total Sampling technique.

The results of the research show that 1) The implementation of the Istishna
agreement in lbu Bety Kuningan's Rainbow Catering Business has been
implemented properly in accordance with the provisions so that the transactions
carried out are safe and trustworthy. 2) Rainbolw Catelring has an efficient
marketing strategy, implementation of sharia principles in transactions, focus on
customer satisfaction, complete intelligence in production processes and
distribution of goods."

Keywords: Implementation, Istishna Contract, Sales, Catering Business
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