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ABSTRAK 

 

DINA RAHMADANI, NIM: 2008205035, “PENINGKATAN EFESIENSI 

MELALUI ANALISIS NON VALUE ADDED BERBASIS ACTIVITY 

BASED MANAGEMENT PADA BENTO KOPI CIREBON”.  

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan Activity Based 

Management, analisis Non Value Added Berbasis Activity Based Management 

dapat meningkatkan efisiensi dan Berapa besar penghematan biaya yang dapat 

dicapai dengan mengeliminasi Non Value Added  pada Bento Kopi Cirebon. Data 

yang digunakan adalah data primer dan data sekunder. Data didapat, melalui 

wawancara, observasi, dokumentasi, dan memahami literature review. 

Penelitian ini menggunakan motode kualitatif deskriptif dan dalam 

pengambilan data melalui observasi yaitu peneliti langsung turun ke lapangan. 

Penulis melakukan penelitian pada Bento Kopi Cirebon. Sumber data yang 

digunakan merupakan sumber data primer dengan menggunakan data hasil 

wawancara dari Manager dan karyawan , serta data berupa laporan produksi bulan 

Januari-Februari 2024. 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa Bento Kopi Cirebon merupakan 

Cafe yang memiliki 17 aktivitas diantara aktivitas tersebut memiliki aktivitas yang 

tidak bernilai tambah yaitu proses Menyusun bahan baku sesuai dengan jenisnya 

(dingin, kering, dll), Melaksanakan proses pengolahan bahan baku menjadi 

produk jadi secara manual  dan proses Mempersiapkan menu yang memerlukan 

waktu banyak selanjutnya, untuk penghematan biaya perlu dilakukan 

pengurangan. Sebelum diterapkan Activity Based Management Biaya produksi 

sebesar Rp. 299.363.417  dan setelah diterapkan Activity Based Management 

Biaya produksi menjadi Rp. 284.668.417 Penerapan Activity Based Management 

dapat mencapai efisiensi 7,27%dengan penghematan biaya sebesar Rp. 

14.695.000. 

 

Kata Kunci : Efesiensi, Non Value Added  dan Activity Based Management  
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ABSTRACT 

 

DINA RAHMADANI, NIM: 2008205035, "INCREASING EFFICIENCY 

THROUGH NON-VALUE ADDED ANALYSIS BASED ON ACTIVITY 

BASED MANAGEMENT IN CIREBON COFFEE BENTO". 

 

This research aims to determine the application of Activity Based 

Management, Non Value Added analysis based on Activity Based Management 

can increase efficiency and how much cost savings can be achieved by eliminating 

Non Value Added in Cirebon Coffee Bentos. The data used is primary data and 

secondary data. Data was obtained through interviews, observation, 

documentation, and understanding the literature review. 

This research uses a descriptive qualitative method and collects data 

through observation, namely the researcher goes directly to the field. The author 

conducted research on Cirebon Coffee Bento. The data source used is a primary 

data source using data from interviews from managers and employees, as well as 

data in the form of production reports for January-February 2024. 

The results of this research show that Bento Kopi Cirebon is a cafe that 

has 17 activities, among which there are non-value added activities, namely the 

process of arranging raw materials according to their type (cold, dry, etc.), 

carrying out the process of processing raw materials into finished products 

manually and The process of preparing a menu requires a lot of time, to save 

costs it is necessary to reduce it. Before implementing Activity Based 

Management, production costs were Rp. 299,363,417 and after implementing 

Activity Based Management the production cost became Rp. 284,668,417 

Implementation of Activity Based Management can achieve 7.27% efficiency with 

cost savings of Rp. 14,695,000. 

 

Keywords: Efficiency, Non Value Added and Activity Based Management 
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 خلاصة
 

 

، "ظَبزح انكفبءح يٍ ذلال رحهُم انمًُخ غُط انًضبفخ ثُبءً 0005002002زَُب انطحًبٍَ، َُى: 

  ."ػهً الإزاضح انمبئًخ ػهً انُشبط فٍ لهىح ؼُطَجىٌ ثُُزىغ

 

َهسف هصا انجحش ئنً رحسَس رطجُك الإزاضح انمبئًخ ػهً انُشبط، ورحهُم انمًُخ غُط انًضبفخ 

انمبئًخ ػهً انُشبط ًَكٍ أٌ َعَس يٍ انكفبءح ويمساض انزىفُط فٍ انزكبنُف انصٌ  انًؽزُس ئنً الإزاضح

ًَكٍ رحمُمه يٍ ذلال انزرهض يٍ انمًُخ غُط انًضبفخ فٍ لهىح ؼُطَجىٌ ثُُزىغ. انجُبَبد 

انًؽزرسيخ هٍ انجُبَبد الأونُخ وانجُبَبد انضبَىَخ. رى انحظىل ػهً انجُبَبد يٍ ذلال انًمبثلاد 

 .ظخ وانزىصُك وفهى يطاعؼخ الأزثُبدوانًلاح

َؽزرسو هصا انجحش انًُهظ انىطفٍ انُىػٍ وَمىو ثغًغ انجُبَبد يٍ ذلال انًلاحظخ، أٌ أٌ 

يظسض  .Bento Kopi Cirebon انجبحش َصهت يجبشطح ئنً انًُساٌ. أعطي انًإنف ثحضبً ػٍ

لاد يغ انًسَطٍَ وانًىظفٍُ، انجُبَبد انًؽزرسو هى يظسض ثُبَبد أؼبؼٍ َؽزرسو ثُبَبد يٍ انًمبث

 .0002ثبلإضبفخ ئنً انجُبَبد فٍ شكم رمبضَط الإَزبط نهفزطح يٍ َُبَط ئنً فجطاَط 

َشبطًب، يٍ ثُُهب  71هى يمهً َضى  Bento Kopi Cirebon رظهط َزبئظ هصا انجحش أٌ يمهً

ىػهب )ثبضز، الأَشطخ انزٍ لا رحزىٌ ػهً لًُخ يضبفخ، وهٍ ػًهُخ رطرُت انًىاز انربو حؽت َ

عبف، ئند(، وانمُبو ػًهُخ يؼبنغخ انًىاز انربو ئنً يُزغبد َهبئُخ َسوًَب ورزطهت ػًهُخ ئػساز 

انمبئًخ انكضُط يٍ انىلذ، نزىفُط انزكبنُف يٍ انضطوضٌ رمهُههب. لجم رُفُص الإزاضح ػهً أؼبغ 

هً أؼبغ انُشبط وثؼس رطجُك الإزاضح ػ 044,060,271انُشبط، كبَذ ركبنُف الإَزبط ضوثُخ. 

ًَكٍ أٌ َحمك رُفُص الإزاضح انمبئًخ ػهً انُشبط  052,665,271أطجحذ ركهفخ الإَزبط ضوثُخ. 

 .72,642,000% يغ رىفُط فٍ انزكبنُف ثمًُخ ضوثُخ. 1.01كفبءح ثُؽجخ 

 

 انكهًبد انًفزبحُخ: انكفبءح، انمًُخ غُط انًضبفخ، الإزاضح ػهً أؼبغ انُشبط
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“Maka sesungguhnya bersama kesulitan itu ada kemudahan.  

Sesungguhnya bersama kesulitan itu ada kemudahan” 
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“Bukan kesulitan yang membuat kita takut, 
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( Joko Widodo)  

 

“Masa depan kita gemilang, The future is yours do your best,  

berbuat yang baik jangan sakiti orang” 

(Prabowo Subianto) 
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PEDOMAN LITERASI 

 

KEPIUTUSAN BERSAMA MENTERI AGAMA DAN MENTERI 

PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN REPUBLIK INDONESIA 

 

Nomor: 158 Tahun 1987 

Nomor: 0543b//U/1987 

 

Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalih-hurufan dari abjad yang satu 

ke abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin di sini ialah penyalinan huruf-huruf 

Arab dengan huruf-huruf Latin beserta perangkatnya.  

 

A. Konsonan 

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.  

Berikut ini daftar huruf Arab yang dimaksud dan transliterasinya 

dengan huruf latin: 

 

Tabel 0. 1. Transliterasi Konsonan 

Huruf Arab Na

ma 

Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan أ

 Ba B Be ة

 Ta T Te د

 Ṡa ṡ es (dengan titik di atas) س

 Jim J Je ط

 Ḥa ḥ ha (dengan titik di bawah) ػ

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De ز

 Żal Ż Zet (dengan titik di atas) ش

 Ra R Er ض

 Zai Z Zet ظ

 Sin S Es غ



 

 

xix 
 

 Syin Sy es dan ye ؾ

 Ṣad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Ḍad ḍ de (dengan titik di bawah) ع

 Ṭa ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Ẓa ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ` koma terbalik (di atas)` ع

 Gain G Ge ؽ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ن

 Lam L El ل

 Mim M Em و

ٌ Nun N En 

 Wau W We و

 Ha H Ha ه

Ham ء

zah 

„ Apostrof 

ٌ Ya Y Ye 

 

B. Vokal  

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harakat, transliterasinya sebagai berikut : 

 

Tabel 0. 2. Transliterasi Vokal Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah a A ـَ

 Kasrah i I ـِ

 Dammah u U ـُ

 

 

2. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara 

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai berikut: 

 

 



 

 

xx 
 

 

 

Tabel 0. 3. Transliterasi Vokal Rangkap 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

..َ. ٌْ  Fathah dan ya Ai a dan u 

  Fathah dan wau Au a dan u وْ.َ..

Contoh: 

 kataba  كَزتََ  -

 fa`ala             فؼََمَ  -

 suila  ؼُئِمَ  -

ُْفَ  -  kaifa  كَ

 haula           حَىْلَ  -

 

C. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan 

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

 

Tabel 0. 4. Transliterasi Maddah 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan alif atau ya ā a dan garis di atas ا.َ..ي.َ..

 Kasrah dan ya ī i dan garis di atas ي.ِ..

 Dammah dan wau ū u dan garis di atas و.ُ..

 

Contoh: 

 qāla  لَبلَ  -

 ramā  ضَيًَ -

ُْمَ  -  qīla  لِ

 yaqūlu  َمَىُْلُ  -

 

D. Ta’ Marbutah 

Transliterasi untuk ta‟ marbutah ada dua, yaitu: 
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1. Ta‟ marbutah hidup 

Ta‟ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah “t”. 

2. Ta‟ marbutah mati 

Ta‟ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya 

adalah “h”. 

3. Kalau pada kata terakhir dengan ta‟ marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka 

ta‟ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 

Contoh: 

 raudah al-atfāl/raudahtul atfāl  ضَؤْضَخُ الأطَْفَبلِ  -

ضَحُ  - ُىََّ ًُ ََُْخُ انْ سِ ًَ   al-madīnah al-munawwarah/al-madīnatul  انْ

munawwarah 

 talhah   طَهْحَخْ  -

 

E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan 

huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu. 

Contoh: 

لَ  -  nazzala   ََعَّ

 al-birr   انجِط   -

 

F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, 

yaitu ال, namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas: 

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “l” diganti dengan huruf yang 

langsung mengikuti kata sandang itu. 
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2. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliterasikan 

dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan 

bunyinya. Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata 

sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan 

tanpa sempang. 

Contoh: 

عُمُ  -  ar-rajulu  انطَّ

 al-qalamu  انْمَهىَُ  -

ػُ  - ًْ  asy-syamsu انشَّ

 al-jalālu انْغَلالَُ  -

 

G. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya 

berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara 

hamzah yang terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab 

berupa alif. 

Contoh: 

 ta‟khużu  رأَذُْصُ  -

 syai‟un  شَُئ   -

 an-nau‟u  انَُّىْءُ  -

-  ٌَّ  inna  ئِ

 

H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis 

terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab 

sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang 

dihilangkan, maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain 

yang mengikutinya. 

Contoh: 

-  ٍَ ُْ اظِلِ ُْطُ انطَّ ٌَّ اللهَ فهَُىَ ذَ  /Wa innallāha lahuwa khair ar-rāziqīn  وَ ئِ
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Wa innallāha lahuwa khairurrāziqīn 

 Bismillāhi majrehā wa mursāhā  ثؽِْىِ اللهِ يَغْطَاهَب وَ يُطْؼَبهَب -

 

I. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital 

seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital digunakan 

untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana 

nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf 

kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. 

Contoh: 

-  ٍَ ُْ ًِ سُ للهِ ضَةِّ انْؼَبنَ ًْ  /Alhamdu lillāhi rabbi al-`ālamīn انْحَ

   Alhamdu lillāhi rabbil `ālamīn 

ُْىِ  - حِ ٍِ انطَّ حًْ  Ar-rahmānir rahīm/Ar-rahmān ar-rahīm  انطَّ

 

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam 

tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan 

dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf 

kapital tidak dipergunakan. 

Contoh: 

ُْى   -  Allaāhu gafūrun rahīm  اللهُ غَفىُْض  ضَحِ

ُْؼًب - ًِ ِ الأيُُىْضُ عَ  Lillāhi al-amru jamī`an/Lillāhil-amru jamī`an  لِِلّ

 

J. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu Tajwid. 

Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman 

tajwid. 

  


