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ABSTRAK

Gagas Iman Muhammadin. NIM : 2008204007 “DAMPAK PENGGUNAAN E-
COMMERCE DAN PERILAKU KONSUMEN TERHADAP TINGKAT
PENDAPATAN PEDAGANG PASAR PAGI”

E- commerce merupakan proses transaksi jual beli serta pemasaran barang dan
jasa yang dilakukan melalui internet dimana website digunakan sebagai wadah untuk
melakukan proses tersebut. perilaku konsumen adalah semua kegitan, kegiatan serta
psikologi yang mendorong tindakan tersebut pada saat sebelum membeli, ketika
membeli, menggunakan, menghabiskan produk dan jasa setelah melakukan hal-hal di
atas atau kegiatan mengevaluasi.

Tujuan penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis bagaimana
dampak penggunaan e- Commerce dan prilaku konsumen berpengaruh pada tingkat
pendapatan pedagang pasar pagi kota cirebon, Pada penelitian ini pendekatan yang di
gunakan adalah kuntitatif dengan pendekatan Deskrptif dan primer. Mengumpulkan
data yang terstruktur melalui instrument pengukuran seperti kuisioner atau observasi.
Data yang dikumpulkan kemudian di analisis menggunakan metode statstik untuk
meghasilakan angka - angka dan generalisasi.

Berdasarkan penelitian pada variabel E-Commerce (X1) menunjukan bahwa
terdapat pengaruh negatif antara variabel E-Commerce terhadap Pendapatan pedagang
hal ini dibuktikan dengan hasil analisis yang didapatkan dari kuisioner, diketahui
bahwa t hitung -801 < 1.663 t tabel dan nilai signifikansi 0,426 < 0,05. Pada Hasil
dari penelitian variabel perilaku konsumen (X2) menunjukan bahwa terdapat pengaruh
positif terhadap pendapatan pedagang pasar pagi. Hal ini dibuktikan dari hasil analisis
yang didapatkan dari observasi dan Kkuisioner terhadap pendapatan pedagang,
dibuktikan dengan hasil t hitung 1.756 > 1.663 t tabel.

Kata Kunci ; E-Commerce, Perilaku Konsumen, Pendapatan Pedagang



ABSTRACT

Gagas iman Muhammadin. NIM : 2008204007 ""IMPACT OF E-COMMERCE USE
AND CONSUMER BEHAVIOR ON MORNING MARKET MERCHANT
INCOME"

E-commerce is the process of buying and selling transactions and marketing of
goods and services carried out via the internet where a website is used as a forum for
carrying out this process. Consumer behavior is all activities, activities and
psychology that encourage these actions before buying, when buying, using,

consuming products and services after doing the things above or evaluating activities.

The aim of this research is to find out and analyze how the impact of using E-
Commerce and consumer behavior influences the income level of Cirebon city
morning market traders. In this research the approach used is quantitative with a
descriptive and primary approach. Collect structured data through measurement
instruments such as questionnaires or observations. The data collected was then

analyzed using statistical methods to produce figures and generalizations.

Based on research on the E-Commerce variable (X1), it shows that there is a
negative influence between the E-Commerce variable on traders' income. This is
proven by the analysis results obtained from the questionnaire, it is known that t count
Is -801 < 1,663 t table and the significance value is 0.426 < 0 .05. The results of
research on consumer behavior variables (X2) show that there is a positive influence
on the income of morning market traders. This is proven by the results of the analysis
obtained from observations and questionnaires on traders' income, as evidenced by
the results of t count 1,756 > 1,663 t table.

Keywords ; E-Commerce, Consumer Behavior, Merchant income
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