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ABSTRAK 

 

Tria Endang Agustina NIM: 2008204116, “PENGARUH FINANCIAL 

TECHNOLOGY, LITERASI KEUANGAN DAN FINANCIAL SELF EFFICACY 

TERHADAP INKLUSI KEUANGAN (Studi Kasus pada Generasi Z di 

kecamatan Sedong kabupaten Cirebon)”.  

 

Inklusi keuangan menjadi salah satu topik yang sangat penting untuk 

dibahas sejak diresmikannya SNLKI sebagai langkah awal untuk meningkatkan 

kesejahteraan masyarakat. Untuk meningkatkan upaya kesejahteraan masyarakat 

dalam konteks literasi dan inklusi keuangan, berbagai upaya diterapkan dengan 

menyesuaikan perkembangan zaman dengan memanfaatkan jaringan internet 

dalam memperluas kesempatan masyarakat mengakses layanan lembaga 

keuangan. Generasi Z saat ini memiliki peranan yang besar dalam meningkatkan 

inklusi keuangan karena mendominasi jumlah penduduk saat ini. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui pengaruh financial technology, literasi keuangan, 

financial self-efficacy terhadap inklusi keuangan pada generasi Z di Kecamatan 

Sedong Kabupaten Cirebon.  

 

Penelitian ini merupakan jenis penelitian kuantitatif. Penentuan jumlah 

sampel pada penelitian ini adalah sebanyak 97 responden dengan teknik 

pengambilan sampel yang digunakan adalah menggunakan Non Probability 

sampling dengan teknik Purposive Sampling. Data yang digunakan adalah data 

primer yang diperoleh melalui kuesioner digital yaitu google form dengan skala 

likert. Metode analisis data dalam penelitian ini menggunakan deskriptif 

kuantitatif dengan teknik Regresi Linear Berganda menggunakan aplikasi SPSS 
versi 25.  

 

Hasil penelitian ini menunjukakan bahwa financial technology, literasi 

keuangan dan financial self efficacy berpengaruh secara simultan terhadap inklusi 

keuangan. Analisis data menggunakan hasil Uji T diperoleh bahwa variabel 

financial technology secara parsial tidak memiliki pengaruh terhadap inklusi 

keuangan. Sedangkan variabel literasi keuangan dan variabel financial self 

efficacy secara parsial mempengaruhi variabel inklusi keuangan. 

 

Kata Kunci: Financial Technology, Literasi Keuangan, Financial Self 

Efficacy, Inklusi Keuangan 
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ABSTRACT 

 

Tria Endang Agustina NIM: 2008204116, "THE EFFECT OF FINANCIAL 

TECHNOLOGY, FINANCIAL LITERACY AND FINANCIAL SELF EFFICACY 

ON FINANCIAL INCLUSION (Case Study on Generation Z in Sedong sub-

district, Cirebon regency)". 

 

Financial inclusion has become one of the most important topics to be discussed 

since the inauguration of SNLKI as the first step to improve community welfare. 

To improve public welfare efforts in the context of financial literacy and inclusion, 

various efforts are implemented by adjusting to the times by utilizing the internet 

network in expanding public opportunities to access financial institution services. 

Generation Z currently has a big role in increasing financial inclusion because it 

dominates the current population. This study aims to determine the effect of 

financial technology, financial literacy, financial self-efficacy on financial 

inclusion in generation Z in Sedong District, Cirebon Regency. 

 

This research is a type of quantitative research. The determination of the number 

of samples in this study was as many as 97 respondents with the sampling 

technique used using Non Probability sampling with Purposive Sampling 

techniques. The data used is primary data obtained through a digital 

questionnaire, namely a google form with a Likert scale. The data analysis 

method in this study uses quantitative descriptive with Multiple Linear Regression 

techniques using SPSS application version 25. 

 

The results of this study show that financial technology, financial literacy and 

financial self-efficacy simultaneously affect financial inclusion. Data analysis 

using the results of the T Test found that financial technology variables partially 

had no influence on financial inclusion. Meanwhile, financial literacy variables 

and financial self-efficacy variables partially affect financial inclusion variables. 

 

Keywords: Financial Technology, Financial Literacy, Financial Self Efficacy, 

Financial Inclusion 
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 انمهخص

 

انكفبءة محو الأميت انمبنيت وانمبنيت انتكىونوجيبانتأثيز" ،٢٠٠٨١٦٤١١٦ويم:  ،تزيب إوذاوج أوجستيىب

 في مىطقت سيذووغ، مقبطعت سيزيبون(". Zانمبني )دراست حبنت عه انجيم  انشمولوحو  انذاتيت انمبنيت

 

ا نهغاٚح ٚدة يُالشرّ يُز افرراذ  ًً كخطٕج أٔنٗ نرسغٍٛ  IKLNSنمذ أصثر انشًٕل انًانٙ يٕضٕػًا يٓ

ح سفاْٛح انًدرًغ. نرسغٍٛ خٕٓد سػاٚح انًدرًغ فٙ عٛاق يسٕ الأيٛح انًانٛح ٔانشًٕل، ٚرى ذُفٛز خٕٓد يخرهف

نهركٛف يغ انرطٕساخ انسانٛح يٍ خلال الاعرفادج يٍ شثكح الإَرشَد نرٕعٛغ فشص انُاط نهٕصٕل إنٗ 

زانًٛا دٔسًا كثٛشًا فٙ صٚادج انشًٕل انًانٙ لأَّ ًٍٚٓٛ ػهٗ انغكاٌ  Zخذياخ انًؤعغاخ انًانٛح. ٚهؼة اندٛم 

، يسٕ الأيٛح انًانٛح،انكفاءج انزاذٛح انًانٛح انسانٍٛٛ. ٔٚٓذف ْزا انثسث إنٗ ذسذٚذ انرأثٛشانركُٕنٕخٛا انًانٛح

 .فٙ يُطمح عٛذَٔغ، يماطؼح عٛشٚثٌٕ Zَسٕ انشًٕل انًانٙ فٙ اندٛم 

يغردٛثاً يغ اعرخذاو  ٩٧ْٔزا انثسث ْٕ َٕع يٍ انثسث انكًٙ. ذى ذسذٚذ ػذد انؼُٛاخ فٙ ْزِ انذساعح تـ 

أخز انؼُٛاخ انٓادفح. انثٛاَاخ انًغرخذيح ْٙ تٛاَاخ ذمُٛح أخز انؼُٛاذأخز انؼُٛاخ غٛش الازرًانٛحيغ انرمُٛح

أٔنٛح ذى انسصٕل ػهٛٓا يٍ خلال الاعرثٛاٌ انشلًٙ، ْٕٔ ًَٕرج خٕخم تًمٛاط نٛكشخ. ٚغرخذو أعهٕب 

 ISIIذسهٛم انثٛاَاخ فٙ ْزا انثسث انٕصفٙ انكًٙ يغ ذمُٛاخ الاَسذاس انخطٙ انًرؼذد تاعرخذاو ذطثٛك 

 .٢٥الإصذاس 

عٛكٌٕ نٓا ذأثٛش  انكفاءج انزاذٛح انًانٛحٔيسٕ الأيٛح انًانٛح ٔانركُٕنٕخٛا انًانٛحانثسث ذظٓش رنكَرائح ْزا 

 انركُٕنٕخٛا انًانٛحأٌ انًرغٛش Tيرضايٍ ػهٗ انشًٕل انًانٙ. ٔأظٓش ذسهٛم انثٛاَاخ تاعرخذاو َرائح اخرثاس 

انكفاءج ٛشاخ انثمافح انًانٛح ٔانًرغٛشاذنٛظ نّ أ٘ ذأثٛش خضئًٛا ػهٗ انشًٕل انًانٙ. ٔفٙ انٕلد َفغّ، يرغ

 ٚؤثش خضئٛا ػهٗ يرغٛش انشًٕل انًانٙ. انزاذٛح انًانٛح

 انشًٕل انًانٙ ،انكفاءج انزاذٛح انًانٛحيسٕ الأيٛح انًانٛح،، انًانٛح انركُٕنٕخٛا:انبحثانكهمبث 
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NOTA DINAS  

 

Kepada Yth. 

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam  

IAIN Syekh Nurjati Cirebon 

Di 

Tempat 

Assalamualaikum Wr.Wb 

Setelah melakukan bimbimngan dan arahan, dan koreksi terhadap penulisan 

skripsi saudara/I Tria Endang Agustina, NIM: 2008204116 dengan judul ini 

“PENGARUH FINANCIAL TECHNOLOGY, LITERASI KEUANGAN DAN 

FINANCIAL SELF EFFICACY TERHADAP INKLUSI KEUANGAN (Studi 

Kasus pada Generasi Z di kecamatan Sedong kabupaten Cirebon)”. 

Kami berpendapat bahwa skripsi tersebut diatas sudah dapat diajukan pada 

jurusan Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam (FEBI) Institut 

Agama Islam Negeri (IAIN) Syekh Nurjati Cirebon untuk dimunaqosyahkan. 

Wassalamu’alaikum Wr.Wb 

Menyetujui, 

Pembimbing I 

 

 

 

Pembimbing II 

Dr. Layaman, S.E., M.Si 

NIP. 19721007 201101 1 002  

Achmad Otong Busthomi, Lc.,M.Ag 

NIP. 19731223 200701 1 022 

 

Mengetahui, 

Ketua Jurusan Ekonomi Syariah 

 

 

 

 

Achmad Otong Busthomi, Lc.,M.Ag 

NIP. 19731223 200701 1 022 
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Alamat   : Ds. Karangwuni RT 004 RW 005 Kec. Sedong Kabupaten 
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

 

KEPUTUSAN BERSAMA 

MENTERI AGAMA DAN MENTERI PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN 

REPUBLIK INDONESIA 

Nomor: 158 Tahun 1987 

Nomor: 0543b//U/1987 

 

Pedoman Transliterasi Arab Latin yang merupakan hasil keputusan bersama 

(SKB) Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan R.I. Nomor: 158 

Tahun 1987 dan Nomor: 0543b/U/1987. 

1. Konsonan 

Pedoman Transliterasi Arab-Latin yang digunakan dalam penulisan 

disertasi ini adalah Pedoman transliterasi yang merupakan hasil Keputusan 

Bersama (SKB) Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan 

Republik Indonesia, Nomor: 158 Tahun 1987 dan Nomor: 0543b/U/1987. 

Di bawah ini daftar huruf-huruf Arab dan transliterasinya dengan huruf 

latin. 

Huruf 

Arab 
Nama Huruf Latin Nama 

 
Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan 

 
Ba B Be 

 
Ta T Te 

 
Ṡa Ṡ Es (dengan titik di atas) 

 
Ja J Je 

 
Ḥa Ḥ Ha (dengan titik di bawah) 

 
Kha Kh Ka dan Ha 
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Huruf 

Arab 
Nama Huruf Latin Nama 

 
Dal D De 

 
Żal Ż Zet (dengan titik di atas) 

 
Ra R Er 

 
Za Z Zet 

 
Sa S Es 

 
Sya SY Es dan Ye 

 
Ṣa Ṣ Es (dengan titik di bawah) 

 
Ḍat Ḍ De (dengan titik di bawah) 

 
Ṭa Ṭ Te (dengan titik di bawah) 

 
Ẓa Ẓ Zet (dengan titik di bawah) 

 
„Ain „ Apostrof Terbalik 

 
Ga G Ge 

 
Fa F Ef 

 
Qa Q Qi 

 
Ka K Ka 

 
La L El 

 
Ma M Em 

 
Na N En 
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Huruf 

Arab 
Nama Huruf Latin Nama 

 
Wa W We 

 
Ha H Ha 

 
Hamzah ‟ Apostrof 

 
Ya Y Ye 

 

Hamzah (ء) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa diberi 

tanda apa pun. Jika hamzah (ء) terletak di tengah atau di akhir, maka ditulis 

dengan tanda (‟). 

2. Vokal 

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri atas vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. Vokal tunggal bahasa 

Arab yang lambangnya berupa tanda atau harakat, transliterasinya sebagai 

berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 
Fatḥah A A 

 
Kasrah I I 

 
Ḍammah U U 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara 

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf, yaitu: 

Tanda Nama Huruf Latin Nama 

 
Fatḥah dan ya Ai A dan I 

 
Fatḥah dan wau Iu A dan U 
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Contoh: 

a.  َكَتَب  kataba 

b.  َفَعَم  fa`ala 

c.  َِسُئم  suila 

d.  َكَيْف  kaifa 

a. ََحَوْل haula 

3. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan 

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

Harkat dan 

Huruf 
Nama 

Huruf dan 

Tanda 
Nama 

 

 

 

Fatḥah dan alif atau ya Ā 
a dan garis di 

atas 

 

 
Kasrah dan ya Ī 

i dan garis di 

atas 

 

 
Ḍammah dan wau Ū 

u dan garis di 

atas 

Contoh: 

a.  َقبَل  qāla 

b. رَمَى  ramā 

c.  َقيِْم  qīla 

d.  ُيقَوُْل  yaqūlu 

4. Ta marbutah 

Transliterasi untuk ta marbūṭah ada dua, yaitu: ta marbūṭah yang hidup 

atau mendapat harkat fatḥah, kasrah, dan ḍammah, transliterasinya adalah [t]. 

Sedangkan ta marbūṭah yang mati atau mendapat harkat sukun, 

transliterasinya adalah [h]. 

Kalau pada kata yang berakhir dengan ta marbūṭah diikuti oleh kata 

yang menggunakan kata sandang al- serta bacaan kedua kata itu terpisah, 

maka ta marbūṭah itu ditransliterasikan dengan ha (h). Contoh: 

a.  ُالأطَْفبَلِ  رَؤْضَت   raudah al-atfāl/raudahtul atfāl 

b. رَة   al-madīnah al-munawwarah/al-madīnatul  انْمَذِيْىَتُ انْمُىوََّ
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munawwarah 

c.  ْطهَْحَت   talhah 

5. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydīd yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda tasydīd (‟ـ), dalam transliterasi ini dilambangkan dengan 

perulangan huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah. Contoh: 

    : rabbanā  

  : najjainā  

  : al-ḥaqq  

  : al-ḥajj  

    : nu’’ima  

   : ‘aduwwun 

Jika huruf ٖ ber- tasydīd di akhir sebuah kata dan didahului oleh huruf 

berharkat kasrah (ــ), maka ia ditransliterasi seperti huruf maddah (ī). Contoh: 

    : ‘Alī (bukan ‘Aliyy atau ‘Aly) 

  : ‘Arabī (bukan ‘Arabiyy atau ‘Araby) 

6. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf 

 Dalam pedoman transliterasi ini, kata sandang .(alif lam ma„arifah)ال

ditransliterasi seperti biasa, al-, baik ketika ia diikuti oleh huruf syamsiah 

maupun huruf qamariah. Kata sandang tidak mengikuti bunyi huruf langsung 

yang mengikutinya. Kata sandang ditulis terpisah dari kata yang 

mengikutinya dan dihubungkan dengan garis mendatar (-). Contohnya:  

a.  ُجُم  ar-rajulu   انزَّ

b.  ُانْقهََم  al-qalamu 

c.  ُانشَّمْس  asy-syamsu 
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7. Hamzah 

Aturan transliterasi huruf hamzah menjadi apostrof (‟) hanya berlaku 

bagi hamzah yang terletak di tengah dan akhir kata. Namun, bila hamzah 

terletak di awal kata, ia tidak dilambangkan, karena dalam tulisan Arab ia 

berupa alif. Contohnya:  

a.  ُتأَخُْذ ta‟khużu 

b.   شَيئ syai‟un 

c.  ُانىَّوْء an-nau‟u 

d.  َِّإن inna 

8. Penulisan Kata Arab yang Lazim digunakan dalam Bahasa Indonesia 

Kata, istilah atau kalimat Arab yang ditransliterasi adalah kata, istilah 

atau kalimat yang belum dibakukan dalam bahasa Indonesia. Kata, istilah 

atau kalimat yang sudah lazim dan menjadi bagian dari pembendaharaan 

bahasa Indonesia, atau sudah sering ditulis dalam tulisan bahasa Indonesia, 

tidak lagi ditulis menurut cara transliterasi di atas. Misalnya kata Alquran 

(dari al- Qur’ān), sunnah, hadis, khusus dan umum. Namun, bila kata-kata 

tersebut menjadi bagian dari satu rangkaian teks Arab, maka mereka harus 

ditransliterasi secara utuh. Contoh: 

Fī ẓilāl al-Qur’ān 

Al-Sunnah qabl al-tadwīn 

Al-‘Ibārāt Fī ‘Umūm al-Lafẓ lā bi khuṣūṣ al-sabab 

9. Lafz Al-Jalalah (الله) 

Kata “Allah” yang didahului partikel seperti huruf jarr dan huruf 

lainnya atau berkedudukan sebagai muḍāf ilaih (frasa nominal), ditransliterasi 

tanpa huruf hamzah. Contoh: 

         : dīnullāh 

Adapun ta marbūṭah di akhir kata yang disandarkan kepada lafẓ al- 

jalālah, ditransliterasi dengan huruf [t]. Contoh: 

     : hum fī raḥmatillāh 
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10. Huruf Kapital 

Walau sistem tulisan Arab tidak mengenal huruf kapital (All Caps), 

dalam transliterasinya huruf-huruf tersebut dikenai ketentuan tentang 

penggunaan huruf kapital berdasarkan pedoman ejaan Bahasa Indonesia yang 

berlaku (EYD). Huruf kapital, misalnya, digunakan untuk menuliskan huruf 

awal nama diri (orang, tempat, bulan) dan huruf pertama pada permulaan 

kalimat. Bila nama diri didahului oleh kata sandang (al-), maka yang ditulis 

dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal 

kata sandangnya. Jika terletak pada awal kalimat, maka huruf A dari kata 

sandang tersebut menggunakan huruf kapital (Al-). Ketentuan yang sama juga 

berlaku untuk huruf awal dari judul referensi yang didahului oleh kata 

sandang al-, baik ketika ia ditulis dalam teks maupun dalam catatan rujukan 

(CK, DP, CDK, dan DR). Contoh: 

Wa mā Muḥammadun illā rasūl 

Inna awwala baitin wuḍi‘a linnāsi lallażī bi Bakkata mubārakan 

Syahru Ramaḍān al-lażī unzila fīh al-Qur’ān 

Naṣīr al-Dīn al-Ṭūs 

Abū Naṣr al-Farābī 

Al-Gazālī 

Al-Munqiż min al-Ḍalāl 

  


