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ABSTRAK 

 

 

Windy Aulia. NIM 2008203164 “ Evaluasi Manajemen Risiko Pembiayaan 

Murabahah Di KSPPS NU SEJAHTERA CABANG CELANCANG”. 

SKRIPSI 2024. 

Dunia Lembaga keuangan syariah hingga saat ini terus mengalami 

perkembangan, banyak sekali berbagai macam produk-produk yang ditawarkan 

oleh lembaga keuangan syariah. Pada pembiayaan atau penyaluran dana yang 

dimana merupakan kegiatan utama dalam bank, tentunya bank syariah akan 

dihadapi oleh risiko yang ada pada pembiayaan tersebut. Jika dilihat dari berbagai 

macam bentuk pembiayaan yang diberikan, salah satunya pembiayaan murabahah 

yang diberikan oleh KSPPS NU Sejahtera Cabang Celancang juga tentunya akan 

dihadapi oleh suatu risiko. Maka dara itu perlu adanya proses pengelolaan yang 

baik melalui manajemen risiko. 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan proses dan evaluasi 

manajemen risko pembiayaan murabahah pada KSPPS NU Sejahtera Cabang 

Celancang serta langkah-langkah yang dilakukan untuk menyelesaikan 

pembiayaan murabahah yang bermasalah. Pada penelitian ini model evaluasi yang 

digunakan adalah evaluasi proses. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif 

dengan pendekatan deskriptif yang dimana memberikan gambaran secara 

sistematis dan cermat dalam bentuk kata-kata dari perilaku atau objek yang 

diamati. 

Dari hasil penelitian ini didapatkan bahwa proses manajemen risiko 

pembiayaan murabahah pada KSPPS NU Sejahtera Cabang Celancang dilakukan 

secara bertahap meliputi tahap pertama proses identifikasi, tahap kedua proses 

pengukuran, tahap ketiga pengelolaan, tahap terakhir pemantauan dan 

pengendalian. Evaluasi manajemen risiko yang dilakukan oleh KSPPS NUS yaitu 

dengan terus mengembangkan infrsturktur dan kapabilitas manajemen risiko. 

Sedangkan untuk menyelesaikan pembiayaan yang bermasalah, yang dilakukan 

oleh Syariah KSPPS NU Sejahtera Cabang Celancamg yaitu dengan memberikan 

berbagai macam alternatif atau solusi seperti restructuring, reconditioning dan 

rescheduling. 

 

Kata Kunci: Manajemen Risiko, Pembiayaan murabahah, KSPPS NU 

Sejahtera Cabang Celancang 
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ABSTRACT 

 

 

Windy Aulia. NIM 2008203164 "Evaluation of Murabahah Financing Risk 

Management at KSPPS NU SEJAHTERA CELANCANG BRANCH". 

THESIS 2024. 

The world of sharia financial institutions continues to experience 

development, there are many kinds of products offered by sharia financial 

institutions. In financing or distributing funds, which is the main activity in banks, 

of course Islamic banks will be faced with the risks inherent in this financing. If 

you look at the various forms of financing provided, one of which is murabahah 

financing provided by KSPPS NU Sejahtera Celancang Branch, of course there 

will be risks. So virgins need a good management process through risk 

management. 

This research aims to describe the process and evaluation of murabahah 

financing risk management at KSPPS NU Sejahtera Celancang Branch as well as 

the steps taken to resolve problematic murabahah financing. In this research, the 

evaluation model used is process evaluation. This research is qualitative research 

with a descriptive approach which provides a systematic and careful description 

in the form of words of the behavior or objects observed. 

From the results of this research, it was found that the risk management 

process for murabahah financing at KSPPS NU Sejahtera Celancang Branch was 

carried out in stages, including the first stage of the identification process, the 

second stage of the measurement process, the third stage of management, and the 

final stage of monitoring and control. The risk management evaluation carried 

out by KSPPS NUS is by continuing to develop risk management infrastructure 

and capabilities. Meanwhile, to resolve problematic financing, what is carried out 

by Syariah KSPPS NU Sejahtera Celancamg Branch is by providing various 

alternatives or solutions such as restructuring, reconditioning and rescheduling. 

 

Keywords: Risk Management, Murabahah financing, KSPPS NU Sejahtera 

Celancang Branch 
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 خالصة 
 

 

NU  KSPPS  إدارة  في مخاطر  تمويل  عاصف    أوليا.  NIM  2008203164  "تقييم   المرابحة 

BRANCH". CELANCANG SEJAHTERA 

 أطروحة   .2024

ستواجه البنوك، في الرئيسي  ، يشهد الشرعية المالية المؤسسات عالم يزال ال تقدمها التي المنتجات من عديدة أنواع وهناك تطورا  

  الكامنة   في  هذا   التمويل.  إذا  نظرت   إلى  األشكال  المختلفة   للتمويلالشرعية المالية المؤسسات .النشاط وهو األموال، توزيع أو التمويل وفي 

 البنوك اإلسالمية  بطبيعة  الحال  المخاطر

المخاطر  .المقدم،    أحدها  هو  تمويل  المرابحة  المقدم   من   فرع  Celancang  Sejahtera  NU  KSPPS،  فستكون   هناك 

 بالطبع مخاطر .إدارة خالل من جيدة إدارة عملية إلى العذارى يحتاج لذلك 

NU  KSPPS   في   هذا  البحث،يهدف    هذا  البحث  إلى   وصف  عملية  وتقييم   إدارة  مخاطر   تمويل  المرابحة  في  فرع  

  ذو   منهج   وصفي  يوفر  اوصف    ماً    منظ  Celancang  Sejahtera باإلضافة  إلى  الخطوات  المتخذة  لحل مشاكل  تمويل  المرابحة.

 نموذج  التقييم   المستخدم   هو  تقييم  العملية .  هذا  البحث   هو بحث   نوعي
 ا ودقيق    في  شكل  كلمات   للسلوك أو األشياء  التي تمت  مالحظتها .

Sejahtera  NU  KSPPS  والمرحلة   الثانيةمن    نتائج   هذا  تبين البحث،  المرابحة تمويل مخاطر إدارة عملية أن  في  

المراقبة   والتحكم .  إدارة تقييم يتم   المخاطر  Branch  Celancang  تمت   على  مراحل،  بما  في  ذلك المرحلة  األولى من  عملية  التحديد،

المخاطر إلدارة والقدرات التحتية البنية تطوير في االستمرار خالل  .وفي  عملية من   الثالثة والمرحلة القياس، .والمرحلة اإلدارة،   النهائية   من 

  نفسه،   لحل  مشاكل  التمويل،  فإن  ما  يتم  تنفيذه  من   قبل  فرع  Sejahtera  NU  KSPPS  Syariahتجريه الذي    NUS KSPPSمن 

 Celancamgالجدولة وإعادة والتجديد الهيكلة إعادة مثل مختلفة حلول أو بدائل توفير خالل من هو .الوقت 

Celancang  Sejahtera  NU  KSPPS  الكلمات   المفتاحية:  إدارة   المخاطر،  تمويل  المرابحة،  فرع 
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

 

Pedoman Transliterasi Arab Latin yang merupakan hasil keputusan 

bersama (SKB) Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI 

Nomor: 158 Tahun 1987 dan Nomor: 0543b/U/1987. 

1. Konsonan 

Daftar huruf bahasa Arab dan transliterasinya ke dalam huruf Latin 

dapat dilihat pada halaman berikut: 

Huruf 

Arab 
Nama Huruf latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ب 

 Ta T Te ت 

 Tsa  Es (dengan titik diatas) ث 

 Jim J Je ج

 Ha  Ha (dengan titik diatas ح

 Kha Kh Ka dan Ha خ

 Dal D De د

 Dzal  Zet (dengan titik diatas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س 

 Syin Sy Es dan ye ش 

 Ṣad ص
 Es (dengan titik di bawah) 

 Ḍad ض
 De (dengan titik di bawah) 

 Ṭa  Te (dengan titik di bawah) ط 

 Ẓa  Zet (dengan titik di bawah) ظ 
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 Ain ‘_ Apostrof Terbalik‘ ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف 

 Qof Q Qi ق 

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل 

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ه

 Hamzah _’ Apostrof ء

 Ya Y Ye ي

 

Hamzah (ء) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa diberi 

tanda apapun. Jika ia terletak di tengah atau di akhir, maka ditulis dengan 

tanda 

(‘). 

 

 

2. Vokal 

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri atas vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. Vokal tunggal bahasa 

Arab yang lambangnya berupa tanda atau harakat, transliterasinya sebagai 

berikut: 

Tanda Nama Huruf latin Nama 

 Fathah A A ا ´

 Kasrah I I ا̧ 

 Dhammah U U ا  

Contoh:  ل ́ ً  و   ;(Haula)ه ´ 

́ ف 

ي  ́ ك  ً   (Kaifa). 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara 

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf, yaitu: 
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Tanda Nama Huruf latin Nama 

ي   ا́    ً Fathah dan ya Ai A dan I 

 Kasrah dan wau Au A dan U و ً    ا́ 

 

3. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harkat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu: 

Tanda Nama Huruf latin Nama 

 Fathah dan Alif atau ya Ā ا  ً  ́  /ي 
a dan garis di 

atas 

 Kasrah dan ya Ī i dan garis di atas ي ً  ̧ 

 Dhammah dan wau Ū u dan garis di atas و ً     

Contoh :  ت ́ ما   ́ (māta);  ي  ́ ل  ً   ;(qila)ق̧ 

  ت 

ً  و   .(yamutū)ي ´ م  

 

4. Ta Marbu’tah 

Transliterasi untuk ta marbu’tah ada dua, yaitu ta marbu’tah yang hidup 

atau mendapat harkat fathah, kasrah dan dammah, transliterasinya adalah (t). 

Sedangkan ta marbu’tah yang mati atau mendapat harkat sukun, 

transliterasinya 

adalah (h). 

Kalau pada kata yang berakhir dengan ta marbu’tah diikuti oleh kata 

yang menggunakan kata sandang al- serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka 

ta 

marbutah itu ditransliterasikan dengan ha (h). Contoh : 

al-atfal);   ة ين́   ً ̧ د   ́ م  ً  ل   .(al-madinah)ا́  

́ ر   ً  و  ا́ل ً    ا   ضة ´ ل ̧  ط́فاً     (raudah 
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5. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda tasydid dalam transliterasinya ini dilambangkan dengan 

perulangan huruf (konsinan ganda) yang diberi tanda syaddah. Contoh : ´ربَّنا´ 

(rabbanā);  ́ح  

ج   ً  ً 

ً  ل   ́  .(al-ḥajj)ا 

Jika huruf  يbertasydid di akhir sebuah kata dan di dahului oleh huruf 

kasrah, maka ia di transliterasi seperti huruf maddah (i). Contoh :  ́ي      ل̧ ع (‘Ali 

(bukan Aliyy atau ‘Aly);   ً  .Arabi (bukan ‘Arabiyy atau ‘Araby)) ر̧ب́   ع́  يً  

 

6. Kata Sandang 

Kata sandang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan huruf (ال) alif 

lam ma’rifah). Dalam pedoman transliterasi ini, kata sandang ditransliterasi 

seperti biasa, al-, baik ketika diikuti oleh huruf syamsyiah maupun qamariah. 

Kata sandang tidak mengikuti bunyi huruf langsung yang mengikutinya. Kata 

sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikutinya dan dihubungkan dengan 

garis mendatar (-). Contoh :  ة زل́   ́ ً  ل  ́ ز   ً  ل  -al)ا ´ 

Zalzalah); 

ال́   د  ً  لب̧   .(al-biladu)ا́  

 

7. Hamzah 

Aturan transliterasi huruf hamzah menjadi apostrof (‘) hanya berlaku 

bagi hamzah yang terletak di tengah dan akhir kata. Namun bila hamzah 

terletak di awal kata, ia tidak dilambangkan karena dalam tulisan Arab ia 

berupa alif. Contoh :  ́يً     ش  

 ء ً  

(Syai’un);  ر   ت ̧ م  ً   .(umirtu)ا 

 

8. Penulisan Kata Arab yang Lazim digunakan dalam Bahasa Indonesia 

Kata istilah atau kalimat Arab yang ditransliterasi adalah kata, istilah, 

kalimat yang belum dibakukan dalam bahasa Indonesia. Kata, istilah atau 

kalimat yang sudah lazim dan menjadi bagian dari pembendaharaan bahasa 

Indonesia, atau sudah sering ditulis dalam tulisan bahasa Indonesia, tidak lagi 

ditulis menurut cara translitersasi diatas. Misalnya kata Al-Qur’an (dari al 

Qur’ān), sunnah, khusus dan umum. Namun bila kata-kata tersebut menjadi 
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bagian dari satu rangkaian teks Arab, maka mereka harus ditransliterasi secara 

utuh. Contoh : 

  لق ً    ا   )Qur’ān-al  zilāl  Fì;(  ة سنَّ   ى ف̧ ل ́    ز̧ 

رأ   ن   ً 

).tadwìn-al  qabl  Sunnah-  Al(   ب   ق́   ن ́  و ̧  د ً    ´لت ً    ا  ل ً    ا́   ل ́  ً 

 

9. Lafẓ al -Jalālah (اللة) 

Kata “Allah” yang didahului partikel seperti huruf jarr dan huruf 

lainnya 

atau berkedudukan sebagai mu āf ilaih (prasa nominal), ditransliterasi tanpa 

huruf hamzah. Contoh:  كب́  ر  ً لل   ا́    ́(Allāhu Akbar);  ̧لل  Adapun ta .(Billāhi) با̧ 

marbutah diakhir kata yang disandarkan kepada laf al-jalālah, 

ditransliterasi dengan huruf (t). Contoh:  ̧ ̧ ة  لل  ́ م  ح  ́ ر  ً  (Rahmātillah). 

 

A. Huruf kapital 

Walau sistem tulisan Arab tidak mengenal huruf kapital (All Caps), 

dalam transliterasinya huruf-huruf tersebut dikenai ketentuan tentang 

penggunaan huruf kapital berdasarkan pedoman ejaan bahasa Indonesia yang 

berlaku (EYD). Huruf kapital, misalnya digunakan untuk menuliskan huruf 

awal nama diri (orang, tempat, bulan) dan huruf pertama pada permulaan 

kalimat. Bila nama diri didahului oleh kata sandang (-al), maka yang ditulis 

dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal 

kata sandangnya. Jika terletak pada awal kalimat, maka huruf A dari kata 

sandang tersebut menggunakan huruf kapital (Al-). Ketentuan yang sama juga 

berlaku untuk huruf awal dari judul referensi yang didahului oleh kata sandang 

al-, baik ketika ia ditulis dalam teks maupun dalam catatan rujukan (CK, DP, 

CDK dan DR). Contoh:  ذى ́ ن  الَّ ̧  مضا́  ́ ر ́  ه  ر  ́ ش  ً 

(Al-Munqiż min al-Dalāl). 

(Syahru Ramadān al-lażi);  ̧ل ً    ا  ن ́   م  

 ل ً    ل́ د́ 

 ز ً    ن̧ق ً    م   ل ً    ا́ 
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