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ABSTRAK 

RAIHAN PUTRI NURFADILLAH. NIM: 2008203119. “PENGARUH 

REWARD TERHADAP KINERJA KARYAWANDI BANK BTN SYARIAH 

CIREBONDENGAN EVALUASI KINERJA SEBAGAI VARIABEL 

MEDIASI”Pembimbing:Dr. Hj. Sri Rokhlinasari, M.SI dan Dr. Wartoyo, M.SI. 

 

Setiap perusahaan itu selalu menginginkan karyawan mempunyai kinerja 

yang tinggi, karena dengan memiliki karyawan yang mempunyai kinerja tinggi 

akan memberikan kontribusi untuk perusahaan dengan optimal. Oleh karena itu 

salah satu strategi yang dilakukan oleh Bank BTN Syariah Cabang Cirebon dalam 

meningkatkan kinerja karyawannya yaitu mengevalusi kinerja karyawan dengan 

cara mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan itu sendiri. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui ada tidaknya pengaruh 

rewardterhadap kinerja karyawan di Bank BTN Syariah Cirebon dengan evaluasi 

kinerja sebagai variabel mediasi. Penelitian ini dilakukan dengan mengadopsi 

pendekatan kuantitatif, dengan kuesioner sebagai sumber data primer. Teknik 

pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah sampel jenuh. 

Hasil pembahasan menunjukkan bahwa reward berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan Bank BTN Syariah Cirebon dengan angka signifikansi 

0,002 0,05. Selain itu Evaluasi kinerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan dengan angka signifikansi sebesar 0,011 0,05. Dan reward berpengaruh 

positif terhadap kinerja karyawan melalui evaluasi kinerja di Bank BTN Syariah 

Cirebon dengan nilai t hitung yaitu sebesar 2,399 yang berarti evaluasi kinerja 

dapat memediasi antara reward terhadap kinerja karyawan. 
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ABSTRACT 

RAIHAN PUTRI NURFADILLAH. NIM: 2008203119."THE INFLUENCE OF 

REWARDS ON EMPLOYEE PERFORMANCE AT BANK BTN SYARIAH 

CIREBON WITH PERFORMANCE EVALUATION AS A MEDIATION 

VARIABLE" Supervisor: Dr. Hj. Sri Rokhlinasari, M.SI and Dr. Wartoyo, M.SI. 

Every company always wants employees to have high performance, 

because having employees who have high performance will contribute optimally 

to the company. Therefore, one of the strategies carried out by Bank BTN Syariah 

Cirebon Branch to improve employee performance is evaluating employee 

performance by knowing the factors that influence the employee's performance. 

This research aims to determine whether there is an influence of rewards 

on employee performance at Bank BTN Syariah Cirebon with performance 

evaluation as a mediating variable. This research was conducted by adopting a 

quantitative approach, with a questionnaire as the primary data source. The 

sampling technique used in this research was a saturated sample 

The results of the discussion show that rewards have a significant effect on 

the performance of Bank BTN Syariah Cirebon employees with a significance 

figure of 0.002 - 0.05. Apart from that, performance evaluation has a significant 

effect on employee performance with a significance figure of 0.011 - 0.05. And 

rewards have a positive effect on employee performance through performance 

evaluation at Bank BTN Syariah Cirebon with a calculated t value of 2.399, which 

means performance evaluation can mediate between rewards and employee 

performance. 
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 اىَيخض

 BANK رؤصٞش اىَنبفآد ػيٚ أداء اىَ٘ظفِٞ فٜ" .NIM: 2008203119 .إّغبصاد الأٍٞشح ّ٘سفضو الله

BTN SYARIAH CIREBON ف: د. ٕظ. سشٛ ٍغ رقٌٞٞ الأداء مَزغٞش ىي٘سبطخ" اىَشش

 .ٗاىذمز٘س. ٗاسر٘ٝ٘، ً.سٜ M.SIسٗميْٞبسبسٛ، 

 

ب أُ ٝزَزغ ٍ٘ظفٕ٘ب ثؤداء ػبهٍ، لأُ ٗع٘د ٍ٘ظفِٞ ٝزَزؼُ٘ ثؤداء ػبهٍ سٞسبٌٕ ػيٚ  ًَ رشٝذ مو ششمخ دائ

 BTN Syariah اىْح٘ الأٍضو فٜ اىششمخ. ٗىزىل، فئُ إحذٙ الاسزشارٞغٞبد اىزٜ ٝقً٘ ثٖب ثْل

Cirebon اىَ٘ظف ٕٜ رقٌٞٞ أداء اىَ٘ظف ٍِ خلاه ٍؼشفخ اىؼ٘اٍو اىزٜ رؤصش ػيٚ أداء ىزحسِٞ أداء 

 .اىَ٘ظف

 BTN Syariah ٖٝذف ٕزا اىجحش إىٚ رحذٝذ ٍب إرا مبُ ْٕبك رؤصٞش ىيَنبفآد ػيٚ أداء اىَ٘ظفِٞ فٜ ثْل

Cirebon ٍ ،َٜغ الاسزجٞبُ ٍغ رقٌٞٞ الأداء مَزغٞش ٗسٞظ. رٌ إعشاء ٕزا اىجحش ٍِ خلاه اػزَبد اىَْٖظ اىن

 مَصذس أسبسٜ ىيجٞبّبد. ٗمبّذ رقْٞخ أخز اىؼْٞبد اىَسزخذٍخ فٜ ٕزا اىجحش ٕٜ اىؼْٞخ اىَشجؼخ

ٍغ سقٌ  BTN Syariah Cirebon رظٖش ّزبئظ اىَْبقشخ أُ اىَنبفآد ىٖب رؤصٞش مجٞش ػيٚ أداء ٍ٘ظفٜ ثْل

ٍؼْ٘ٛ ػيٚ أداء اىَ٘ظفِٞ حٞش  . ٗثصشف اىْظش ػِ رىل فئُ رقٌٞٞ الأداء ىٔ رؤصٞش0... - 0....دلاىخ 

00...رشاٗحذ قَٞخ دلاىخ  . ٗىيَنبفآد رؤصٞش إٝغبثٜ ػيٚ أداء اىَ٘ظف ٍِ خلاه رقٌٞٞ الأداء ف0ٜ... –   

Bank BTN Syariah Cirebon ثقَٞخ t  ٍَب ٝؼْٜ أُ رقٌٞٞ الأداء َٝنِ أُ ٝز٘سظ 0.322ٍحس٘ثخ رجيؾ ،

 .ثِٞ اىَنبفآد ٗأداء اىَ٘ظف

 

 

الأداءاىَنبفؤح، أداء اىَ٘ظف، رقٌٞٞ : زبحٞخاىنيَبد اىَف  
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kasih atas ketekunan, semangat, dan kerja keras yang telah ditanamkan selama 

perjalanan ini. Setiap tantangan yang dihadapi, setiap kegagalan yang dialami, 

telah menjadi pembelajaran berharga yang membentuk dirimu menjadi pribadi 

yang lebih kuat dan tangguh. Melalui tekad dan keteguhan hatimu, kau telah 

membuktikan bahwa mimpi dapat menjadi nyata jika ditempuh dengan 

kesungguhan. Ingatlah bahwa setiap langkah yang kau ambil adalah langkah 

menuju ke arah impianmu, dan setiap perjuanganmu memiliki nilai yang tak 

ternilai.  

Kupersembahkan karya sederhana ini juga kepada sahabat-sahabat terbaik, 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 

Pedoman Transliterasi Arab Latin yang merupakan hasil keputusan 

bersama(SKB) Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan R.I. 

Nomor: 158Tahun 1987 dan Nomor: 0543b/U/1987. 

A. Konsonan 

Daftar hurufBahasa Arab dan transliterasinya kedalam huruf latin dapat 

dilihat pada halaman berikut: 

Huruf Arab Nama  Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak ا

Dilambangkan 

Tidak Dilambangkan 

 Ba B Be ة

 Ta T Te د

 Tsa Ś Es (dengan titik diatas) س

 Jim J Je ط

 ḥ a ḥ Ha (dengan titik dibawah) ػ

 Kha Kh Ka dan Ha خ

 Dal D De د

 Zal Ž Zet (dengan titik diatas) ر

 Ra R Er س

 Zai Z Zet ص

 Sin Ş Es س

 Syin Sy Es dan Ye ش

 ş ad Ș Es (dengan titik dibawah) ص

 ḍ ad ḍ De (dengan titik dibawah) ض

 ṭ a ṭ Te (dengan titik dibawah) ط

 ẓ a ẓ Zet (dengan titik dibawah) ظ

 ain „_ Apostrof terbalik„ ع
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 Ghain G Ge ؽ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ه

ً Mim M Em 

ُ Nun N En 

ٗ Wau W We 

ٓ Ha H Ha 

 Hamzah _‟ Apostrof ء

ٛ Ya Y Ye 

 

B. Vokal 

Vokal bahasa arab, seperti Bahasa Indonesia terdiri dari vokal tunggal 

atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1.Vokal Tunggal 

Vokal tunggal Bahasa Arab yang lambangnya tanda atau harakat, 

transliterasinya sebagai berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah A A ا  

 Kasrah I I ا  

 Dhammah U U ا  

Contoh: 

  Kataba = م ز ت  

  ِ س   Hasuna = ح 
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2.Tunggal Rangkap 

Vokal rangkap Bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan 

antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

  ٛ  Fathah dan Ya Ai A dan I ا 

  ٗ  Fathah dan Wau Au A dan U ا 

Contoh: 

ٞ ف    Kaifa = م 

ه    ٘  Qaula = ق 

C. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang berupa harakat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

اٙ   َ  Fathah dan Alif/Ya Â A dan Garis Atas 

ٛ  َ  Fathah dan Ya I I dan Garis Atas 

ٗ  َ  Dhammah dan Wawu Ú U dan Garis Atas 

 Contoh: 

آد     ٍ  = Māta 

 ٚ ٍ  Ramā = س 

ٞ و     Qiyla =  ق 

د     ٘  َ  ٝ = Yamut 

 

D. Ta Marbuthah 

Transliterasi untuk ta marbuthah ada dua, yaitu: 
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1.Ta Marbuthah Hidup 

Ta Marbuthah yang hidup atau mendapat harakat fathah, kasrah dan 

dhammah, transliterasinya adalah /t/. 

2.Ta Marbuthah Mati 

Ta Marbuthah yang mati atau mendapat harakat sukun, transliterasinya 

adalah /h/. 

3.Kalau pada kata yang terakhir dengan ta marbuthah diikuti oleh yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka 

ta marbuthahitu transliterasinya dengan /h/. 

Contoh: 

ٔ  الا   ض   ٗ ف به  س  ط    = Raudhah Al-Athfal atau Raudhatul Athfal 

  ٔ ي ح   Talhah =   ط 

خ    َ ن   Al-Hikmah =   اىح 

E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau Tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda, yaitu tandaSyaddah atau Tasydid, dalam transliterasiini 

tanda syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yangsama 

dengan huruf yang diberi Syaddah itu. 

Contoh: 

ثَّْ ب  Rabbanā =  س 

  ٌ  Nu‟ „Imā =  ّ ؼ 
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F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan   ه. Namun 

dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas kata sandang yang 

diikuti oleh huruf syamsiah dan kata sandang yang diikuti oleh hurufqamariah. 

1.Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah 

Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah ditransliterasikan 

sesuaidengan bunyinya, yaitu /l/ diganti dengan huruf yang sama dengan 

hurufyang langsung mengikuti kata sandang itu :  

Contoh : 

ٕ ش    Ad-Dahru =  اىذَّ

و    َ  An-Namlu = اىَّْ

س    َ  Asy-Syamsu =  اىشَّ

ٞ و    Al-Lailu = اىَّ

2.Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah 

Kata sandang yang diikuti oleh hurufqamariah ditransliterasikan 

sesuaidengan aturan yang digariskan didepan dan sesuai juga dengan 

bunyinya. 

Contoh : 

ش    َ  Al-Qamaru = اى ق 

ٞ ت    Al-Ghaibu = اى غ 

 Al-Faqru = اى ف ق ش  

  ِ  ٞ  Al-„Ainu = اى ؼ 
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G. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan dengan apostrof. Namun, hanya berlakubagi 

hamzah yang terletak ditengah dan di akhir kata. Apabila terletak diawal kata, 

hamzah tidak dilambangkan karena dalam tulisan Arab berupaalif. 

Contoh: 

ء    ٜ  Syai‟un = ش 

 َُّ  Inna = إ 

د   ش   ٍ  Umirtu = أ 

 Akala =  أ م و  

H. Penulisan Kata Arab yang Lazim digunakan dalam Bahasa Indonesia 

Kata istilah atau kalimat Arab yang ditransliterasi adalah kata, 

istilah,kalimat yang belum dibakukan dalam bahasa Indonesia. Kata, istilah 

ataukalimat yang sudah lazim dan menjadi bagian dari pembendaharaan 

bahasaIndonesia, atau sudah sering ditulis dalam tulisan bahasa Indonesia, 

tidaklagi ditulis menurut cara transliterasi di atas. Misalnya kata Al-Qur‟an 

(dari Al-Qur‟an), sunnah, khusus dan umum. Namun, bila kata-kata tersebut 

menjadi bagian dari suatu rangkaian teks Arab, maka mereka 

harusditransliterasi secara utuh.  

Contoh : 

Fi ẓilāl al-Qur‟ān 

Al-Sunnah qabl al-tadwin 

Al-„Ibārāt bi umūm al-lafẓ lā bi khusus al sabab. 

I. Penulisan Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan hurufkapital 

seperti berlaku dalam Ejaan Bahasa Indonesia yang disempurnakan,antara lain 



xxv 
 

huruf kapital digunakan untuk menulis huruf awal nama diri danpenulisan 

kalimat. Apabila nama diri itu didahului oleh kata sandang, makayang ditulis 

dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukanhuruf awal 

kata sandang.  

Contoh : 

ه    ٘ س  ذ  ا لاَّ س  ََّ ح   ٍ ب   ٍ  ٗ   = Wama Muhammad Illa Rasul 

  ِ  ٞ  َ ةه  اى ؼ بى  ه  س  ذ  لِل   َ  Alhamdulillahi Rabbil-„Alamin =  اى ح 

Penggunaan huruf kapital untuk Allah berlaku jika dalam tulisan 

Arabnya memang lengkap demikian.kalau penulisan itu disatuka dengan kata 

lain sehingga huruf dan harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak 

dipergunakan.  

Contoh : 

ٞ ؼًب  َ ش  ع   ٍ َّ  الأ   Lillahi Al-Amru Jami‟an = لِل 

  ٌ  ٞ ي  ءٍ ػ   ٜ الَّلَّ  ث ن وه  ش   ٗ  = Wallahu Bi Kulli Sya‟in „Alim 

J. Lafadz Al-Jalalah (ه  (الّل

Kata “Allah” yang didahului partikel seperti huruf jar dan huruflainya 

atau berkedudukan sebagai mudāf ilaih (prasa nominal),ditranliterasi tanpa 

huruf hamzah. 

Contoh : 

ِ  الَّلَّ    ٝ  Dinullah = د 

 Billahi = ث ب الَّلَّ  

Adapun ta marbū‟tah diakhir kata yang disandarkan kepada lafẓ al-

jalālah, ditransliterasi dengan huruf (t).  

Contoh : 

خ  الَّلَّ    َ ح  ٌ  ف ٚ س   ٕ  = Hum FiiRahmatilla


