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ABSTRAK

RIZKY FATHURROHMAN, (2008203077). IMPLEMENTASI MANAJEMEN
SUMBER DAYA INSANI PADA BMT NU SEJAHTERA KC CIREBON, 2023.
Skripsi di bawah Bimbingan bapak Dr. Wartoyo, MSI, dan bapak Dr. Layaman,
SE, M. Si

Baitul Maal wat Tamwil (BMT) yang ideal dapat memberikan pelayanan
yang profesional, tepat waktu, dan penuh perhatian kepada nasabahnya sehingga
dapat memenuhi kebutuhan dan keinginannya. Idealnya, BMT mempunyai
karyawan yang berpengetahuan dan kooperatif dalam menangani Nasabah. Sikap
yang ramah akan menyebabkan nasabah menjadi lebih peka terhadap perhatian dan
penilaian BMT.

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakanpenelitian kualitatif deskriptif,
sumber data yang digunakan adalah data primer dan sekunder. Kemudian untuk
teknik pengumpulan data yang digunakan adalah teknik observasi, wawancara, dan
dokumentasi. model analisis data yang digunakan ialah model analisis data yang
dikembangkan oleh Miles dan Huberman, yakni mereduksi data, menyajikan data,
dan verifikasi atau penarikan kesimpulan. Untuk uji keabsahan data dalam
penelitian ini menggunakan uji kredibilitas menggunakan metode triangulasi
sumber.

Hasil penelitian ini bahwa BMT Nusa Ummat Sejahtera KC Cirebon dapat
memperkuat implementasi manajemen SDI, meningkatkan Kinerja, dan mencapai
tujuan organisasi secara efektif, dan memberikan pelayanan terbaik kepada nasabah
serta masyarakat.. Selain itu, penelitian lebih lanjut dan analisis mendalam tentang
hambatan-hambatan  ‘dan = dampak-dampak dari: implementasi SDI dapat
memberikan wawasan yang.lebih dalam untuk mengoptimalkan manajemen SDM
di masa mendatang.

Kata Kunci : Implementasi, SDM, SDI



ABSTRACT

RIZKY FATHURROHMAN, (2008203077). IMPLEMENTATION OF
HUMAN RESOURCE MANAGEMENT AT BMT NU SEJAHTERA KC
CIREBON, 2023. Thesis under the guidance of Dr. Wartoyo, MSI, and Dr.
Layaman, SE, M. Si.

An ideal Baitul Maal wat Tamwil (BMT) can provide professional, timely,
and attentive services to its customers so that they can fulfill their needs and desires.
Ideally, BMT has employees who are knowledgeable and cooperative in dealing
with customers. A friendly attitude will cause customers to be more sensitive to
BMT's attention and judgment.

This research was conducted using descriptive qualitative research, the data
sources used were primary and secondary data. Then for data collection techniques
used are observation, interview, and documentation techniques. the data analysis
model used is the data analysis model developed by Miles and Huberman, namely
reducing data, presenting data, and verification or conclusion drawing. To test the
validity of the data in this study using the credibility test using the source
triangulation method.

The result of this research is that BMT Nusa Ummat Sejahtera KC Cirebon
can strengthen the implementation of SDIl.management, improve performance, and
achieve organizational goals effectively, and provide the best service to customers
and the community. In addition, it is necessary to conduct further research and in-
depth analysis of the barriers and impacts of SDI implementation.

Keywords: Implementasi, SDM, SDI
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PEDOMAN TRANSLITERASI BAHASA ARAB-INDONESIA

Pedoman Transliterasi Arab Latin yang merupakan hasil keputusan bersama (SKB)
Menteri Agama serta Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI Nomor: 158 Tahun 1987 dan
Nomor: 0543b/U/1987. Uraian secara garis besarnya sebagai berikut:

A. Konsonan Tunggal
Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan
dengan huruf, sedangkan dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan dengan huruf,
sebagian dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan dengan huruf dan tanda
sekaligus.
Dibawah ini merupakan tabel daftar huruf Arab dan transliterasinya ke dalam

huruf latin:
Huruf
Arab Nama Huruf Latin Keterangan
| Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan
- Ba B Be
< Ta 5 Te
< Sa $ es (dengan titik di atas)
d Jim J Je
d Ha h ha (dengan titik di bawah)
z Kha Kh Ka dan Ha
A Dal D De
3 Zal z Zet (dengan titik di atas)
D) Ra R Er
B Zai z Zet
w Sin S Es
B Syin Sy Es dan Ye
o= Sad S es (dengan titik di bawah)
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Huruf
o Nama Huruf Latin Keterangan
o Dad d de (dengan titik di bawah)
L Ta ¢ te (dengan titik di bawah)
L Za z zet (dengan titik di bawah)
C “ain koma terbalik (di atas)
i Gain G Ge
s Fa F Ef
3 Qaf Q Ki
< Kaf K Ka
J Lam L El
& Mim M Em
8 Nun N En
9 Wau W We
A Ha H Ha
s Hamzah 1 Apostrof
< Ya 7 Ye
B. Vokal

Vokal bahasa Arab sama seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal

tunggal (monoftong) dan vokal rangkap (diftong).

1. Vokal Tunggal (Monoftong)

Vokal tunggal bahasa Arab lambangnya berupa tanda atau harakat,

transliterasinya sebagai berikut:

Huruf Arab

Nama

Huruf Latin

Keterangan

Fathah

A

A

XViii




Kasrah

- Dhammah U U
Contoh:
N ditulis  kataba
Jad ditulis  faala
Jis ditulis  su’ila

2. Vokal Rangkap (Diftong)

Vokal rangkap bahasa Arab lambangnya berupa gabungan antara harakat

dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai berikut:

Huruf Arab

Nama Huruf Latin Keterangan
- Fathah dan Ya Ai Adan |
8- Fathah dan Wau Au Adan U
Contoh:
& ditulis - kaifa
dx=  ditulis  haula
C. Madaah

Maddah atau vokal panjang dalam bahasa Arab dilambangkan dengan harakat

dan huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda. Vokal panjang ditulis masing-

masing dengan tanda (-) di atasnya: Berikut.ini tabel maddah dan transliterasinya ke

dalam huruf latin:

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan
5 Fathah dan Alif atau _ o
Z Lté A a dan garis di atas
Ya
= S Kasrah dan Ya I i dan garis di atas
- Dammah dan Wau U u dan garis di atas
Contoh:
J&  ditulis gala

=0 ditulis rama

f)am
>

ditulis gila
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:bgﬁ ditulis yaqiilu
D. Ta’Marbutah

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu:

1. Ta’ Marbutah Hidup
Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan dammah,
transliterasinya adalah “t”.

2. Ta’ Marbutah Mati
Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya adalah
“h”.

3. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang
menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta’
marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”.

Contoh:
$5540) d8ad) - ditulis al-miadinah al-munawwarah
FEUR ditulis tathah

E. Syaddah (Tasydid)

Syaddah atau tasydid dalam-sistem tulisan Arab.dilambangkan dengan sebuah
tanda, yaitu tanda syaddah atau tanda tasydid. Syaddah ini ditransliterasikan dengan
huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu.

Contoh:

&as o ditulis zuyyina
&l gitulis al-hubbu
F. Kata Sandang Alif +Lam (IJ)
Kata sandang alif lam dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf,
yaitu |J, transliterasi kata sandang alif lam itu dibedakan menjadi dua jenis, yaitu:
1. Kata Sandang yang Diikuti Huruf Syamsiyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan sesuai
dengan bunyinya, yaitu huruf “I” diganti dengan huruf yang sama dengan huruf

yang langsung mengikuti kata sandang tersebut.
Contoh:

S ditulis ad-dinu

2

SU ditulis an-nasu
2. Kata sandang yang Diikuti Huruf Qamariyah

Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariyah ditransliterasikan dengan
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sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan bunyinya, yaitu
ditulis dengan “al”.
Contoh:
LS ditulis al-kitabu
A0 ditulis al-hukmu
G. Hamzah
Hamzah () yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya diberi tanda apa pun
dan tidak dilambangkan karena dalam tulisan Arab berupa alif. Hamzah dapat
ditransliterasikan dengantanda apostrof apabila hamzah terletak di tengah dan di akhir
kata, jika terletak diantara dua hal tersebut maka ditulis dengan tanda (*).
Contoh:
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JSG ditulis - a kulu
&5l ditulis an-nau’u
8] ditulis inna

H. Penulisan Kata
Pada dasarnya setiap kata, baik /i ‘il (kata kerja),-isim (kata benda) maupun huruf
ditulis terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah
lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat yang dihilangkan,

maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang mengikutinya.

Contoh:
G i) ditulis  al-makkah al-mukarramah
Bl a5 W) aa alll aly ditulis _bismillahi majreha wa mursaha

I.  Huruf Kapital

Walau dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam transliterasi
ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital seperti apa yang berlaku
dalam EYD, diantaranya: huruf kapital digunakan untuk menuliskan huruf awal nama
diri dan permulaan kalimat. Bilamana nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka
yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf
awal kata sandangnya.

Contoh:

Giadlad) G 4l Aaal ditulis Alhamdulillahi rabbil “alamin

Cala 3 (&) ditulis izqala Yasufu

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam tulisan

Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan kata
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lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak
dipergunakan.

Contoh:

25 538 A ditulis Allaahu gafiirun rahim

Gaes 534l ditulis Lillahi al-amru jami an | Lillahil-amru jami an
Tajwid

Tajwid Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman
transliterasi ini merupakan bagian yang tidak terpisahkan dengan ilmu tajwid. Karena
itu, peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman tajwid. Untuk
maksud ini pada Musyarakah Kerja Ulama Al-Quran tahun 1987/1988 dan tahun
1988/1989 telah dirumuskan konsep. Pedoman praktis tajwid Al-Quran ini sebagai

pelengkap Transliterasi Arab-Latin.
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