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ABSTRAK

Nia Nihayatul Maula. NIM: 2008202058, “PENERAPAN AKAD TRANSAKSI
JUAL BELI ONLINE MELALUI SHOPEE DAN INSTAGRAM DI BATIK
SALMA TRUSMI CIREBON DALAM TINJAUN FATWA DSN MUI
No.05/DSN-MUI/IV/2000 TENTANG JUAL BELI SALAM”, 2024.

Pada Batik Salma Trusmi Cirebon, walaupun bisnis online memiliki banyak
kelebihan tetapi ada juga sisi negative yang menimbulkan masalah. Dengan adanya
barang yang tidak sesuai dengan spesifikasi awal atau cacat itu bisa direturn, tetapi
Batik Salma Trusmi Cirebon ini pastikan customer itu jangan sampai return, apabila
tetap ingin return hanya bisa untuk tuker barang lain. Ketidaksesuain antara penjual
dan pembeli berdasarkan Fatwa DSN MUI No. 05/DSN-MUI/IV/2000 Tentang Jual
Beli Salam. Akad ini diperbolehkan selama tidak mengandung unsur-unsur yang
dapat merusaknya seperti, riba, penipuan, kecurangan dan sejenisnya.

Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan. Penerapan akad transaksi jual
beli online melalui shopee dan instagram di Batik Salma Trusmi Cirebon dalam
Fatwa DSN MUI No. 05/DSN-MUI/V/2000 Tentang Jual Beli Salam. Metodologi
penelitian ini menggunakan metode kualitatif. Pengumpulan data dilakukan dengan
teknik observasi, wawancara, dan dokumentasi. Adapun teknik analisis data yang
dilakukan sebelum dan sesudah di lapangan adalah penngumpulan data, reduksi
data, penyajian data dan verifikasi.

Adapun hasil dari penelitian ini adalah Pertama, dalam akad transaksi jual
beli online melalui shopee dan Instagram di Batik Salma Trusmi Cirebon dalam
Fatwa DSN-MUI No.05/DSN-MU/IV/2000 Tentang Jual Beli Salam apabila pembeli
tertarik dan mengetahui kondisi barang tersebut maka pembeli sepakat untuk
memesan barang yang dijual oleh penjual,dan pembeli melakukan pembayaran yang
dapat dilakukan menggunakan transfer melalui bank langsung, m-banking, ATM atau
melalui alfamart, indomart ataupun tunai bayar ditempat. Kedua, penyelesaian
masalah yang terjadi di Batik Salma Trusmi Cirebon adalah dalam Fatwa DSN-MUI
No.05/DSN-MUI/IV/2000 Tentang Jual Beli Salam pada Batik Salma Trusmi Cirebon
hal ini berarti negosiasi dapat menjadi salah satu alternatif yang cukup efektif dalam
penyelesaian permasalah customeruntuk memnuntaskannya secara kekeluargaan.
Ketiga, Penerapan akad salam pada jual beli online melalui shopee dan Instagram
pada Batik Salma Trusmi Cirebon penjual menjelaskan tentang barang tersebut dari
mulai bentuk, ukuran harga, spesifik, jumlah, kualitas, tanggal dan tempat
penyerahan yang jelas.

Kata Kunci: Akad Salam, Transaksi dan Jual Beli Online.



ABSTRACT

Nia Nihayatul Maula. NIM: 2008202058, "IMPLEMENTATION OF ONLINE
SALE AND PURCHASE TRANSACTION AGREEMENTS VIA SHOPEE AND
INSTAGRAM AT BATIK SALMA TRUSMI CIREBON IN REVIEW OF DSN
MUI FATWA No.0S/DSN-MUI/TV/2000 CONCERNING SALAM SELLING
AND BUYING", 2024.

At Batik Salma Trusmi Cirebon, although online business has many
advantages, there are also negative sides that cause problems. If goods do not comply
with initial specifications or are defective, they can be returned, but Batik Salma
Trusmi Cirebon ensures that customers do not return them, if they still want to return
they can only exchange other goods. Discrepancies between sellers and buyers based
on DSN MUI Fatwa No. 05/DSN-MUI/IV/2000 Concerning Buying and Selling
Greetings. This contract is permissible as long as it does not contain elements that
could damage it, such as usury, fraud, cheating and the like.

This research aims to explain the implementation of online buying and selling
transaction contracts via Shopee and Instagram at Batik Salma Trusmi Cirebon in
DSN MUI Fatwa No. 05/DSN-MUI/IV/2000 Concerning Buying and Selling
Greetings. This research methodology uses qualitative-methods. Data collection was
carried out using observation, interviews and documentation techniques. The data
analysis techniques carried out before and after in the field are data collection, data
reduction, data presentation land verification.

The results of this research arve First, in the online buying and selling
transaction contract via Shopee and I[nstagram at Batik Salma Trusmi Cirebon in
DSN-MUI Fatwa No.05/DSN-MUI/TV/2000 Concerning Buying and Selling Greetings
if the buyer is interested and knows the condition of the goods In this case, the buyer
agrees to order the goods sold by the seller, and the buyer makes payment which can
be made using direct bank transfer, m-banking, ATM or via Alfamart, Indomart or
cash on delivery. Second, the resolution of the problems that occurred at Batik Salma
Trusmi Cirebon is in the DSN-MUI Fatwa No.05/DSN-MUI/IV/2000 concerning the
Sale and Purchase of Salam at Batik Salma Trusmi Cirebon. This means that
negotiation can be a fairly effective alternative in solving customer problems to
resolve them in a friendly manner. Third, the implementation of the greeting contract
in online buying and selling via Shopee and Instagram at Batik Salma Trusmi
Cirebon, the seller explains the goods starting from the shape, size, price, specifics,
quantity, quality, clear date and place of delivery.

Keywords: Salam Agreement, Transactions and Online Buying and Selling.
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NOTA DINAS
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MOTTO

“Allah tidak membebani mereka melainkan sesuai dengan kadar kesangggupannya”

(QS. Al-Baqgarah: 286)

“Kesuksesan dan kebahagiaan terletak pada diri sendiri. Tetaplah berbagia karena
kebahagiaanmu dan kamu yang akan membentuk karakterkuat untuk melawan
kesulitan”

(Helen Keller)
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PEDOMAN TRANSLITERASI

A. Konsonan
Pedoman Transliterasi Arab-Latin yang digunakan dalam penulisan
disertasi ini adalah Pedoman transliterasi yang merupakan hasil Keputusan
Bersama (SKB) Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan
Republik Indonesia, Nomor: 158 Tahun 1987 dan Nomor: 0543b/U/1987.

Di bawah ini daftar huruf-huruf Arab dan transliterasinya dengan huruf

latin.

}:Ell)f Nama Huruf Latin Nama
\ Alif Tidak dilambanekan Tidak dilambangkan
< Ba B Be
< Ta 35 4
< Sa S Es (dengan titik di atas)
z Ja ) Je
d Ha H Ha (dengan titik di bawah)
d Kha Kh Ka dan Ha
> Dal D De
3 Zal Z Zet (dengan titik di atas)
B) Ra R Er
B) Za Z Zet
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iy Sa S Es

> Sya SY Es dan Ye
P Sa S Es (dengan titik di bawah)
2 Dat D De (dengan titik di bawah)
b Ta T Te (dengan titik di bawah)
b Za Z Zet (dengan titik di bawah)
e ‘Ain = Apostrof Terbalik

¢ Ga G Ge

< Fa F Ef

é Qa Q Qi

0 Ka K Ka

J La o El

¢ Ma M Em

o Na N En

9 Wa W We

2 Ha H Ha

s Hamzah ’ Apostrof

I Ya Y Ye
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Hamzah (¢) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa diberi
tanda apa pun. Jika hamzah (s) terletak di tengah atau di akhir, maka ditulis

dengan tanda (°).

. Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri atas vokal
tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. Vokal tunggal bahasa

Arab yang lambangnya berupa tanda atau harakat, transliterasinya sebagai

berikut:
Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
[ Fathah A A
! Kasrah I I
[ Dammah U U

Vokal rangkap bahasai Arab yang lambangnya berupa gabungan antara

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf, yaitu:

Tanda Nama Huruf Latin Nama
&l Fathah dan ya Ai Adan1
3 Fathah dan wau Iu AdanU
Contoh:
u-;f . kaifa

Jy’b . haula
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C. Maddah
Maddah atau vokal panjang yang berupa harokat dan huruf, transliterasinya
berupa huruf dan tanda.

Harkat dan Nama Huruf dan Nama
Huruf Tanda
. _ a dan garis di
& Fathah dan alif atau ya a atas
- 1 dan garis di
Kasrah d
% asrah dan ya 1 atas
] dan garis di
5 Dammah dan wau a ! s
atas
Contoh:
Sl . mata
‘55) : ramd

&2 gila

gl yamiitu

D. Ta Marbutah
Transliterasi untuk ta marbitah ada dua, yaitu: fa marbiitah yang hidup atau
mendapat harkat fathah, kasrah, dan dammah, transliterasinya adalah [t].
Sedangkan ta marbiitah yang mati atau mendapat harkat sukun, transliterasinya
adalah [h].
Kalau pada kata yang berakhir dengan ta marbiitah diikuti oleh kata yang
menggunakan kata sandang al- serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta

marbiitah itu ditransliterasikan dengan ha (h). Contoh:

Juby o, . raudah al-atfal
HIRF AR : al-madinah al-fadilah
Lol . al-hikmah

Pt -
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E. Syaddah (Tasydid)

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan
dengan sebuah tanda tasydid ( - ), dalam transliterasi ini dilambangkan dengan

perulangan huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah. Contoh:
ey : rabbana
SV najjaina
&\ al-hagq
5@5:3\ . al-hajj
o . nu’'ima
3-\5« . ‘aduwwun
Jika huruf < ber- fasydid di-akhir sebuah kata dan didahului oleh huruf
berharkat kasrah ( - ), maka ia ditransliterasi seperti huruf maddah (7).
Contoh:
(& ‘Al (bukan ‘Aliyyataus ‘Aly)

lf ‘Arabi (bukan ‘Arabiyy atau ‘Araby)

F. Kata Sandang
Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf J
(alif lam ma‘arifah). Dalam pedoman transliterasi ini, kata sandang ditransliterasi
seperti biasa, al-, baik ketika ia diikuti oleh huruf syamsiah maupun huruf
qamariah. Kata sandang tidak mengikuti bunyi huruf langsung  yang
mengikutinya. Kata sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikutinya dan

dihubungkan dengan garis mendatar (-). Contohnya:
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:,..2.3)1 : al-syamsu (bukan asy-syamsu)

FR - al-zalzalah (bukan az-zalzalah)
HARH] s al-falsafah
31 : al-bilddu
G. Hamzah

Aturan transliterasi huruf hamzah menjadi apostrof (*) hanya berlaku bagi
hamzah yang terletak di tengah dan akhir kata. Namun, bila hamzah terletak di

awal kata, ia tidak dilambangkan, karena dalam tulisan Arab ia berupa alif.

Contohnya:
) ;i.’. P —
09l . ta ‘murina
s 4! S al-nau’
R e
s le% L svai’un
s,
el S umirtu

H. Penulisan Kata Arab yang Lazim digunakan dalam Bahasa Indonesia

Kata, istil ah atau kalimat Arab yang ditransliterasi adalah kata, istilah atau
kalimat yang belum dibakukan dalam bahasa Indonesia. Kata, istilah atau kalimat
yang sudah lazim dan menjadi bagian dari pembendaharaan bahasa Indonesia,
atau sudah sering ditulis dalam tulisan bahasa Indonesia, tidak lagi ditulis
menurut cara transliterasi di atas. Misalnya kata Alquran (dari al-Qur’an),
sunnah, hadis, khusus dan umum. Namun, bila kata-kata tersebut menjadi bagian
dari satu rangkaian teks Arab, maka mereka harus ditransliterasi secara utuh.
Contoh:

Fizilal al-Qur’an

Al-Sunnah gabl al-tadwin

Al-‘Ibarat Fi ‘Umum al-Lafz la bi khusis al-sabab
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I. Lafz al-Jalalah (<)

Kata “Allah” yang didahului partikel seperti huruf jarr dan huruf lainnya
atau berkedudukan sebagai mudaf ilaih (frasa nominal), ditransliterasi tanpa

huruf hamzah. Contoh:

M

&V L9 o dinullah
Adapun ta marbutah di akhir kata yang disandarkan kepada lafz al-

Jjalalah, ditransliterasi dengan huruf [t]. Contoh:

W\ 135 b oA fuum fi rahimatillah
J. Huruf Kapital

Walau sistem tulisan Arab tidak mengenal huruf kapital (4// Caps), dalam
transliterasinya huruf-huruf tersebut dikenai ketentuan tentang penggunaan huruf
kapital berdasarkan pedoman ejaan Bahasa Indongsia yang berlaku (EYD). Huruf
kapital, misalnya, digunakan untuk menuliskan huruf awal nama diri (orang,
tempat, bulan) dan huruf pertama pada permulaan kalimat. Bila nama diri
didahului oleh kata sandang (al-), maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap
huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. Jika terletak
pada awal kalimat, maka huruf A dari kata sandang tersebut menggunakan huruf
kapital (Al-). Ketentuan yang sama juga berlaku untuk huruf awal dari judul
referensi yang didahului oleh kata sandang al-, baik ketika ia ditulis dalam teks
maupun dalam catatan rujukan (CK, DP, CDK, dan DR).
Contoh:

Wa ma Muhammadun illa rasul

Inna awwala baitin wudi ‘a linnasi lallazi bi Bakkata mubarakan

Syahru Ramadan al-lazi unzila fih al-Qur’an
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