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ABSTRAK 

ADITYA TRI SAPUTRA. 2008203132 “FAKTOR-FAKTOR YANG 

MEMPENGARUHI MINAT MENGGUNAKAN MOBILE BANKING DAN 

E-WALLET PADA MAHASISWA PERBANKAN SYARIAH IAIN SYEKH 

NURJATI CIREBON” 

 Tujuan Penelitian  ini adalah guna mengetahui dan menganalisa pengaruh 

dari 3 variabel yaitu persepsi kemudahan, manfaat dan risiko terhadap minat 

mahasiswa menggunakan Mobile banking dan/atau E-wallet. Mobile banking 

ialah merupakan pengembangan dari salah satu digitalisasi perbankan dan E-

wallet merupakan jenis dari Financial Technology yang dimana memungkinkan 

untuk memudahkan segala bentuk transaksi tanpa perlu memakan banyak waktu 

dan tenaga. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif 

dengan menggunakan data primer yang diperoleh melalui penyebaran kuesioner 

kepada mahasiswa Perbankan Syariah FEBI IAIN Syekh Nurjati Angkatan 2020. 

Diperlukan sampel sebanyak 65 responden dengan jenis Purpose Sampling. 

Kemudian data diolah menggunakan alat bantu IBM SPSS versi 25 dengan 

analisis data yang terdiri dari uji instrument, uji asumsi klasik, uji regresi linear 

berganda, uji hipotesis, uji T, F dan Uji Koefisien Determinan. 

Hasil penelitian ini ialah persepsi manfaat berpengaruh terhadap minat 

pengguna Mobile banking dan/atau E-wallet, sedangkan kemudahan dan risiko 

tidak berpengaruh signifikan terhadap minat pengguna Mobile banking dan/atau 

E-wallet dan secara bersama-sama persepsi kemudahan, manfaat dan risiko 

berpengaruh terhadap minat menggunakan Mobile banking dan/atau E-wallet. 

 

Kata kunci : Persepsi Kemudahan, Manfaat, Risiko, Financial Technology  
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ABSTRACT 

ADITYA TRI SAPUTRA. 2008203132 “FACTORS THAT INFLUENCE 

THE INTEREST IN USING MOBILE BANKING AND E-WALLET ON 

ISLAMIC BANKING STUDENTS IAIN SHEIKH NURJATI CIREBON” 

The purpose of this study is to determine and analyze the effect of 3 

variables, namely perceived convenience, benefits and risks on student interest in 

using Mobile banking and / or E-wallet. Mobile banking is the development of 

one of the digitalization of banking and E-wallet is a type of Financial 

Technology which makes it possible to facilitate all forms of transactions without 

the need to take a lot of time and effort. 

The method used in this research is a quantitative method using primary 

data obtained through distributing questionnaires to FEBI IAIN Sheikh Nurjati 

Class of 2020 students. A sample of 65 respondents is required with the type of 

Purpose Sampling. Then the data is processed using IBM SPSS version 25 with 

data analysis consisting of instrument test, classical assumption test, multiple 

linear regression test, hypothesis testing, T and F tests. 

The results of this study are that perceived benefits affect the interest of 

Mobile banking and / or E-wallet users, while convenience and risk do not have a 

significant effect on the interest of Mobile banking and / or E-wallet users and 

together perceived convenience, benefits and risks affect the interest in using 

Mobile banking and / or E-wallet. 

Keywords: Perceptions of Ease, Benefits, Risk, Financial Technology 
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 الملخص 

 عبر المصرفية الخدمات باستخدام الاهتمام على تؤثر التي العوامل” 2008203132 سابوترا تري أديتيا 

 نورجاتي  شيخ سيبير جامعة في  الإسلامية الصيرفة طلاب على الإلكترونية والمحفظة المحمول الهاتف

 “سيريبون

 والفوائد المدركة الملاءمة وهي متغيرات، 3 تأثير  وتحليل تحديد هو الدراسة هذه  من الغرض 

 المحفظة أو /و المحمول الهاتف عبر  المصرفية الخدمات باستخدام الطلاب اهتمام على  والمخاطر 

 الخدمات رقمنة مجال  في التطورات أحد  المحمول الهاتف عبر المصرفية الخدمات تعتبر  .الإلكترونية

 المعاملات  أشكال جميع تسهيل تتيح التي المالية  التكنولوجيا  من نوع  هي الإلكترونية والمحفظة المصرفية

والجهد الوقت من الكثير  بذل إلى الحاجة دون . 

 خلال  من عليها  الحصول تم التي الأولية البيانات باستخدام الكمي المنهج هو البحث هذا في المستخدم المنهج

معهد من 2020 دفعة طلاب على استبيانات توزيع  FEBI IAIN 65 من عينة مطلوب .نورجاتي الشيخ 

برنامج من 25 الإصدار  باستخدام البيانات معالجة تتم ثم .الغرضية العينات أخذ بنوع مستجيبًا  IBM 

SPSS  الانحدار  واختبار  الكلاسيكي، الافتراض واختبار  الأداة، اختبار  من تتكون  التي  البيانات تحليل مع 

واختبار  الفرضيات، واختبار  المتعدد، الخطي  T و F. 

 عبر المصرفية بالخدمات المستخدم اهتمام على تأثير  لها المدركة الفوائد أن إلى الدراسة هذه نتائج وتوصلت

 اهتمام على كبير  تأثير  لها ليس  والمخاطر  الملاءمة أن حين  في  الإلكترونية، المحافظ أو/و المحمول الهاتف

 المدركة  الملاءمة  وتؤثر  الإلكترونية، المحافظ  أو/و المحمول الهاتف عبر  المصرفية بالخدمات المستخدم

 المحافظ أو/و المحمول  الهاتف عبر  المصرفية  الخدمات باستخدام الاهتمام على معًا والمخاطر  والفوائد

 .الإلكترونية

المالية التكنولوجيا المخاطر، الفوائد، المتصورة، السهولة :المفتاحية الكلمات    
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“I can fly the sky 

Never gonna stay 

Until I collapse from exhaustion 

No reason 

No excuse 

I need courage now.” 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 

Pedoman Transliterasi Arab Latin yang merupakan hasil keputusan bersama 

(SKB) Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan R.I. Nomor: 

158Tahun 1987 dan Nomor: 0543b/U/1987. 

A. Konsonan 

Daftar huruf Bahasa Arab dan transliterasinya kedalam huruf latin dapat 

dilihat pada halaman berikut: 

Huruf 

Arab 

Nama  Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak ا

Dilambangkan 

Tidak Dilambangkan 

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Tsa Ś Es (dengan titik diatas) ث

 Jim J Je ج

 ḥ a ḥ Ha (dengan titik dibawah) ح

 Kha Kh Ka dan Ha خ

 Dal D De د

 Zal Ž Zet (dengan titik diatas) ذ

 Ra R Er ر 

 Zai Z Zet ز 

 Sin Ş Es س

 Syin Sy Es dan Ye ش

 ş ad Ș Es (dengan titik dibawah) ص
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 ḍ ad ḍ De (dengan titik dibawah) ض

 ṭ a ṭ Te (dengan titik dibawah) ط

 ẓ a ẓ Zet (dengan titik dibawah) ظ

 ain ‘_ Apostrof terbalik‘ ع

 Ghain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ه

 Hamzah _’ Apostrof ء

 Ya Y Ye ي

 

B. Vokal 

Vokal bahasa arab, seperti Bahasa Indonesia terdiri dari vokal tunggal 

atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal Bahasa Arab yang lambangnya tanda atau harakat, 

transliterasinya sebagai berikut: 
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Huruf 

Arab 

Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah A A اَ 

 Kasrah I I اِّ 

 Dhammah U U اُ 

Contoh: 

  Kataba =  كَتبََ 

 Hasuna = حَسنَُ 

2. Tunggal Rangkap 

Vokal rangkap Bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan 

antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf. 

Huruf 

Arab 

Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan Ya Ai A dan I ايَْ 

 Fathah dan اوَْ 

Wau 

Au A dan 

U 

Contoh: 

 Kaifa = كَيْفَ 

 Qaula = قَوْلَ 

C. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang berupa harakat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda. 
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Huruf 

Arab 

Nama Huruf Latin Nama 

اىَ  ََ  Fathah dan Alif/Ya Â A dan Garis 

Atas 

ي  َِّ  Fathah dan Ya I I dan Garis Atas 

و  َُ  Dhammah dan 

Wawu 

Ú U dan Garis 

Atas 

 Contoh: 

 Māta =  مَآتَ  

 Ramā =  رَمَى  

 Qiyla =  قِّيْلَ  

 Yamutū = يَمُوْتُ  

D. Ta Marbuthah 

Transliterasi untuk ta marbuthah ada dua, yaitu: 

1. Ta Marbuthah Hidup 

Ta Marbuthah yang hidup atau mendapat harakat fathah, kasrah dan 

dhammah, transliterasinya adalah /t/. 

2. Ta Marbuthah Mati 

Ta Marbuthah yang mati atau mendapat harakat sukun, transliterasinya 

adalah /h/. 

Kalau pada kata yang terakhir dengan ta marbuthah diikuti oleh yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka 

ta marbuthahitu transliterasinya dengan /h/. 

Contoh: 

 Raudhah Al-Athfal atau Raudhatul Athfal =  رَوْضَهُ الاَطْفَالُ 

 Talhah =   طَلْحَهُ

كْمَةُ   Al-Hikmah =   الحِّ
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E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau Tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda, yaitu tandaSyaddah atau Tasydid, dalam transliterasiini 

tanda syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yangsama 

dengan huruf yang diberi Syaddah itu. 

Contoh: 

 Rabbanā =  رَبَّنَا

 Nu’ ‘Imā =  نُعْمَ 

F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan  ْل. Namun 

dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas kata sandang yang 

diikuti oleh huruf syamsiah dan kata sandang yang diikuti oleh 

hurufqamariah. 

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah 

Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah ditransliterasikan sesuai 

dengan bunyinya, yaitu /l/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf 

yang langsung mengikuti kata sandang itu :  

Contoh : 

 Ad-Dahru = الدَّهْرُ 

 An-Namlu = النَّمْلُ 

 Asy-Syamsu = الشَّمْسُ 

 Al-Lailu = الَّيْلُ 

2. Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah 

Kata sandang yang diikuti oleh hurufqamariah ditransliterasikan 

sesuaidengan aturan yang digariskan didepan dan sesuai juga dengan 

bunyinya. 

Contoh : 

 Al-Qamaru = الْقَمَرُ 
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 Al-Ghaibu = الْغَيْبُ 

 Al-Faqru = الْفَقْرُ 

 Al-‘Ainu = الْعَيْنُ 

G. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan dengan apostrof. Namun, hanya berlaku 

bagi hamzah yang terletak ditengah dan di akhir kata. Apabila terletak diawal 

kata, hamzah tidak dilambangkan karena dalam tulisan Arab berupaalif. 

Contoh: 

 Syai’un = شَيْء  

 Inna = إِّنَّ 

رْتُ   Umirtu = أمُِّ

 Akala = أكََلَ 

H. Penulisan Kata Arab yang Lazim digunakan dalam Bahasa Indonesia 

Kata istilah atau kalimat Arab yang ditransliterasi adalah kata, istilah, 

kalimat yang belum dibakukan dalam bahasa Indonesia. Kata, istilah 

ataukalimat yang sudah lazim dan menjadi bagian dari pembendaharaan 

bahasa Indonesia, atau sudah sering ditulis dalam tulisan bahasa Indonesia, 

tidaklagi ditulis menurut cara transliterasi di atas. Misalnya kata Al-Qur’an 

(dari Al-Qur’an), sunnah, khusus dan umum. Namun, bila kata-kata tersebut 

menjadi bagian dari suatu rangkaian teks Arab, maka mereka 

harusditransliterasi secara utuh.  

Contoh : 

Fi ẓilāl al-Qur’ān 

Al-Sunnah qabl al-tadwin 

Al-‘Ibārāt bi umūm al-lafẓ lā bi khusus al sabab. 
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I. Penulisan Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital 

seperti berlaku dalam Ejaan Bahasa Indonesia yang disempurnakan,antara 

lain huruf kapital digunakan untuk menulis huruf awal nama diri 

danpenulisan kalimat. Apabila nama diri itu didahului oleh kata sandang, 

maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, 

bukanhuruf awal kata sandang.  

Contoh : 

د  اِّلاَّ رَسُوْلُ   Wama Muhammad Illa Rasul =  وَمَا مُحَمَّ

يْنَ  ِّ الْعَالَمِّ ِّ رَب   Alhamdulillahi Rabbil-‘Alamin =  الْحَمْدُ لِلِّ 

Penggunaan huruf kapital untuk Allah berlaku jika dalam tulisan 

Arabnya memang lengkap demikian.kalau penulisan itu disatuka dengan kata 

lain sehingga huruf dan harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak 

dipergunakan.  

Contoh : 

يْع ا ِّ الأمََرُ جَمِّ َّ  Lillahi Al-Amru Jami’an = لِلِّ

يْم   ُ بِّكلُ ِّ شَيْءٍ عَلِّ  Wallahu Bi Kulli Sya’in ‘Alim = وَالَّلَّ

J. Lafadz Al-Jalalah (  الَّل) 

Kata “Allah” yang didahului partikel seperti huruf jar dan huruflainya 

atau berkedudukan sebagai mudāf ilaih (prasa nominal),ditranliterasi tanpa 

huruf hamzah. 

Contoh : 

 ِّ يْنُ الَّلَّ  Dinullah = دِّ

 ِّ  Billahi = بِّا الَّلَّ

Adapun ta marbū’tah diakhir kata yang disandarkan kepada lafẓ 

al-jalālah, ditransliterasi dengan huruf (t).  

Contoh : 

 ِّ  Hum Fii Rahmatillah = همُْ فِّى رَحْمَةِّ الَّلَّ
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