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ABSTRAK 

NI’MATUR ROSSYIDAH, NIM: 2008203048. “PENGARUH TINGKAT 

LITERASI DAN INKLUSI KEUANGAN SYARIAH TERHADAP MINAT 

MASYARAKAT MENGGUNAKAN PRODUK DAN JASA BANK 

SYARIAH DI KELURAHAN KENANGA KECAMATAN SUMBER 

KABUPATEN CIREBON”. 

 

 Semakin berkembangnya bank syariah merupakan salah satu faktor yang 

mendorong perkembangannya ialah literasi keuangan syariah dan inklusi keuangan 

syariah yang dimiliki oleh masyarakat Kelurahan Kenanga Kecamatan Sumber 

Kabupaten Cirebon. Penelitian ini bertujuan untuk menginvestigasi pengaruh 

tingkat literasi keuangan syariah dan inklusi keuangan syariah terhadap minat 

menggunakan produk dan jasa bank syariah di Kelurahan Kenanga Kecamatan 

Sumber Kabupaten Cirebon. 

 Penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif dengan studi 

lapangan. Data penelitian yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan data 

primer dan data sekunder. Proses pengumpulan datanya menggunakan kuesioner. 

Dalam penelitian ini populasinya terdapat 1.304 masyarakat Kelurahan Kenanga 

Kecamatan Sumber Kabupaten Cirebon dengan tingkat kesalahan 10%. Sehingga 

diperoleh sampel sebanyak 93 orang. 

 Berdasarkan hasil penelitian uji T (uji parsial) menunjukkan bahwa variabel 

literasi keuangan syariah (X1) diperoleh nilai thitung (3,304) > ttabel (1,98447) dan 

nilai Sighitung (0,001) < 0,05 untuk variabel inklusi keuangan syariah (X2) 

diperoleh nilai thitung (5,623) > ttabel (1,98447) dan nilai Sighitung (0,000) < 0,05 

yang artinya variabel literasi keuangan syariah dan inklusi keuangan syariah 

memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap minat menggunakan produk dan 

jasa Bank Syariah yang dibuktikan dengan nilai Fhitung (103,813) dengan tingkat 

signifikan 0,000. Berdasarkan hasil tersebut, maka nilai Fhitung (103,813) > nilai 

Ftabel (3,09) dan Sighitung (0,000) < 0,05. Hal ini diperkuat dengan hasil uji 

koefisien determinasi sebesar 0,675 atau 67,5%. 

 

Kata Kunci: Literasi, Inklusi, Bank Syariah. 
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ABSTRACT 

NI'MATUR ROSSYIDAH, NIM: 2008203048. "THE INFLUENCE OF THE 

LEVEL OF LITERACY AND SHARIA FINANCE INCLUSION ON 

COMMUNITY INTEREST IN USING SHARIA BANK PRODUCTS AND 

SERVICES IN KENANGA VILLAGE, SUMBER DISTRICT, CIREBON 

DISTRICT". 

 

 The increasing development of Islamic banks, one of the factors driving its 

development is Islamic financial literacy and Islamic financial inclusion among the 

people of Kenanga Village, Sumber District, Cirebon Regency. This research aims 

to investigate the influence of the level of sharia financial literacy and sharia 

financial inclusion on interest in using sharia banking products and services in 

Kenanga Village, Sumber District, Cirebon Regency. 

 This research uses quantitative research methods with field studies. The 

research data used in this research uses primary data and secondary data. The data 

collection process uses a questionnaire. In this study, the population was 1,304 

people from Kenanga Village, Sumber District, Cirebon Regency with an error rate 

of 10%. So a sample of 93 people was obtained. 

 Based on the results of the T test (partial test) research, it shows that the 

sharia financial literacy variable (X1) obtained a value of tcount (3.304) > ttable 

(1.98447) and a value of Sigcount (0.001) < 0.05 for the sharia financial inclusion 

variable (X2) was obtained tcount value (5.623) > ttable (1.98447) and Sigcount 

value (0.000) < 0.05, which means that the variables of sharia financial literacy and 

sharia financial inclusion have a positive and significant influence on interest in 

using Sharia Bank products and services as evidenced by the Fcount value 

(103.813) with a significance level of 0.000. Based on these results, the Fcount 

value (103.813) > Ftable value (3.09) and Sigcount (0.000) < 0.05. This is 

reinforced by the results of the coefficient of determination test of 0.675 or 67.5%. 

 

Keywords: Literacy, Inclusion, Sharia Bank. 
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 خالصة

(. "تأثير مستويات المعرفة بالتمويل الشرعي والشمول على مصلحة 2008203048روسيدة )نعماتور 

 المجتمع في استخدام منتجات وخدمات بنك الشريعة في قرية كينانجا، منطقة سمبر، ريجنسي شربون".

 

ية التطور المتزايد للبنك الشريعة، أحد العوامل التي تدفع تطورها هو محو الأمية المالية الشرع 

والشمول المالي الإسلامي بين سكان قرية كينانجا، منطقة سمبر، ريجنسي شربون. يهدف هذا البحث إلى 

دراسة تأثير مستوى المعرفة المالية الشرعية والشمول المالي الشرعي على الاهتمام باستخدام المنتجات 

 ن.والخدمات المصرفية الشرعية في قرية كينانجا، منطقة سمبر، ريجنسي شربو

يستخدم هذا البحث أساليب البحث الكمي مع الدراسات الميدانية. تستخدم بيانات البحث المستخدمة  

في هذا البحث البيانات الأولية والبيانات الثانوية. تستخدم عملية جمع البيانات الاستبيان. في هذه الدراسة، كان 

%. لذلك 10ي شربون، بمعدل خطأ قدره شخصًا من قرية كينانجا، منطقة سمبر، ريجنس 1304عدد السكان 

 شخصا. 93تم الحصول على عينة من 

( حصل X1)اختبار جزئي(، تبين أن متغير الثقافة المالية الشرعية ) Tوبناء على نتائج بحث اختبار  

لـ تم الحصول على  Sigcount (0.001) <0.05( وقيمة 1.98447) tcount (3.304)> ttableعلى قيمة 

 Sigcount( وقيمة 1.98447) tcount (5.623)> ttable( بقيمة X2ل المالي الشرعي )متغير الشمو

، مما يعني أن متغيري الثقافة المالية الشرعية والشمول المالي الشرعي لهما تأثير إيجابي 0.05> (0.000)

( 103.813وكبير على الفائدة في باستخدام منتجات وخدمات المصرف الشرعي كما يتضح من قيمة الرقم )

Ftable (3.09 )(< قيمة 103.813) Fcount. وبناء على هذه النتائج، فإن قيمة 0,000بمستوى دلالة 

 %.67.5أي  0.675. ويعزز ذلك نتائج اختبار معامل التحديد البالغة Sigcount (0.000) <0.05و

 

 محو الأمية، الشمول، الخدمات المصرفية الشرعيةالكلمات الرئيسية: 
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NOTA DINAS 
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Assalamu’alaikum wr. wb. 

Setelah melakukan bimbingan, arahan dan koreksi terhadap penulisan skripsi 

saudara/i Ni’matur Rossyidah NIM: 2008203048 dengan judul “PENGARUH 
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TERHADAP MINAT MENGGUNAKAN PRODUK DAN JASA BANK 
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cara penulisan referensi yang sesuai. 

 Atas pernyataan ini, saya siap menanggung resiko atau sanksi apapun yang 

dijatuhkan kepada saya sesuai dengan peraturan yang berlaku, apabila dikemudian 

hari ditemukan adanya pelanggaran terhadap etika keilmuan atau klaim terhadap 

keaslian karya saya ini. 
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KATA PERSEMBAHAN 

 Alhamdulillah puji syukur kupersembahkan kehadirat Allah SWT, Yang 

Maha Pengasih dan Yang Maha Penyayang. Berkat rahmat, anugerah dan karunia-

Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan tanggungjawabnya sebagai mahasiswa 

dalam penyusunan skripsi ini. 

 Kupersembahkan karya sederhana ini kepada kedua orang tua tercinta, 

Mamah dan Bapak, hormat dan rasa terimakasih yang tiada terhingga. Mamahku 

tersayang mamah Eni, engkau tak pernah bosan mendo’akan, memberikan kasih 

sayang dan perhatian terhadap pendidikan dan kesehatan anak-anaknya, namun tak 

pernah kau perlihatkan raut lelah dihadapan anak-anakmu demi masa depan yang 

lebih baik untuk anak-anakmu. Engkau sosok bidadari surga yang memiliki 

kemampuan super yang tak dimiliki oleh manusia lain di dunia ini. Sungguh, kasih 

sayangmu tiada terhingga. Bapakku tersayang bapak Kadira, engkau adalah sosok 

kepala keluarga yang menjadi panutan oleh anak-anakmu, engkau mempunyai cara 

sendiri untuk mendidik anak-anaknya, dengan kegigihan dan kerja keras untuk 

dapat menafkahi keluarga yang sederhana ini, engkau mempunyai angan dan cita-

cita untuk dapat memperjuangkan anak-anaknya agar dapat menempuh pendidikan 

ke jenjang yang lebih tinggi. Terimakasih atas do’a-do’a nya, dukungan, dan 

semangatnya yang bisa menghantarkan saya hingga bisa menyelesaikan skripsi ini. 

Terimakasih telah menjadi ‘Rumah’ ternyaman disaat lelah dan hampir putus asa 

melanda. Terimakasih telah memberikan kepercayaan yang besar untuk putri 

tersayangmu sehingga mampu bertahan dan sampai tujuan.  

 Kupersembahkan karya sederhana ini untuk mu yang selalu memberikan 

dukungan dan kasih sayang tiada terhingga, yang tidak mungkin dapat dibalas 

dengan secarik kertas yang bertuliskan kata cinta dan persembahan. Semoga ini 

merupakan langkah awal untuk membahagiakan Mamah dan Bapak. Teruntuk 

kedua orang tua yang selalu memotivasi dalam menjalani hari-hariku, 

mendoakanku dan selalu menasihatiku agar menjadi pribadi yang lebih baik dan 

selalu berbagi kebaikan. Terimakasih Mamah. Terimaksih Bapak. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 Pedoman Transliterasi Arab Latin yang merupakan hasil keputusan bersama 

(SKB) Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan R.I. Nomor: 158 

Tahun 1987 dan Nomor: 0543b/U/1987.  

A. Konsonan 

  Daftar huruf Bahasa Arab dan transliterasinya kedalam huruf latin 

dapat dilihat pada halaman berikut: 

Huruf 

Arab 

Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak أ

dilambangkan 

Tidak 

dilambangkan 

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa ṡ es (dengan titik di ث

atas) 

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ha (dengan titik di ح

bawah) 

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal d De د

 Żal ż Zet (dengan titik ذ

di atas) 

 Ra r er ر

 Zai z zet ز

 Sin s es س

 Syin sy es dan ye ش
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 Ṣad ṣ es (dengan titik di ص

bawah) 

 Ḍad ḍ de (dengan titik di ض

bawah) 

 Ṭa ṭ te (dengan titik di ط

bawah) 

 Ẓa ẓ zet (dengan titik di ظ

bawah) 

 ain ` koma terbalik (di` ع

atas) 

 Gain g ge غ

 Fa f ef ف

 Qaf q ki ق

 Kaf k ka ك

 Lam l el ل

 Mim m em م

 Nun n en ن

 Wau w we و

 Ha h ha ه

 Hamzah ‘ apostrof ء

 Ya y ye ي

 

B. Vokal 

  Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 
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1. Vokal Tunggal 

 Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harakat, transliterasinya sebagai berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah a a ـَ

 Kasrah i i ـِ

 Dammah u u ـُ

 

2. Vokal Rangkap 

 Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan 

antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf 

sebagai berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 يْ.َ..
Fathah 

dan ya 
ai a dan u 

 وْ.َ..
Fathah 

dan wau 
au a dan u 

Contoh: 

 kataba  كَتبََ  •

 fa`ala  فعََلَ  •

 suila  سُئِلَ  •

 kaifa  كَيْفَ  •

 haula حَوْلَ  •

 

C. Maddah 

 Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan 

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 
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Huruf 

Arab 

Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan ا.َ..ى.َ..

alif atau ya 

ā a dan garis 

di atas 

 Kasrah dan ى.ِ..

ya 

ī i dan garis 

di atas 

 Dammah و.ُ..

dan wau 

ū u dan garis 

di atas 

Contoh: 

 qāla  قَالَ  •

 ramā  رَمَى •

 qīla  قيِْلَ  •

 yaqūlu  يقَوُْلُ  •

 

D. Ta’ Marbutah 

 Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu: 

1. Ta’ marbutah hidup 

 Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, 

kasrah, dan dammah, transliterasinya adalah “t”. 

2. Ta’ marbutah mati 

 Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, 

transliterasinya adalah “h”. 

3. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata 

yang menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu 

terpisah, maka ta’ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 

Contoh: 

طْفَالِ لأَ رَؤْضَةُ ا •   raudah al-atfāl/raudahtul atfāl 

رَةُ  •  al-madīnah al-munawwarah/al-madīnatul  الْمَدِيْنَةُ الْمُنوََّ

munawwarah 

 talhah   طَلْحَةْ  •

 

E. Syaddah (Tasydid) 

 Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, 
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ditransliterasikan dengan huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf 

yang diberi tanda syaddah itu. 

Contoh: 

لَ  •  nazzala  نَزَّ

 al-birr  البِر   •

 

F. Kata Sandang 

 Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan 

huruf, yaitu ال, namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan 

atas: 

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “l” diganti dengan huruf yang 

langsung mengikuti kata sandang itu. 

2. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliterasikan 

dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai 

dengan bunyinya. 

 Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata sandang 

ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanpa 

sempang. 

Contoh: 

جُلُ  •  ar-rajulu  الرَّ

 al-qalamu الْقَلمَُ  •

 asy-syamsu الشَّمْسُ  •

لُ الْجَلاَ  •  al-jalālu 

 

G. Hamzah 

 Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya 

berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. 

Sementara hamzah yang terletak di awal kata dilambangkan, karena 

dalam tulisan Arab berupa alif. 

Contoh: 
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 ta’khużu تأَخُْذُ  •

 syai’un شَيئ   •

 an-nau’u النَّوْءُ  •

 inna إنَِّ  •

 

H. Penulisan Kata 

 Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis 

terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf 

Arab sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau 

harkat yang dihilangkan, maka penulisan kata tersebut dirangkaikan 

juga dengan kata lain yang mengikutinya. 

Contoh: 

ازِقيِْنَ  •  -Wa innallāha lahuwa khair ar  وَ إِنَّ اللهَ فهَُوَ خَيْرُ الرَّ

    rāziqīn/Wa innallāha lahuwa   

    khairurrāziqīn 

 Bismillāhi majrehā wa mursāhā  بسِْمِ اللهِ مَجْرَاهَا وَ مُرْسَاهَا •

 

I. Huruf Kapital 

 Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, 

dalam transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf 

kapital seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital 

digunakan untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan 

kalimat. Bilamana nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka 

yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, 

bukan huruf awal kata sandangnya. 

Contoh: 

ِ الْعَالمَِيْنَ  •   -Alhamdu lillāhi rabbi al  الْحَمْدُ للهِ رَب 

    `ālamīn/Alhamdu lillāhi rabbil  

    `ālamīn 

حِيْمِ  • حْمنِ الرَّ  -Ar-rahmānir rahīm/Ar-rahmān ar   الرَّ

    rahīm 

 Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila 

dalam tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan 



 
 

xxvii 

 

itu disatukan dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang 

dihilangkan, huruf kapital tidak dipergunakan. 

Contoh: 

 Allaāhu gafūrun rahīm  اللهُ غَفوُْر  رَحِيْم   •

ِ ا • مُوْرُ جَمِيْعًالأُ لِِل    Lillāhi al-amru jamī`an/Lillāhil-amru jamī`an 

 

J. Tajwid 

 Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu 

Tajwid. Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai 

dengan pedoman tajwid. 


