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ABSTRAK 

AJENG RAFUL AZMI. NIM: 2008203110. “EFEKTIVITAS PENERAPAN 

PRINSIP 5C PADA PRODUK PEMBIAYAAN MURABAHAH DI BANK BJB 

SYARIAH KCP KUNINGAN”. 

Sebanyak 908 orang nasabah pembiayaan murabahah pada Oktober 2023 

selaras dengan risiko NPF. Penerapan prinsip 5C menjadi penting guna mencegah 

NPF namun faktanya terdapat 100 orang nasabah dengan kategori NPF. Penelitian 

ini bertujuan untuk menggambarkan dan mendeskripsikan penyaluran pembiayaan 

murabahah di BJBS KCP Kuningan, penerapan prinsip 5C pada pembiayaan 

murabahah di BJBS KCP Kuningan, dan efektivitas penerapan prinsip 5C dalam 

mengantisipasi pembiayaan bermasalah di BJBS KCP Kuningan.  

Metode penelitian yang digunakan ialah menggunakan pendekatan 

kualitatif dengan jenis penelitian lapangan. Data dikumpulkan dengan cara 

observasi, wawancara, dan dokumentasi untuk memberikan dan melengkapi 

informasi dalam penelitian. 

Hasil dari penelitian ini bahwa alur penyaluran PPR iB Maslahah yang 

menggunakan akad murabahah sudah sesuai dengan Fatwa DSN No. 04/DSN-

MUI/IV/2000, PSAK NO.102, rukun, dan syarat murabahah. BJBS KCP Kuningan 

hanya menerapkan aspek character, capacity, dan collateral karena menyesuaikan 

dengan ketentuan produk pembiayaan murabahah yang mengharuskan setiap 

nasabahnya untuk berpenghasilan tetap. Hal ini tidak sesuai dengan UU RI No. 21 

Tahun 2008 Pasal 32 Ayat 2 namun tetap dikategorikan menjalankan kewajibannya 

dalam menerapkan prinsip kehati-hatian sesuai dengan UU RI Nomor 21 Tahun 

2008 Pasal 35 dan terhindar dari ancaman denda yang tercantum pada UU RI No. 

10 Tahun 1998 Pasal 49 Ayat 2. Penerapan prinsip kehati-hatian efektif 

mengantisipasi pembiayaan bermasalah pada produk pembiayaan murabahah di 

BJBS KCP Kuningan karena jumlah nasabah pembiayaan tidak bermasalah lebih 

besar daripada jumlah nasabah pembiayaan bermasalah dengan nilai NPF sebesar 

3,13% yang menunjukkan predikat baik. 

Kata Kunci: Efektivitas, Penerapan Prinsip 5C, Murabahah
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ABSTRACT 

AJENG RAFUL AZMI. NIM: 2008203110. “EFFECTIVENESS OF 

IMPLEMENTING 5C PRINCIPLES IN MURABAHAH FINANCING 

PRODUCTS AT BANK BJB SYARIAH KCP KUNINGAN”. 

A total of 908 murabahah financing customers  in October 2023 are in line 

with NPF risk. The application of the 5C principle is important to prevent NPF but 

in fact there are 100 customers with the NPF category. This study aims to describe 

and describe the distribution of murabahah  financing at BJBS KCP Kuningan, the 

application of the 5C principle to murabahah  financing at BJBS KCP Kuningan, 

and the effectiveness of the application of the 5C principle in anticipating 

problematic financing at BJBS KCP Kuningan.  

The research method used is to use a qualitative approach with the type of 

field research. Data were collected by observation, interviews, and documentation 

to provide and complete information in the study. 

The result of this study is that the flow of distribution of PPR iB Maslahah 

using murabahah contracts  is in accordance with Fatwa DSN No. 04/DSN-

MUI/IV/2000, PSAK NO.102, harmony, and murabahah requirements. BJBS KCP 

Kuningan only applies aspects of character, capacity, and collateral because it 

adjusts to the provisions of murabahah financing products  that require each 

customer to have a fixed income. This is not in accordance with RI Law No. 21 of 

2008 Article 32 Paragraph 2 but is still categorized as carrying out its obligations 

in applying the precautionary principle in accordance with RI Law No. 21 of 2008 

Article 35 and avoiding the threat of fines listed in RI Law No. 10 of 1998 Article 

49 Paragraph 2. The application of the precautionary principle effectively 

anticipates problematic financing in murabahah financing products  at BJBS KCP 

Kuningan because the number of non-problem financing customers is greater than 

the number of problem financing customers with an NPF value of 3.13% which 

shows a good predicate. 

Keywords: Effectiveness, Application of 5C Principles, Murabahah 
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  الملخص 

نيم:    أجينج العزمي.  مبادئ  ٢٠٠٨٢٠٣١١٠رفع  تطبيق  "فعالية   .٥C   تمويل منتجات  في 
 ".BJB SYARIAH KCP KUNINGANالمرابحة في بنك  

تطبيق .  NPFمع مخاطر   ٢٠٢٣في أكتوبر    مرابحةعملاء تمويل   ٩٠٨ويتماشى ما مجموعه 
تهدف هذه الدراسة إلى . NPFعميل مع فئة  ١٠٠ولكن في الواقع هناك  NPFمهم لمنع   ٥Cمبدأ  

على  تمويل المرابحة في   ٥Cوتطبيق مبدأ  ،   BJBS KCP Kuninganوصف توزيع  تمويل المرابحة  في  
BJBS KCP Kuningan    ،  وفعالية تطبيق مبدأCفي توقع التمويل الإشكالي في    ٥BJBS KCP  

Kuningan  . 

طريقة البحث المستخدمة هي استخدام نهج نوعي مع نوع البحث الميداني. تم جمع البيانات 
 عن طريق الملاحظة والمقابلات والتوثيق لتوفير واستكمال المعلومات في الدراسة.

باستخدام  عقود   iB Maslahahوكانت نتيجة هذه الدراسة أن تدفق توزيع مجترات البرنامج  
والانسجام  ١٠٢رقم    PSAKو    ٢٠٠٠/DSN-MUI/IV/٠٤  رقم  DSNالمرابحة  يتم وفقا لفتوى  
فقط جوانب الشخصية والسعة والضمانات  لأنها   BJBS KCP Kuninganومتطلبات المرابحة. تطبق  

تتكيف مع أحكام  منتجات تمويل المرابحة  التي تتطلب أن يكون لكل عميل دخل ثابت. هذا لا 
ولكن لا يزال يصنف على أنه ينفذ  ٢الفقرة    ٣٢المادة   ٢٠٠٨لعام   ٢١رقم    RIيتوافق مع قانون  

وتجنب التهديد  ٣٥المادة   ٢٠٠٨لعام    ٢١رقم    RIالتزاماته في تطبيق المبدأ الاحترازي وفقا لقانون  
. إن تطبيق المبدأ الوقائي ٢الفقرة   ٤٩المادة   ١٩٩٨لعام   ١٠رقم    RIبالغرامات المدرجة في قانون  

لأن عدد   BJBS KCP Kuninganيتوقع بشكل فعال التمويل المتعثرة في  منتجات تمويل المرابحة  في  
٪ مما ٣,١٣البالغة    NPFعملاء التمويل غير المتعثرين أكبر من عدد عملاء التمويل المتعثرين بقيمة  

 يدل على مسند جيد. 

المرابحة ،  ٥Cالفعالية، تطبيق مبادئ    الكلمات المفتاحية: 
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A. Konsonan 

Daftar huruf Bahasa Arab dan transliterasinya kedalam huruf latin dapat 

dilihat pada halaman berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif ا
Tidak 

Dilambangkan 
Tidak Dilambangkan 

 Ba B Be ب 

 Ta T Te ت 

 Tsa Ś Es (dengan titik diatas) ث 

 Jim J Je ج

 ḥ a ḥ Ha (dengan titik dibawah) ح

 Kha Kh Ka dan Ha خ

 Dal D De د 

 Zal Ž Zet (dengan titik diatas) ذ 

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin Ş Es س

 Syin Sy Es dan Ye ش

 ş ad Ș Es (dengan titik dibawah) ص 

 ḍ ad ḍ De (dengan titik dibawah) ض 

 ṭ a ṭ Te (dengan titik dibawah) ط

 ẓ a ẓ Zet (dengan titik dibawah) ظ

 ain ‘_ Apostrof terbalik‘ ع 

 Ghain G Ge غ 

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م 

 Nun N En ن 

 Wau W We و 

 Ha H Ha ه
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Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Hamzah _’ Apostrof ء

 Ya Y Ye ي 

B. Vokal 

Vokal bahasa arab, seperti Bahasa Indonesia terdiri dari vokal tunggal atau 

monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal Bahasa Arab yang lambangnya tanda atau harakat, 

transliterasinya sebagai berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah A A ا  

 Kasrah I I ا  

 Dhammah U U ا  

Contoh: 

  Kataba = ك ت ب  

 Hasuna = ح س ن  

2. Tunggal Rangkap 

Vokal rangkap Bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan 

antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan Ya Ai A dan I ا ي  

 Fathah dan Wau Au A dan U ا و  

Contoh: 

 Kaifa = ك ي ف  

 Qaula = ق  و ل  

C. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang berupa harakat dan huruf, transliterasinya 

berupa huruf dan tanda. 
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Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

ا ى  َ  Fathah dan Alif/Ya Â A dan Garis Atas 

ي  َ  Fathah dan Ya I I dan Garis Atas 

و  َ  Dhammah dan 

Wawu 
Ú U dan Garis Atas 

Contoh: 

 Māta = م آت  

 Ramā = ر م ى 

 Qiyla = ق ي ل  

 Yamutū =  يَ  و ت  

D. Ta Marbuthah 

Transliterasi untuk ta marbuthah ada dua, yaitu: 

1. Ta Marbuthah Hidup 

Ta Marbuthah yang hidup atau mendapat harakat fathah, kasrah dan 

dhammah, transliterasinya adalah /t/. 

2. Ta Marbuthah Mati 

Ta Marbuthah yang mati atau mendapat harakat sukun, 

transliterasinya adalah /h/. 

3. Kalau pada kata yang terakhir dengan ta marbuthah diikuti oleh yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, 

maka ta marbuthahitu transliterasinya dengan /h/. 

Contoh: 

 Raudhah Al-Athfal atau Raudhatul Athfal = ر و ض ه  الا ط ف ال  

 Talhah =  ط ل ح ه  

م ة    Al-Hikmah =  الح ك 

E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau Tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda, yaitu tanda Syaddah atau Tasydid, dalam transliterasi ini tanda 
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syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf 

yang diberi Syaddah itu. 

Contoh: 

 Rabbanā = ر ب َّن ا

 Nu’ ‘Imā = ن  ع م  

F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem  tulisan Arab dilambangkan  dengan  ل  ا . Namun 

dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas kata sandang yang diikuti 

oleh huruf syamsiah dan kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah. 

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah 

Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah ditransliterasikan sesuai 

dengan bunyinya, yaitu /l/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf 

yang langsung mengikuti kata sandang itu:  

Contoh: 

ر    Ad-Dahru = الدَّه 

ل    An-Namlu =  النَّم 

 Asy-Syamsu = الشَّم س  

 Al-Lailu = الَّي ل  

2. Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah ditransliterasikan 

sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai juga dengan 

bunyinya. 

Contoh: 

 Al-Qamaru = ال ق م ر  

 Al-Ghaibu = ال غ ي ب  

 Al-Faqru = ال ف ق ر  

 Al-‘Ainu = ال ع ي   
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G. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan dengan apostrof. Namun, hanya berlaku bagi 

hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Apabila terletak di awal kata, 

hamzah tidak dilambangkan karena dalam tulisan Arab berupa alif. 

Contoh: 

ء    Syai’un = ش ي 

 Inna = إ نَّ 

 Umirtu = أ م ر ت  

 Akala = أ ك ل  

H. Penulisan Kata Arab yang Lazim digunakan dalam Bahasa Indonesia 

kata istilah atau kalimat Arab yang ditransliterasi adalah kata, istilah, dan 

kalimat yang belum dibakukan dalam bahasa Indonesia. Kata, istilah, atau kalimat 

yang sudah lazim dan menjadi bagian dari pembendaharaan bahasa Indonesia, atau 

sudah sering ditulis dalam tulisan bahasa Indonesia, tidak lagi ditulis menurut cara 

transliterasi di atas. Misalnya kata dari Al-Qur’an, sunnah, khusus dan umum. 

Namun, bila kata-kata tersebut menjadi bagian dari suatu rangkaian teks Arab, maka 

mereka harus ditransliterasi secara utuh.  

Contoh: 

Fi ẓilāl al-Qur’ān 

Al-Sunnah qabl al-tadwin 

Al-‘Ibārāt bi umūm al-lafẓ lā bi khusus al sabab. 

I. Penulisan Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital seperti 

berlaku dalam Ejaan Bahasa Indonesia yang disempurnakan, antara lain huruf 

kapital digunakan untuk menulis huruf awal nama diri dan penulisan kalimat. 

Apabila nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf 

kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandang.  
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Contoh: 

 Wama Muhammad Illa Rasul = و م ا مُ  مَّد  ا لاَّ ر س و ل  

د  لِل ه  ر به  ال ع ال م ي     Alhamdulillahi Rabbil-‘Alamin = الح  م 

Penggunaan huruf kapital untuk Allah berlaku jika dalam tulisan Arabnya 

memang lengkap demikian.kalau penulisan itu disatuka dengan kata lain sehingga 

huruf dan harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak dipergunakan.  

Contoh: 

 Lillahi Al-Amru Jami’an = لِل َّ  الأ م ر  جم  ي  عًا 

ءٍ ع ل ي م    Wallahu Bi Kulli Sya’in ‘Alim = و الِلَّ  ب ك له  ش ي 

J. Lafadz Al-Jalalah ( الّل) 
Kata “Allah” yang didahului partikel seperti huruf jar dan huruf lainya atau 

berkedudukan sebagai mudāf ilaih (prasa nominal), ditranliterasi tanpa huruf 

hamzah. 

Contoh:  

 Dinullah =  د ي ن  الِلَّ  

 Billahi =  با  الِلَّ  

Adapun ta marbū’tah diakhir kata yang disandarkan kepada lafẓ al-jalālah, 

ditransliterasi dengan huruf (t). 

Contoh: 

ر حْ  ة  الِلَّ  ه م  فِ      = Hum Fii Rahmatillah


