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ABSTRAK 

FRASISKA AYUNI, NIM: 2008203087. “PERAN DAN STRATEGI BANK SYARIAH 

DALAM MENINGKATKAN PERKEMBANGAN UMKM PENGRAJIN GENTENG 

JATIWANGI” 

 Pada umumnya bank didirikan untuk mencapai laba maksimal yang merupakan faktor 

penting bagi kelangsungan hidup bank. Saat ini, bank lebih fokus pada masalah umum dari 

pada masalah spesifik dalam masyarakat.UMKM merupakan salah satu komponen penting 

dari struktur ekonomi suatu negara maupun daerah. Di Indonesia, UMKM adalah representasi 

nyata dari kegiatan ekonomi masyarakat yang mengandalkan sumber daya internal, beragam 

kelompok jenis usaha, yang mampu menyelamatkan perekonomian negara ketika terjadi 

krisis. Untuk mendukung pertumbuhan UMKM, lembaga keuangan terutama perbankan 

syariah, memainkan peran yang sangat penting dalam menyediakan modal kerja yang 

diperlukan. 

 Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah: (1) Bagaimana peran dan strategi yang 

dilakukan oleh BSI KCP Majalengka Jatiwangi dalam meningkatkan perkembangan UMKM 

pengrajin genteng Jatiwangi (2) Apa kendala yang dihadapi oleh BSI KCP Majalengka 

Jatiwangi dalam meningkatkan perkembangan UMKM pengrajin genteng Jatiwangi (3) 

Bagaimana dampak dari strategi BSI KCP Majalengka Jatiwangi terhadap peningkatan 

perkembangan UMKM pengrajin genteng Jatiwangi. 

 Tujuan dari penelitian ini adalah (1) Untuk menganalisis peran dan strategi yang 

dilakukan oleh BSI KCP Majalengka Jatiwangi dalam meningkatkan perkembangan UMKM 

(2) Untuk menganalisis kendala yang dihadapi oleh BSI KCP Majalengka Jatiwangi dalam 

meningkatkan perkembangan UMKM (3) Untuk menganalisis dampak dari strategi BSI KCP 

Majalengka Jatiwangi terhadap peningkatan perkembangan UMKM pengrajin genteng 

Jatiwangi. 

 Penelitian ini menggunakan metode kualitatif yang merupakan penelitian yang 

bermaksud untuk memahami fenomena tentang apa yang dialami oleh subjek penelitian, 

misalnya perilaku, persepsi, motivasi tindakan dan lain-lain secara holistik dengan cara 

mendeskripsikannya dalam bentuk kata-kata dan Bahasa. Sumber data menggunakan data 

primer dan sekunder, dengan Teknik pengumpulan data yaitu: wawancara, observasi, dan 

dokumentasi. 

 Berdasarkan hasil penelitian BSI KCP Majalengka Jatiwangi berperan aktif 

meningkatkan UMKM dengan menyediakan modal melalui UMKM Center BSI dan 

berkolaborasi dengan pemerintah daerah untuk memberikan bimbingan serta dukungan 

finansial. Strategi termasuk penyaluran modal, pemasaran langsung, sosialisasi, dan kegiatan 

Door to door. Kendala utamanya adalah pemahaman terbatas tentang prinsip perbankan 

syariah, menghambat akses UMKM ke layanan keuangan. Namun, hasilnya positif: UMKM 

yang didukung berhasil meningkatkan omset, aset, dan jumlah tenaga kerja. 

 

Kata Kunci: Bank Syariah, UMKM, Peran, Strategi 
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ABSTRACT 

FRASISKA AYUNI, NIM: 2008203087. "THE ROLE AND STRATEGY OF ISLAMIC 

BANKS IN ENHANCING THE DEVELOPMENT OF UMKM JATIWANGI ROOF TILE 

CRAFTSMEN" 

 In general, banks are established to achieve maximum profit which is an important 

factor for the survival of the bank. Currently, banks focus more on general problems than on 

specific problems in society. MSMEs are an important component of the economic structure of 

a country or region. In Indonesia, MSMEs are a real representation of community economic 

activities that rely on internal resources, diverse groups of business types, which are able to 

save the country's economy when a crisis occurs. To support the growth of MSMEs, financial 

institutions, especially Islamic banking, play a very important role in providing the necessary 

working capital.  

 The formulation of the problems in this study are: (1) How is the role and strategy 

carried out by BSI KCP Majalengka Jatiwangi in increasing the development of Jatiwangi 

roof tile craftsmen MSMEs (2) What are the obstacles faced by BSI KCP Majalengka 

Jatiwangi in increasing the development of Jatiwangi roof tile craftsmen MSMEs (3) How is 

the impact of the BSI KCP Majalengka Jatiwangi strategy on increasing the development of 

Jatiwangi roof tile craftsmen MSMEs.  

 The objectives of this study are (1) To analyze the roles and strategies carried out by 

BSI KCP Majalengka Jatiwangi in improving the development of MSMEs (2) To analyze the 

obstacles faced by BSI KCP Majalengka Jatiwangi in improving the development of MSMEs 

(3) To analyze the impact of the BSI KCP Majalengka Jatiwangi strategy on increasing the 

development of Jatiwangi roof tile craftsmen MSMEs. 

 This research uses a qualitative method which is research that intends to understand the 

phenomenon of what is experienced by the research subject, for example behavior, perception, 

motivation for action and others holistically by describing it in the form of words and 

language. Data sources use primary and secondary data, with data collection techniques, 

namely: interviews, observation, and documentation. 

 Based on the results of the research, BSI KCP Majalengka Jatiwangi plays an active 

role in improving MSMEs by providing capital through the BSI UMKM Center and 

collaborating with local governments to provide guidance and financial support. Strategies 

include capital distribution, direct marketing, socialization, and door to door activities. The 

main obstacle is limited understanding of Islamic banking principles, hampering MSMEs' 

access to financial services. However, the results have been positive: The supported MSMEs 

managed to increase their turnover, assets, and number of workers.  

 

Keywords: Islamic Bank, MSMEs, Role, Strategy 

 

 

 



 

 

iii 

 

 انمهخص 

ب أُٔوٓ، وٕمفشاسٕسك دَس َاسزشارٕجٕخ انجىُك الإسلامٕخ فٓ رعضٔض رىمٕخ حشفٕٓ ثلاط أسقف أَمكم " .2008203087 :

 "جبرُٕاوجٓ

 

ٚرشوض  .ٚثصفخ ػبِخ، رٕشأ اٌّصبسف ثشىً ػبَ ٌزؾمٍك ألصى لذس ِٓ اٌشثؼ اٌزي ٌؼزجش ػبِلاً ِّٙبً ٌجمبء اٌّصشف

ضش ِٓ رشوٍض٘ب ػٍى ِشبوً ِؾذدح فً اٌّغزّغ، فبٌّؤسسبد اٌصغٍشح اٌجٕٛن فً اٌٛلذ اٌؾبًٌ ػٍى اٌّشبوً اٌؼبِخ أو

ٚفً إٔذٍٚٔسٍب، رؼذ  .ٚاٌّزٛسطخ ٚاٌصغٍشح ٚاٌّزٛسطخ رشىً ػٕصشاً ٘بِبً فً اٌٍٙىً الالزصبدي ٌٍجٍذ أٚ إٌّطمخ

رؼزّذ ػٍى اٌّٛاسد  اٌّششٚػبد ِزٕبٍ٘خ اٌصغش ٚاٌصغٍشح ٚاٌّزٛسطخ رّضٍلاً ؽمٍمٍبً ٌلأٔشطخ الالزصبدٌخ اٌّغزّؼٍخ اٌزً

ٌٚذػُ ّٔٛ اٌّششٚػبد  .اٌذاخٍٍخ، ِٚغّٛػبد ِزٕٛػخ ِٓ أٔٛاع الأػّبي، ٚاٌزً ٌّىٕٙب إٔمبر الزصبد اٌجٍذ ػٕذ ؽذٚس أصِخ

ب ٌٍغبٌخ فً رٛفٍش  ًّ ِزٕبٍ٘خ اٌصغش ٚاٌصغٍشح ٚاٌّزٛسطخ، رٍؼت اٌّؤسسبد اٌّبٌٍخ، ٚخبصخ اٌصٍشفخ الإسلاٍِخ، دٚسًا ِٙ

اٌلاصَ سأط اٌّبي اٌؼبًِ . 

وٍف ٌزُ رٕفٍز الأدٚاس ٚالاسزشارٍغٍبد اٌزً ٌمَٛ ثٙب ثً إط آي وً سً ثً  (1) :صٍبغخ اٌّشبوً فً ٘زٖ اٌذساسخ ً٘

ِب ً٘ اٌؼمجبد اٌزً رٛاعٗ  (2)ِبعبٌٍٕغىب عبرٍٛأغً فً صٌبدح رٍّٕخ اٌّششٚػبد اٌّزٕبٍ٘خ اٌصغش ٚاٌصغٍشح ٚاٌّزٛسطخ 

رٍٛأغً فً صٌبدح رٍّٕخ اٌّششٚػبد اٌّزٕبٍ٘خ اٌصغش ٚاٌصغٍشح ٚاٌّزٛسطخ ثً إط آي وً سً ثً ِبعبٌٍٕغىب عب (3) 

وٍف ٌزُ رأصٍش اسزشارٍغٍخ ثً إط آي وً سً ثً ِبعبٌٍٕغىب عبرٍٛأغً ػٍى صٌبدح رٍّٕخ اٌّششٚػبد اٌّزٕبٍ٘خ اٌصغش 

 .ٚاٌصغٍشح ٚاٌّزٛسطخ ٌؾشفًٍ ثلاط الأسمف فً عبرٍٛأغً

ً ٚرزّضً أ٘ذاف ٘زٖ اٌذساسخ ف رؾًٍٍ الأدٚاس ٚالاسزشارٍغٍبد اٌزً ٌمَٛ ثٙب ِؼٙذ ثً إط آي وً سً ثً ِبعبٌٍٕغىب  (1)

رؾًٍٍ اٌؼمجبد اٌزً ٌٛاعٙٙب اٌّؼٙذ  (2)عبرٍٛأغً فً رؾسٍٓ رٍّٕخ اٌّششٚػبد اٌّزٕبٍ٘خ اٌصغش ٚاٌصغٍشح ٚاٌّزٛسطخ 

ؾًٍٍ أصش اسزشارٍغٍخ اٌّؼٙذ فً رؾسٍٓ رٍّٕخ ر (3)فً رؾسٍٓ رٍّٕخ اٌّششٚػبد اٌّزٕبٍ٘خ اٌصغش ٚاٌصغٍشح ٚاٌّزٛسطخ 

 .اٌّششٚػبد اٌّزٕبٍ٘خ اٌصغش ٚاٌصغٍشح ٚاٌّزٛسطخ ٌؾشفًٍ ثلاط الأسمف فً عبرٍٛأغً

ٌسزخذَ ٘زا اٌجؾش إٌّٙظ اٌىٍفً ٚ٘ٛ اٌجؾش اٌزي ٌٙذف إٌى فُٙ ظب٘شح ِب ٌؼٍشٗ ِٛضٛع اٌجؾش، ػٍى سجًٍ اٌّضبي 

٘ب فّٙبً وٍٍبً ِٓ خلاي ٚصفٗ فً شىً وٍّبد ٌٚغخاٌسٍٛن ٚالإدسان ٚدٚافغ اٌؼًّ ٚغٍش رسزخذَ ِصبدس اٌجٍبٔبد اٌجٍبٔبد  .

 .اٌجٍبٔبد الأٌٍٚخ ٚاٌضبٌٔٛخ، ِغ رمٍٕبد عّغ اٌجٍبٔبد ًٚ٘ اٌّمبثٍخ، ٚاٌّلاؽظخ، ٚاٌّلاؽظخ، ٚاٌزٛصٍك

ٔشطبً فً رؾسٍٓ اٌّششٚػبد  ٚاسزٕبداً إٌى ٔزبئظ اٌجؾش، رٍؼت ششوخ ثً إط آي وً سً ثً ِبعبٌٍٕغىب عبرٍٛأغً دٚساً 

ِزٕبٍ٘خ اٌصغش ٚاٌصغٍشح ٚاٌّزٛسطخ ِٓ خلاي رٛفٍش سأط اٌّبي ِٓ خلاي ِشوض ثً إط آي اٌّصبسف الإسلاٍِخ 

ٚرشًّ الاسزشارٍغٍبد  .ٚاٌّشبسٌغ اٌصغٍشح ٚاٌّزٛسطخ ٚاٌزؼبْٚ ِغ اٌؾىِٛبد اٌّؾٍٍخ ٌزٛفٍش اٌزٛعٍٗ ٚاٌذػُ اٌّبًٌ

اٌّجبشش، ٚاٌزٕشئخ الاعزّبػٍخ، ٚأٔشطخ طشق الأثٛاةرٛصٌغ سأط اٌّبي، ٚاٌزسٌٛك  ٌٚزّضً اٌؼبئك اٌشئٍسً فً اٌفُٙ  .

اٌّؾذٚد ٌّجبدئ اٌصٍشفخ الإسلاٍِخ، الأِش اٌزي ٌؼٍك ٚصٛي اٌّششٚػبد ِزٕبٍ٘خ اٌصغش ٚاٌصغٍشح ٚاٌّزٛسطخ إٌى 

اٌصغش ٚاٌصغٍشح ٚاٌّزٛسطخ اٌّذػِٛخ ِٓ  فمذ صادد اٌّشبسٌغ ِزٕبٍ٘خ :ِٚغ رٌه، وبٔذ إٌزبئظ إٌغبثٍخ .اٌخذِبد اٌّبٌٍخ

 .ؽغُ ِجٍؼبرٙب ٚأصٌٛٙب ٚػّبٌزٙب

 

 

 اٌّصبسف الإسلاٍِخ ٚاٌّشبسٌغ اٌصغٍشح ٚاٌّزٛسطخ، الأدٚاس ٚالاسزشارٍغٍبد :انكهمبد انمفزبحٕخ
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 

Penulisan transliterasi Arab-Latin dalam tesis ini berdasarkan Keputusan Bersama 

Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI No. 158 tahun 1987 dan No. 

0543 b/u/1987 yang secara garis besar dapat diuraikan sebagai berikut: 

A. Konsonan 

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem penulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf, dalam Transliterasi ini sebagian dilambangkan huruf dan 

sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan dengan huruf 

dan tanda sekaligus. Di bawah ini daftar huruf Arab itu dan Transliterasinya dengan 

huruf  Latin. 

 

Huruf 

Arab 
Nama Huruf Latin 

Nama 

 alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan ا

 ba B be ة

 ta T te د

 ṡa ṡ س
es (dengan titik di 

atas) 

 jim J je ط

 ḥa ḥ ػ
ha (dengan titik di 

bawah) 

 kha Kh ka dan ha ؿ

 dal D de د

 żal Ż ر
zet (dengan titik di 

atas) 

 ra R er س

 zai Z zet ص

 sin S es ط

 syin Sy es dan ye ش

 ṣad ṣ ص
es (dengan titik di 

bawah) 

 ḍad ḍ ض
de (dengan titik di 

bawah) 

  ṭa ṭ ط
te (dengan titik di 

bawah) 
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 ẓa ẓ ظ
zet (dengan titik di 

bawah) 

 ain ....„... koma terbalik di atas„ ع

 gain G ge ؽ

 fa F ef ف

 qaf Q ki ق

 kaf K ka ن

 lam L el ي

َ mim M Em 

ْ nun N en 

ٚ wau W we 

٘ ha H ha 

 hamzah ..'.. apostrof ء

 ya Y ye ي

 

B. Vokal  

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal tunggal 

atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.  

1. Vokal Tunggal  

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau harkat, 

transliterasinya sebagai berikut: 

Tanda Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah a a 

 Kasrah i i 

 Dammah u u ــُـ

Contoh:  

 kataba  -   كزت 

 fa„ala  -   فعم

 żukira  - ر كش

ٔزٌت    -  yażhabu 

 suila - سئم

2. Vokal Rangkap  

 Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara harkat dan 

huruf, transliterasi gabungan huruf, yaitu: 

 



 

 

xxi 

 

 

 

  

Tanda dan 

Huruf 
Nama Gabungan huruf Nama 

ِ .... Fathah dan ya ai a dan i 

َ.... Fathah dan 

wau 
au a dan u 

Contoh: 

 kaifa -   كٕف

 haula -    ٌُل

3. Maddah 

Maddah atau vokal panjang lambangnya dengan harkat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu: 

Harkat dan 

Huruf 
Nama 

Huruf dan 

Tanda 
Nama 

 ....ا  ....ِ
Fathah dan alif 

atau ya 
Ā 

a dan garis di 

atas 

ِ... Kasroh dan ya Ī 
i dan garis di 

atas 

َ..
َ
.. 

Dammah dan 

waw 
Ū 

u dan garis di 

atas 

Contoh: 

 qāla -    قبل

 ramā -  سمٓ

 qīla -    قٕم

 yaqūlu -  ٔقُل

4. Ta' Marbutah  

Transliterasi untuk ta marbutah ada dua: 

a. Ta Marbutah hidup  

Ta marbutah yang hidup atau yang mendapat harkat fathah, kasroh dan 

dammah, transliterasinya adalah /t/. 
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b. Ta' Marbutah mati  

Ta marbutah yang mati atau mendapat harkat sukun, transliterasinya adalah /h/. 

c. Kalau pada suatu kata yang akhir katanya ta marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al, serta bacaan kedua kata itu terpisah maka ta 

marbutah itu ditransliterasikan dengan ha (h). 

Contoh: 

 raudatul al-atfal -     سَضخ الاطفبل 

                        - raudatul al-atfal 

 al-Madīnah al-Munawwarah  -     انمذٔىخ انمىُسح

        -al-Madīnatul Munawwarah. 

5. Syaddah (Tasydid)  

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan   

sebuah tanda, tanda syaddah atau tasydid. Dalam transliterasi ini tanda syaddah 

tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang 

diberi tanda syaddah tersebut. 

Contoh:  

 rabbanā -      سثىب

 nazzala -      وضل

 al-birr -      انجش

عمو       - nu'ima 

 al-hajju -     انحج

6. Kata Sandang  

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu اي. 

Namun dalam transliterasinya kata sandang itu dibedakan antara kata sandang 

yang diikuti oleh huruf syamsiah dengan kata sandang yang diikuti oleh huruf 

qomariah. 

1. Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah ditransliterasikan sesuai 

dengan bunyinya, yaitu huruf /I/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf 

yang langsung mengikuti kata sandang itu.  
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2. Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah. 

Kata sandang yang diikuti huruf qamariah ditransliterasikan sesuai dengan 

aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan bunyinya.  

Baik diikuti oleh huruf syamsiah maupun qamariah, kata sandang 

ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanda 

sambung/hubung. 

Contoh: 

   ar-rajulu - انشجم

 asy-syamsu - انشمش

 al-badi'u - نجذٔع

 as-sayyidatu - انسٕذح

 al-qalamu - انقهم

 al-jalālu - انجلال

7. Hamzah  

Dinyatakan di depan Daftar Transliterasi Arab-Latin bahwa hamzah 

ditransliterasikan dengan opostrof. Namun, hal ini hanya terletak di tengah dan 

akhir kata. Bila hamzah itu terletak di awal kata, ia tidak dilambangkan, karena 

dalam tulisan Arab berupa alif. 

Contoh: 

a. Hamzah di awal: 

 umirtu - امشد

 akala -        اكم

b. Hamzah ditengah: 

 takhużūna -   رأ خزَن

 takulūna -    رأ كهُن

c. Hamzah di akhir: 

 syaiun - شٓء

 an-nauu - انىُء

8. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fi'il, isim maupun huruf ditulis terpisah. Bagi 

kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab yang sudah lazim 

dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat yang dihilangkan. 



 

 

xxiv 

 

Maka dalam transliterasi ini penulisan kata tersebut bisa dilakukan dengan dua 

cara, bisaa dipisah per kata dan bisa pula dirangkaikan. 

 

Contoh: 

 .Wa innallāha lahuwa khair ar-rāziqīn -     َ ان الله نٍُ خٕش انشاصقٕه

                                                              -Wa innallāha lahuwa khairur-rāziqīn. 

 .Fa aufū al-kaila wa al-mīzāna -           فبَفُا انكٕم َانمٕضان

                                       - Fa aufū al-kaila wal-mīzāna. 

مشسٍب ثسم الله مجشٌب َ         - Bismillāhi majrehā wa mursāhā. 

    Wa lillāhi 'alā an-nāsi hijju al-baiti -    َ لله عهّ انىبط حج انجٕذ

                                          manistatā‘a ilaihi sabīlā. 

ه انسزطبع انًٕ سجٕلام            - Wa lillāhi 'alā an-nāsi hijju al-baiti   

                                          manistatā‘a ilaihi sabīlā. 

9. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital seperti 

apa yang berlaku dalam EYD, diantaranya huruf kapital digunakan untuk 

menuliskan huruf awal, nama diri dan permulaan kalimat. Bila nama diri itu 

didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap  huruf 

awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. 

Contoh:  

                              َ مب محمذ الا سسُل

- Wa mā Muhammadun illā rasūl. 

زْ ثجكخ مجبسكب ان اَل ثٕذ َ ضع نهىبط نه   

- inna awwala baitin wudi‘a  lin-nāsi lillażī Bi Bakkata mubārakan. 

    شٍش سمضبن انزْ اوضل فًٕ انقشان

- Syahru Ramadāna al-lażī unzila fīhi al-Qurānu. 

     َنقذ ساي ثبنفق انمجٕه

- Wa laqad raāhu bil-ufuqil-mubīni. 

  انحمذلله سة انعهمٕه

-  Al-hamdu lillāhi rabbil-‘ālamīna. 



 

 

xxv 

 

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam tulisan 

Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan kata 

lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak 

digunakan. 

Contoh: 

 .Nasrum minallāhi wa fathun qarīb -     وصش مه الله َ فزح قشٔت

 .Lillāhi al-amru jamī'an -                      لله الامش جمٕعب

                                        - Lillāhil amru jamī'an. 

 .Wallāhu bikulli syaiin ‘alīmun -     َالله ثكم شٓء عهٕم

 

10. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian tak terpisahkan dengan ilmu tajwid. Karena itu 

peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman tajwid.


