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ABSTRAK

Iip Nasihah, NIM: 2008204013, “PENGARUH PROMOSI GRATIS ONGKIR
TERHADAP IMPULSIVE BUYING DENGAN FLASH SALE SEBAGAI
VARIABEL INTERVENING DALAM E-COMMERCE SHOPEE PADA
MAHASISWA TAIN SYEKH NURJATI CIREBON™. 2024

Perkembangan teknologi dan komunikasi pada saat ini sudah mengalami
peningkatan sehingga memberi kemudahan kepada pengguna untuk mengaksesnya,
kemudahan dalam penggunaan teknologi dapat merubah perilaku pembelian
konsumen salah satunya Impulse Buying, impulsive buying pada mahasiswa IAIN
Syekh Nurjati Cirebon dapat dipengaruhi beberapa faktor, dalam penelitian ini
faktor yang diduga mempunyai pengaruh terhadap impulsive buying dalam e-
commerce shopee pada mahasiswa IAIN Syekh Nurjati Cirebon adalah promosi
gratis ongkir dan Flash sale.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui ada atau tidaknya pengaruh
Promosi gratis ongkir terhadap impulsive buying dengan flash sale sebagai variabel
intervening. Jenis penelitian ini adalah penelitian dengan pendekatan kuantitatif dan
menggunakan teknik pengumpulan data melalui kuesioner. Populasi pada
penelitian ini adalah mahasiswa IAIN Syekh Nurjati Cirebon dengan penentuan
sampel menggunakan Teknik purposive sampling dengan rumus Taro Yamane
berjumlah 100 mahasiswa, dengan analisis jalur (path analysis) menggunakan
bantuan dari software IBM Statistic SPSS versi 26.

Hasil penelitian ini yaitu bahwa promosi gratis ongkir tidak berpengaruh
langsung dan signifikan terhadap impulsive buying, kemudian promosi gratis
ongkir memiliki pengaruh langsung dan signifikan terhadap flash sale, dan flash
sale memiliki pengaruh langsung dan signifikan terhadap impulsive buying. Secara
simultan promosi gratis ongkir berpengaruh terhadap Impulsive Buying melalui
flash sale sebagai variabel intervening.

Kata kunci: Promosi Gratis Ongkir, Flash Sale, Impulsive Buying, Shopee



ABSTRACT

lip Nasihah, NIM: 2008204013, “THE EFFECT OF FREE SHIPPING
PROMOTIONS ON IMPULSIVE BUYING WITH FLASH SALES AS AN
INTERVENING VARIABLE IN SHOPEE E-COMMERCE ON STUDENTS OF
IAIN SHEIKH NURJATI CIREBON". 2024

The development of technology and communication at this time has
increased so as to provide convenience to users to access it, the ease of using
technology can change consumer purchasing behavior, one of which is Impulse
Buying, impulsive buying in students of IAIN Sheikh Nurjati Cirebon can be
influenced by several factors, in this study the factors that are thought to have an
influence on impulsive buying in e-commerce shopee at IAIN Sheikh Nurjati
Cirebon students are free shipping promotions and Flash sales.

This study aims to determine whether or not there is an effect of free
shipping promotions on impulsive buying with flash sales as an intervening
variable. This type of research is research with a quantitative approach and uses
data collection techniques through questionnaires. The population in this study
were students of IAIN Sheikh Nurjati Cirebon with the determination of the sample
using purposive sampling technique with the Taro Yamane formula. totaling 100
students, with path analysis using the help of IBM Statistic SPSS version 26
software.

The results of this study are that free shipping promotions have no direct
and significant effect on impulsive buying, then free shipping promotions have a
direct and significant effect on flash sales, and flash sales have a direct and
significant effect on impulsive buying. Simultaneously, free shipping promotions
affect Impulsive Buying through flash sales as an intervening variable.

Keywords: Free Shipping Promotion, Flash Sale, Impulsive Buying, Shopee
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A. Konsonan

PEDOMAN TRANSLITERASI

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan

dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan dengan huruf dan

sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan dengan

huruf dan tanda sekaligus.

Berikut ini daftar huruf Arab yang dimaksud dan transliterasinya dengan huruf

latin:
Tabel 0.1: Tabel Transliterasi Konsonan
Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
/ Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan
< Ba B Be
< Ta T Te
<& Sa § es (dengan titik di atas)
Jim J Je
Ha h ha (dengan titik di
bawah)
Z Kha Kh ka dan ha
- Dal d De
3 Zal 7 Zet (dengan titik di atas)
J Ra r er
J Zai z zet
o Sin S es
5] Syin sy es dan ye
w= Sad S es (dengan titik di bawah)
u= Dad d de (dengan titik di
bawah)
Ta t te (dengan titik di bawah)
5 Za z zet (dengan titik di
bawah)

XViii




£ "ain koma terbalik (di atas)
£ Gain g ge
Fa f ef
Jg Qaf q ki
o Kaf k ka
J Lam I el
A Mim m em
o Nun n en
s Wau w we
4 Ha h ha
£ Hamzah ¢ apostrof
& Ya y ye
B. Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.

1. Vokal Tunggal

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau harakat,

transliterasinya sebagai berikut:

Tabel 0.2: Tabel Transliterasi VVokal Tunggal

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
. Fathah a a
7 Kasrah i i
) Dammah u u

2. Vokal Rangkap

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai berikut:
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Tabel 0.3: Tabel Transliterasi Vokal Rangkap

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
i Fathah dan ya ai adanu
s Fathah dan wau au adanu
Contoh:
- wf kataba
- d=¢ falala
- Jid suila
- &S kaifa
- ds= haula
C. Maddah

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf,
transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut:

Tabel 0.4: Tabel Transliterasi Maddah

Huruf Arab Nama Huruf Nama
Latin
S Fathah dan alif atau a a dan garis di atas
ya
lS Kasrah dan ya 1 I dan garis di atas
o) Dammah dan wau a u dan garis di atas
Contoh:
- Ji qala
- (% rama
- dE qila
- Js&  yaqilu

D. Ta’ Marbutah
Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu:

1. Ta’ marbutah hidup
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Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan
dammah, transliterasinya adalah “t”.

2. Ta’ marbutah mati
Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya
adalah “h”.

3. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang
menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka

ta’ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”.
Contoh:

- Jb¥1izg;  raudah al-atfal/raudahtul atfal
S Y51 ‘f-y—laff al-madtah al-munawwarah/al-madmatul munawwarah
- 4ab talhah

E. Syaddah (Tasydid)

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan sebuah
tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan huruf, yaitu huruf

yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu.
Contoh:

- J¥  nazzala
- 2 al-birr

F. Kata Sandang

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu

| namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas:

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan
sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “1” diganti dengan huruf yang
langsung mengikuti kata sandang itu.

2. Kata sandang yang diikuti huruf gamariyah
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Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariyah ditransliterasikan
dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai

dengan bunyinya.

Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun gamariyah, kata sandang ditulis

terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanpa sempang.
Contoh:

- B ar-rajulu
- Al al-galamu
- (wddl asy-syamsu
- JPJ al-jalalu
G. Hamzah
Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya berlaku
bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara hamzah yang

terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab berupa alif.

Contoh:

faf

- -hﬁ? ta’khuzu

- (=  syal’un
- <5/ an-nau’u
- inna

H. Penulisan Kata

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis terpisah.
Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim
dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang dihilangkan, maka

penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang mengikutinya.

Contoh:
- G iR s bl ) 5 Wa innallaha lahuwa khair ar-raziqin/
Wa innallaha lahuwa khairurrazigin
- LG 5 a5 Al Al Bismillahi majreha wa mursaha
I. Huruf Kapital

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital seperti apa

yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital digunakan untuk menuliskan
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huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana nama diri itu didahului oleh
kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri

tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya.

Contoh:
- Cpallell & b i) Alhamdu lillahi rabbi al-'alamin/
Alhamdu lillahi rabbil ‘alamin
- Al el Ar-rahmanir rahim/Ar-rahman ar-rahim

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam tulisan
Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan kata
lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak

dipergunakan.

Contoh:

- A e Al Alladhu gaftirun rahim

- Lz Y Lillahi al-amru jam1 an/Lillahil-amru jamT an
J. Tajwid

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman
transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan llmu Tajwid.
Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman

tajwid.
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