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ABSTRAK  

Elin Lusiani : Pola Komunikasi Organisasi Pimpinan Cabang Ikatan Pelajar 

Putri Nahdlatul Ulama Dalam Mewujudkan Misi Organisasi di 

Kabupaten Kuningan  

Skripsi ini membahas tentang bagaimana pola komunikasi organisasi yang 

dijalankan oleh organisasi Pimpinan Cabang Ikatan Pelajar Putri Nahdlatul Ulama 

(PC IPPNU) dalam mewujudkan misi organisasinya di Kabupaten Kuningan.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengatahui Pola Komunikasi Organisasi 

Pimpinan Cabang  Ikatan Pelajar Putri Nahdlatul Ulama  (PC IPPNU) dalam 

menerapkan misi organisasi di Kabupaten Kuningan dan untuk mengetahui upaya 

organisasi Pimpinan Cabang Ikatan Pelajar Putri Nahdlatul Ulama (PC IPPNU) 

mengatasi hambatan komunikasi organisasi dalam menjalankan misi organisasi. 

Adapun jenis penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif, dengan 

pendekatan studi kasus. Menggunakan sumber data primer dan data sekunder. 

Pengumpulan datanya dengan menggunakan observasi, wawancara, dan 

dokumentasi. Data tersebut kemudian dievaluasi dengan teknik analisis data pada 

studi kasus menurut Stake yang terbagi kedalam empat bentuk analisis data yaitu, 

pengumpulan kategori, interprestasi langsung, peneliti membentuk pola dan 

mencari kesepadanan antara dua atau lebih kategori, dan peneliti mengembangkan 

generalisasi naturalistic. 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, peneliti memperoleh data 

sebagai berikut : pola komunikasi organisasi yang dikembangkan oleh Pimpinan 

Cabang Ikatan Pelajar Putri Nahdlatul Ulama (PC IPPNU) Kabupaten Kuningan 

yaitu pola roda. Pola roda terlihat pada adanya pemimpin yang jelas menjadi pusat 

perhatian dan dimana menggambarkan bahwa pemimpin menjadi sentralisasi yang 

menyampaikan informasi kepada anggota dan anggota akan merespon secara 

langsung. Selain itu, pimpinan bertugas mengawasi dan memantau seluruh kegiatan 

di lingkungan organisasi PC IPPNU Kabupaten Kuningan. Selain pola roda yang 

terdapat pada penelitian ini, PC IPPNU Kabupaten Kuningan juga mempunyai pola 

alur komunikasi. Pola komunikasi formal, komunikasi ini dilakukan secara vertikal, 

yaitu dilakukan ke atas, ke bawah dan komunikasi horizontal. Setelah menjabarkan 

pola komunikasi PC IPPNU Kabupaten Kuningan dapat terlihat bahwa pola 

komunikasi yang diterapkannya mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap 

pengembangan organisasi. 

Kata kunci : Pola Komunikasi, Organisasi, PC IPPNU, Pola Aliran 

Komunikasi   
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ABSTRACT 

Elin Lusiani :  Communication Patterns of the Branch Leader of the Nahdlatul 

Ulama Girls' Student Association in Achieving the 

Organization's Mission in Kuningan Regency 

 

This thesis discusses the communication patterns employed by the Branch 

Leadership of the Nahdlatul Ulama Girls' Student Association (PC IPPNU) in 

achieving its mission in Kuningan Regency.  

The research aims to understand the organizational communication patterns 

of PC IPPNU in implementing the organization's mission in Kuningan Regency and 

to identify the efforts made by the PC IPPNU to overcome communication barriers 

in executing its mission. 

This research utilizes a qualitative methodology with a case study approach. 

Primary and secondary data sources are used, and data collection is conducted 

through observation, interviews, and documentation. The data is then evaluated 

using Stake's case study data analysis techniques, which include four forms of data 

analysis: category collection, direct interpretation, pattern formation by the 

researcher, and seeking congruence between two or more categories, as well as 

developing naturalistic generalizations. 

Based on the research conducted, the following data was obtained: the 

organizational communication pattern developed by the PC IPPNU in Kuningan 

Regency is a wheel pattern. This pattern is characterized by a clear leader who 

becomes the focal point, indicating that the leader is the central figure who 

disseminates information to members, and members respond directly. Additionally, 

the leader is responsible for supervising and monitoring all activities within the PC 

IPPNU organization in Kuningan Regency. Besides the wheel pattern identified in 

this study, PC IPPNU Kuningan Regency also employs a communication flow 

pattern. Formal communication is conducted vertically, including upward, 

downward, and horizontal communication. The description of the PC IPPNU 

Kuningan communication pattern reveals that the implemented communication 

pattern significantly influences the development of the organization. 

 

Keywords: Communication Patterns, Organization, PC IPPNU, Communication 

Flow Pattern 
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