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ABSTRAK 

INE SENTIAWATY 

NIM. 1908101128 

PERAN GURU PENDIDIKAN AGAMA ISLAM 

DALAM MEMBINA SIKAP SOPAN SANTUN 

SISWA DI SEKOLAH MENENGAH ATAS (SMA) 

PERSATUAN UMAT ISLAM (PUI) CIWEDUS 

TIMBANG 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh tidak sedikitnya siswa pada zaman 

sekarang yang melupakan sopan santun seperti bertutur kata yang tidak sopan, 

tidak menghormati orang lain dan lain sebagainya. Oleh sebab itu perlu adanya 

usaha dari semua pihak yang bersangkutan seperti orang tua ataupun sekolah 

sebagai lembaga pendidikan. Pada skripsi ini penulis membahas mengenai 

pembinaan sikap sopan santun siswa yang nantinya diharapkan dapat 

menumbuhkan bahkan meningkatkan sikap sopan santun siswa. 

Peran guru adalah terciptanya serangkaian tingkah yang saling berkaitan 

yang dilakukan dalam situasi tertentu serta berhubungan dengan kemajuan 

tingkah laku dan perkembangan siswa yang menjadi tujuannya. Sopan santun 

merupakan suatu sikap yang baik dalam berbudi bahasa maupun bertingkah laku 

atau tata krama dalam kehidupan. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui sikap sopan santun siswa 

di SMA PUI Ciwedus Timbang, untuk mengetahui peran guru Pendidikan 

Agama Islam dalam membina sikap sopan santun siswa di SMA PUI Ciwedus 

Timbang, dan untuk mengetahui faktor apa saja yang dapat mempengaruhi 

pembinaan sikap sopan santun siswa di SMA PUI Ciwedus Timbang. 

Penelitian ini merupakan jenis penelitian kualitatif dengan sifat penelitian 

berupa deskriptif. Sumber data yang digunakan terdiri dari sumber data primer 

berupa hasil wawancara dengan narasumber serta observasi, dan sumber data 

sekunder berupa buku atau dokumen untuk mendukung informasi dari data 

primer. Teknik pengumpulan data berupa wawancara, observasi dan 

dokumentasi. Teknik analis data berupa reduksi data, penyajian data, dan 

penarikan kesimpulan. Adapun teknik penjamin keabsahan data yang digunakan 

berupa triangulasi. 

Hasil penelitian yang diperoleh, yakni: 1) Guru Pendidikan Agama Islam 

senantiasa melakukan perannya dengan baik dalam membina sikap sopan santun  

siswa yakni sebagai pendidik, pengajar, model dan teladan serta penasehat. 2) 

Siswa senantiasa berperilaku sopan santun berupa ramah dan sopan kepada siapa 

saja, menghormati orang yang lebih tua, serta bersikap salam, senyum dan sapa. 

Adapun terkait berkata kotor dan kasar masih ada siswa yang masih berkata 

kotor dan kasar. 3) Faktor-faktor yang mempengaruhi dalam pembinaan sikap 

sopan santun siswa di SMA PUI Ciwedus Timbang adalah faktor lingkungan 

keluarga, lingkungan sekolah dan lingkungan masyarakat.   

Kata Kunci: Sikap Sopan Santun, Siswa, Peran Guru 
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NOTA DINAS 

 Kepada Yth. 

 Dekan Fakultas 

 Ilmu Tarbiyah dan Keguruan 

 IAIN Syekh Nurjati Cirebon 

 Di 

 Cirebon 

Assalamu’alaikum Wr. Wb 

Setelah melakukan bimbingan, telaah, dan koreksi terhadap penulisan skripsi ini 

saudari: 

Nama : Ine Sentiawaty 

NIM : 1908101128 

Judul : Peran Guru Pendidikan Agama Islam dalam Membina Sikap Sopan 

Santun Siswa di Sekolah Menengah Atas (SMA) Persatuan Umat Islam 

(PUI) Ciwedus Timbang 

 Kami berpendapat bahwa skripsi tersebut di atas sudah dapat diajukan kepada 

Fakultas Ilmu Tarbiyah dan Keguruan IAIN Syekh Nurjati Cirebon untuk 

dimunaqosah kan. 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb  

Menyetujui, 

Pembimbing I Pembimbing II 
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PERNYATAAN OTENTITAS SKRIPSI 

 

Bismillahirrahmanirrahim 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini: 

Nama : Ine Sentiawaty 

NIM : 1908101128 

Judul : Peran Guru Pendidikan Agama Islam dalam Membina Sikap Sopan 

Santun Siswa di Sekolah Menengah Atas (SMA) Persatuan Umat Islam) 

PUI Ciwedus Timbang 

Menyatakan dengan sebenarnya bahwa penulisan skripsi ini berdasarkan hasil 

penelitian dan pemaparan peneliti sendiri. Semua sumber dalam penelitian ini 

telah dicantumkan sesuai dengan ketentuan yang berlaku dalam pedoman karya 

tulis ilmiah yang berlaku di IAIN Syekh Nurjati Cirebon. Apabila di kemudian 

hari skripsi ini tebukti plagiat, maka peneliti bersedia menerima sanksi yang 

berlaku di IAIN Syekh Nurjati Cirebon. 

Demikian pernyataan ini saya buat secara sadar tanpa paksaan dari pihak 

manapun. 
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MOTTO HIDUP 
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Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT, yang telah memberikan 

kesehatan, rahmat dan hidayah, sehingga penulis masih diberikan kesempatan 

untuk menyelesaikan skripsi ini, sebagai salah satu syarat untuk mendapatkan 
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