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ABSTRAK

Berlia Syelviana, 2008305055, Modal Sosial dalam Kebertahanan
Kelompok Usaha Batik Kanci, Skripsi, Jurusan Pengembangan Masyarakat
Islam (PMI) Fakultas Dakwah dan Komunikasi Islam IAIN Syekh Nurjati
Cirebon.

Kelompok Batik Kanci ini secara resmi berdiri sejak 13 Januari 2017.
Kelompok batik Kanci mampu bertahan dari banyaknya tantangan yang melanda
ditengah usaha batik. Dengan munculnya masalah diatas penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui karakteristik kelompok batik Kanci, bentuk-bentuk modal
sosial dalam kelompok usaha batik Kanci , dan mengetahui modal sosial
mendukung kebertahanan kelompok usaha batik Kanci.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan studi
kasus. Teknik pengumpulan data menggunakan dokumentasi, rekaman arsip,
wawancara, dan observasi langsung. Adapun teknik analisis data yaitu
penjodohan pola, pembuatan explanasi, dan analisis deret waktu. Teknik validasi
yang digunakan yaitu triangulasi sumber dan waktu.

Hasil dari penelitian ini yaitu 1) Karakteristik kelompok batik Kanci
memiliki 4 unsur vyaitu, seluruh anggota pasti melakukan kegiatan membatik
semua, namun ketika ada kegiatan diluar dari membatik itu anggota pasif tidak
mengikuti kegiatan tersebut, kelompok batik Kanci memiliki 2 jenis anggota yaitu
aktif dan pasif, pendanaan modal dalam kelompok batik Kanci diberikan oleh
perusahaan setempat, pengalaman anggota menjadi keuntungan tersendiri dalam
kelompok tersebut. 2) Bentuk-bentuk modal sosial dalam kelompok batik Kanci
yaitu jaringan sosial dengan melakukan kegiatan pelatihan bersama mahasiswa
UNSWAGAT]I, kemudian norma dalam kelompok batik Kanci ini tidak memiliki
aturan tertulis, terakhir kepercayaan yang terdapat dalam kelompok batik Kanci
ini yaitu rasa kepercayaan antara konsumen dengan anggota kelompok batik
Kanci. 3) Modal sosial mendukung kebertahanan kelompok dengan cara
membangun jaringan komunikasi yang baik antar kelompok dengan tujuan
melindungi anggota kelompok dari berbagai tantangan. Melakukan investasi
sosial dengan cara berkontribusi pemasaran di Cafe Kopi Gincu, dan menghadari
mekanisme konflik dengan cara rapat lalu berunding untuk menyelesaikan
masalahnya.

Kata Kunci: Modal Sosial, Kebertahanan, Kelompok Usaha Batik



ABSTRACT

Berlia Syelviana, 2008305055, Social Capital in the Survival of the
Kanci Batik Business Group, Thesis, Department of Islamic Community
Development (PMI) Faculty of Da'wah and Islamic Communication IAIN
Syekh Nurjati Cirebon.

The Kanci Batik Group was officially established on January 13 2017. The
Kanci Batik Group was able to survive the many challenges that hit the batik
business. With the emergence of the above problems, this research aims to
determine the characteristics of the Kanci batik group, the forms of social capital
in the Kanci batik business group, and find out how social capital supports the
survival of the Kanci batik business group.

This research uses a qualitative method with a case study approach. Data
collection techniques use documentation, archival recordings, interviews and
direct observation. The data analysis techniques are pattern matching, making
explanations, and time series analysis. The validation technique used is source
and time triangulation.

The results of this research are 1) The characteristics of the Kanci batik
group have 4 elements, namely, all members must carry out all batik activities,
but when there are activities outside of batik, passive members do not take part in
these activities, the Kanci batik group has 2 types of members, namely active and
passive , capital funding in the Kanci batik group is provided by a local company,
member experience is a distinct advantage in the group. 2) The forms of social
capital in the Kanci batik group are social networks by conducting training
activities with UNSWAGATI students, then norms but in the Kanci batik group
there are no written rules, finally the trust found in the Kanci batik group is a
sense of trust between consumers and member of the Kanci batik group. 3) Social
capital supports group survival by building good communication networks
between groups with the aim of protecting group members from various
challenges. Making social investments by contributing to marketing at Cafe Kopi
Gincu, and dealing with conflict mechanisms by meeting and then negotiating to
resolve the problem.

Keywords: Social Capital, Sustainability, Batik Business Group
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