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ABSTRAK 

Az-zahra, 1908305050, Manajemen Pemberdayaan Masyarakat Melalui 

Bank Sampah Gunung Emas Yayasan Pulo Kambing Kelurahan Rawamangun 

Jakarta Timur, Skripsi, Cirebon, Jurusan Pengembangan Masyarakat Islam 

(PMI), Fakultas Dakwah dan Komunikasi Islam Institut Agama Islam Negeri 

Syekh Nurjati Cirebon. 

 Jakarta Timur menempati posisi pertama daerah yang menghasilkan timbunan 

sampah terbanyak di wilayah DKI Jakarta. Meningkatnya jumlah sampah bisa 

ditangani melalui adanya bank sampah yang mampu mengelola sampah tersebut 

menjadi sesuatu yang bernilai ekonomis. Hal tersebut sesuai dengan Bank Sampah 

Gunung Emas Yayasan Pulo kambing mempunyai 6 misi salah satu misi tersebut 

adalah menciptakan kreativitas masyarakat dalam memanfaatkan barang bekas 

menjadi barang bernilai ekonomi. Berdasarkan latar belakang tersebut kajian analisis 

manajemen pemberdayaan masyarakat melalui bank Sampah Gunung emas yayasan 

Pulo Kambing menjadi sangat penting untuk dilakukan. Maka dari itu pertanyaan yang 

segera dikemukakan adalah (1) Bagaimana pelaksanaan manajemen bank sampah 

dalam proses pemberdayaan masyarakat di Yayasan Pulo Kambing? (2) bagaimana 

hasil pemberdayaan melalui bank sampah Gunung Emas Yayasan Pulo Kambing? 

 Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif-kualitatif 

analitis. Teknik penarikan informan dengan menggunakan purposive sampling serta 

menggunakan tiga teknik pengumpulan data, yaitu observasi, wawancara, dan studi 

dokumen. Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan metode 

analisis Sugiyono, yaitu pengumpulan data, reduksi data, penyajian data dan penarikan 

kesimpulan. Setelah data tekumpul maka selanjutnya adalah melakukan uji 

kreadibilitas data dengan cara triangulasi dan perpanjangan pengamatan. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa manajemen Bank Sampah Gunung 

Emas Yayasan Pulo Kambing menggunakan teori POAC , yaitu perencanaan 

(planning), pengorganisasian (organizing), pelaksanaan (actuating), dan pengawasan 

(controlling) yang disampaikan oleh (Terry 2009). Hasil pemberdayaan masyarakat 

melalui Bank Sampah Gunung Emas Yayasan Pulo Kambing, yaitu: dapat 

mengedukasi masyarakat tentang sampah, pengelolaan sampah melalui Bank sampah 

dan meningkatkan ekonomi masyarakat melalui bank sampah. Pemberdayaan ini lebih 

menitikberatkan pada edukasi tentang pengelolaan sampah yang baik dan benar 

kepada masyarakat sehingga lingkungan masyarakat terhindar dari penyakit yang 

timbul dari sampah yang tidak dikelola dengan baik  

Kata Kunci: Manajemen, Pemberdayaan masyarakat, Bank Sampah 
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ABSTRACK 

Az-zahra, 1908305050, Management of Community Empowerment Through the 

Gunung Emas Waste Bank, Pulo Kambing Foundation, Rawamangun Village, 

East Jakarta, Thesis, Cirebon, Department of Islamic Community Development 

(PMI), Faculty of Da'wah and Islamic Communication, Syekh Nurjati State 

Islamic Institute, Cirebon. 

 East Jakarta occupies the first position in the area that produces the largest 

piles of waste in the DKI Jakarta area. The increasing amount of waste can be handled 

through the existence of a waste bank which is able to manage the waste into 

something of economic value. This is in accordance with the Gunung Emas Waste 

Bank, the Pulo Kambing Foundation has 6 missions, one of which is to create 

community creativity in utilizing used goods into goods of economic value. Based on 

this background, an analytical study of community empowerment management 

through the Pulo Kambing foundation's Gunung Emas Waste bank is very important to 

carry out. Therefore, the questions immediately raised are (1) How is waste bank 

management implemented in the community empowerment process at the Pulo 

Kambing Foundation? (2) what are the results of empowerment through the Pulo 

Kambing Foundation's Gunung Emas waste bank? 

 The method used in this research is descriptive-qualitative. The informant 

withdrawal technique uses purposive sampling and uses three data collection 

techniques, namely observation, interviews and document study. The analysis 

technique used in this research uses the Sugiyono analysis method, namely data 

collection, data reduction, data presentation and drawing conclusions. After the data is 

collected, the next step is to test the credibility of the data by means of triangulation 

and extended observations. 

The results of this research show that the management of the Gunung Emas Waste 

Bank Pulo Kambing Foundation uses the POAC theory, namely planning, organizing, 

actuating and controlling as presented by (Terry 2009). The results of community 

empowerment through the Pulo Kambing Foundation's Gunung Emas Waste Bank are: 

being able to educate the public about waste, waste management through the waste 

bank and improving the community's economy through the waste bank. This 

empowerment focuses more on education about good and correct waste management 

to the community so that the community environment is protected from diseases that 

arise from waste that is not managed properly.  

Keywords: Management, Community Empowerment, Waste Bank 
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